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Este documento apresenta as acdes promovidas pela Secretaria da Controladoria-Geral do
Estado de Pernambuco (SCGE) durante o exercicio de 2024, buscando o cumprimento de sua
missao institucional.
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Apresentacio

As atividades desenvolvidas pela Secretaria da Controladoria-Geral do Estado (SCGE)
tém evoluido ao longo do tempo com a adogdo de novas praticas, fungbes, atividades e
competéncias. O foco de atuacédo da Controladoria tem sido a valorizagao da parceria com o
gestor publico, orientando preventivamente e incentivando a transparéncia, a responsabilizagdo
e o relacionamento colaborativo, de modo a utilizar os recursos publicos da melhor forma,
oferecendo servigos de qualidade a sociedade.

Este relatorio apresenta as agbes promovidas pela Secretaria da Controladoria-Geral do
Estado de Pernambuco (SCGE) durante o exercicio de 2024, buscando o cumprimento de sua
missao institucional.

Competéncia Institucional e Estrutura Organizacional

A Lei Estadual n°® 18.139, de 18 de janeiro de 2023, atribuiu a SCGE a finalidade e a
competéncia de coordenar o Sistema de Controle Interno da administragao publica estadual, na
prevencao e no combate a corrupcao, na defesa do patriménio publico, no fomento ao controle
social, na melhoria da qualidade do gasto, no apoio ao controle externo; exercer fungbes de
controladoria, auditoria, ouvidoria e analisar atos de correicéo; e exercer o acompanhamento
dos convénios celebrados com a Uniao ou outro ente federado, desde a celebragdo até a
prestacéo de contas final dos referidos instrumentos, para orientar os gestores dos 6rgéos e
entidades, em todas as etapas, assim como acompanhar apontamentos posteriores
eventualmente apresentados por 6rgéos de controle externo.
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Segue abaixo a estrutura organizacional da SCGE:

Dir. da Ouvidoria-Geral do Estado

Chefia de Gabinete (CGAB) (DOGE)

Assessoria de Comunicagdo (ASC) Dir. de Planejamento e Gestdo (DPGE)

Dir. de Tec. da Informagéo do Controle

Assessoria Técnica (AST) Interno (DTCI)

ia Especial de C Geréncla Juridica de Apoio &
Interno (AECI) Procuradoria-Geral do Estado (GAP)

Secretaria Executiva de Auditoria e mmam-

Dir. de Informagdes Dir. de Transparéncia e
Estratégicas e Prestagdo Participagio Cidada
de Contas (DIPC) (DTPC)

Dir. de Auditoria Dir. de Integridade e Dir. de Governanga e Dir. de Convénios e
(DAUD) Correigdo (DINC) Riscos (DIGR) Regularidade (DCON)

Figura 1 — Organograma SCGE.

Mapa Estratégico da SCGE

A SCGE utiliza a metodologia OKR (Objectives and Key Results) para realizar o
acompanhamento de seu planejamento estratégico. A utilizagdo desta metodologia auxilia a
gestdo de forma simples e &agil, sendo uma importante ferramenta de comunicacdo e
alinhamento da organizacéo, estabelecendo diregdes claras para o que se deseja alcangar.
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Apresentamos a seguir o Mapa da Estratégia da SCGE com os objetivos estratégicos
de 2024:

ATEGICO
.2027

MAPA ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL

Missao Visao

e G

Valores

Integridade e Etica @ Valor Publico Responsabilidade Social Colaboracgédo

Objetivos estratégicos 2024

Figura 2 — Mapa da Estratégia SCGE.
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Execug¢do Orcamentaria
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Abaixo seguem os dados da execugao orgamentaria de 2024.

Grupo de Despesa Orgado (R$) Executado (R$)
Grupo 1 R$ 50.442.670,00 R$ 50.392.248,667
Grupo 3 R$ 5.639.697,00 R$ 4.714.506,63
Grupo 4 R$ 1.390.459,69 R$ 1.220.978,90

Total R$ 57.452.826,69 R$ 56.327.734,19

Tabela 1 — Demonstrativo da evolugéo dos orgamentos dos
Grupos 1, 2 e 3 e de suas execugdes (Fonte: extragdo de dados enviada pela SEPLAG/SEFAZ).

Para fins de atendimento ao anexo Il da Resolugdo TC N° 268, de 11 de dezembro de
2024, informamos que nao houve metas prioritarias executadas por esta Secretaria, no
exercicio de 2024.
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Atividades Desenvolvidas

A SCGE, 6rgéo integrante da Administragéo Direta do Poder Executivo Estadual, tem
por finalidade e competéncia coordenar o Sistema de Controle Interno da Administragao
Publica Estadual, na prevencéo e no combate a corrup¢ao, na defesa do patriménio publico, no
fomento ao controle social, na melhoria da qualidade do gasto, no apoio ao controle externo;
exercer funcdes de controladoria, auditoria, ouvidoria e analisar atos de correigao; e exercer o
acompanhamento dos convénios e parcerias celebrados com a Unido ou outro ente federado,
desde a celebracao até a prestacao de contas final dos referidos instrumentos, para orientar os
gestores dos 6rgaos e entidades, em todas as etapas, assim como acompanhar apontamentos
posteriores eventualmente apresentados por 6rgaos de controle externo.

Compete a Secretaria da Controladoria-Geral do Estado assessorar a Governadora do
Estado nos assuntos de competéncia de sua Pasta, definir e estabelecer as politicas, diretrizes
e normas de organizagao interna; planejar, dirigir e controlar as agées da Secretaria.

As atividades da SCGE sao desenvolvidas diretamente por suas unidades integrantes.
1.  Gabinete do Secretario

1.1. Chefia de Gabinete
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Compete a Chefia de Gabinete assistir a Secretaria nos assuntos pertinentes ao ambito
do Poder Executivo Estadual, no desempenho de suas atribuicbes e tarefas, e assessora-lo no
exame de matérias de natureza administrativa; atuar no apoio administrativo, organizacional e
logistico, atendendo a todas as necessidades de organizacdo, despacho e distribuicdo de
expediente; planejar, organizar, executar e apoiar atividades préprias ao desenvolvimento,
fortalecimento e ampliagcdo das relagdes institucionais da secretaria; articular acbes com as
unidades administrativas da Secretaria visando o fortalecimento da gestao; apoiar e estimular a
realizacao de eventos institucionais promovidos pela SCGE.
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1.2.  Assessoria de Comunicagao (ASC)

Compete a Assessoria de Comunicacdo assessorar a Secretaria e s Secretarios
Executivo nos assuntos relacionados a Imprensa; prestar servicos de comunicagao
direcionados aos ambientes interno e externo da Secretaria; coordenar o fluxo interno e externo
de informacoes; fortalecer a comunicacéo interna entre a administracdo e os servidores; e

produzir materiais de divulgacao, eventos e comunicagao interna.
1.3.  Assessoria Especial de Controle Interno (AECI)

Compete a Assessoria de Controle Interno coordenar a elaboracado da prestacao de
contas anual de gestdo da SCGE e emitir pronunciamento sobre sua completude; monitorar e
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apoiar o atendimento tempestivo e a implementacdo das recomendacgdes, determinacdes e
demandas de 6rgaos de controle e de defesa, relacionadas a SCGE; prestar orientacéo e apoio
a identificagdo, implementacdo, normatizacdo e sistematizagcdo de controles internos; dar
suporte e monitorar a execucdo de acdes atinentes as tematicas de gestdo de riscos,
transparéncia e integridade da gestao; e, cientificar tempestivamente o dirigente maximo sobre
falhas ou ilicitos de seu conhecimento, que sejam caracterizados como irregularidade ou
ilegalidade.

1.4. Assessoria Técnica (AST)

Compete a Assessoria Técnica assessorar a Secretaria da Controladoria-Geral do
Estado, no exame de matérias de natureza técnica; apoiar a realizagao de projetos e agdes de
cunho estratégico; realizar estudos técnicos especificos de interesse da Secretaria; e realizar o
monitoramento das acgdes estabelecidas em convénios e acordos de cooperacdo técnica
celebradas pelo 6rgao.

1.5.  Geréncia da Assessoria Técnica de Apoio a Procuradoria-Geral do Estado
(GAP)

Compete a Geréncia de Assuntos Juridicos prestar assessoramento de natureza
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juridica ao Gabinete da Secretaria; analisar a conformidade legal de atos normativos,
processos licitatorios, contratos e convénios; prestar apoio juridico as demais unidades
administrativas da Secretaria, respeitadas as competéncias da Procuradoria Geral do Estado
constantes da Lei Complementar n° 2, de 1990.
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1.6. Coordenadoria da Escola de Controle Interno (ECI)

Compete a Escola de Controle Interno planejar, coordenar e executar cursos, oficinas e
palestras em matérias relativas ao controle interno; apoiar iniciativas e eventos institucionais
internos e externos promovidos pela SCGE; e, fomentar o desenvolvimento cientifico na
tematica de controle interno.

1.7.  Secretaria Executiva de Auditoria e Governanca (SEAUG)

Compete a SEAUG prestar assessoramento direto a Secretaria da Controladoria-Geral
do Estado, no dmbito de sua atuacgao; e, planejar e coordenar politicas, programas, agdes e
projetos voltados a promocédo de auditoria, governanga, integridade, gestdo de riscos e
correicao.

1.7.1.  Diretoria de Auditoria (DAUD)

Compete a DAUD planejar e dirigir as agdes de auditoria, fiscalizagao e de avaliagao de
controles internos da aplicagcao de recursos publicos estaduais; e, dirigir as a¢des de avaliagao
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dos resultados da agédo governamental e da gestao dos administradores publicos.
Seguem os principais resultados alcan¢ados pela DAUD em 2024:

e Atuacdo em acdes de auditoria (avaliagdo, consultoria e apuragdo) em diversas
Unidades Gestoras, que resultaram na elaboracdo e no envio de 154 produtos de
auditoria, entre relatérios, pareceres e notas técnicas;

e Beneficio Financeiro Potencial das agbes de auditoria no montante de R$ 52 milhdes,
apurado no exercicio;

e indice de Eficacia das Recomendacdes (implementacdo das recomendagdes) de 50%,
apurado no exercicio;

e Evolugdo do projeto de adequacdo da atividade de auditoria interna aos padrbes
internacionais, com base no Modelo IA-CM (Modelo de Capacidade de Auditoria
Interna), tendo como principais avangos e entregas:

o Elaboragdo do Plano de Negdcios 2025-2027 da Atividade de Auditoria Interna,
instrumento de planejamento de médio prazo que estabelece a estratégia da
SCGE/PE e norteia a entrega dos servigcos da atividade de auditoria interna, em
termos de objetivos, iniciativas e indicadores;

o Elaboragdo do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) 2025, instrumento de
planejamento operacional de curto prazo que define os objetos de auditoria a
serem trabalhados no exercicio, tanto por meio da selecao com base em fatores
de risco quanto com base nas prioridades da gestao;

o Elaboracdo do Plano de Acgado para implantacdo do Programa de Gestao e
Melhoria da Qualidade (PGMQ), sistematizando as atividades necessarias a
institucionalizagdo do programa e alocando 0s recursos necessarios a sua
implementacao;

o Intensificacdo do uso interno do Sistema e-CGU como ferramenta de suporte ao
gerenciamento e a execucdo da atividade de auditoria interna, visando a
expansao do seu uso por parte das unidades auditadas a partir de 2025;

o Criacdo do Desenvolve.Al, iniciativa interna de capacitacdo com encontros
semanais utilizando o método cumbuca, objetivando compartilhar e nivelar os
conhecimentos da equipe sobre processos, procedimentos, habilidades,
ferramentas e técnicas relacionadas ao desenvolvimento da atividade de
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auditoria interna.
e Destaque para a Forca Tarefa criada no ambito da DAUD:

o Assessoramento técnico na anadlise de 325 demandas, relacionadas
principalmente ao Diagnéstico da Situagdo do Governo de Pernambuco,
elaborado nos primeiros 100 dias de gestdo, envolvendo o montante de R$ 5,4
bilhoes;

o Mais de 40 servidores alocados nas estruturas gerencial e de execucgao,
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incluindo servidores disponibilizados temporariamente por outras diretorias;

o Elaboragcdo e envio de 128 Notas de Avaliagdo aos o6rgaos e entidades
estaduais, contendo: orientagdes técnicas visando as contratacbes necessarias
para regularizar despesas sem lastro contratual; indicagdo de melhorias nos
controles internos da gestdo envolvendo fiscalizagdo de contratos, recebimento
de objetos, liquidacdo e pagamento de despesas; indicagdo de instauracéo de
procedimentos de apuragéo (PAD ou PAAP);

o Encaminhamento de 407 recomendagbes, com beneficio financeiro potencial de
R$ 24,9 milhdes.

1.7.2.  Diretoria de Governancga e Riscos (DIGR)

Compete a DIGR planejar e dirigir as agbes para o desenvolvimento do sistema de
controle interno do Poder Executivo Estadual; planejar e dirigir as a¢des para o fomento da
melhoria da governanca e da cultura de gestdo de riscos dos 6rgaos e entidades do Poder
Executivo Estadual.

Seguem os principais resultados alcangados pela DIGR em 2024:

e Unidades de Controle Interno:
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o 68 UCIs instituidas no Poder Executivo Estadual, tendo sido 8 instituidas em
2024;
o Evolugédo da Média do IAS 2024 (24 pontos de controle):
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IAS - EVOLUGAO DA MEDIA
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Figura 3 — IAS - evolugao da média..
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o 33 UCIs no nivel 5 (IAS 2024);

o UCIs com 100% de atendimento do IAS 2023: ADEPE, AGE,COPERGAS, CTM,
PERPART, SEFAZ E SUAPE;

02 Reunioes Técnicas das UCls;

02 Reunides de Monitoramento;

45 Reunides de Orientacgao;

02 Reunides de Sensibilizagdo com os dirigentes maximo sobre a importancia do
controle interno;

04 Oficinas realizadas para as UClIs;

o 04 Palestras sobre tematicas relacionadas ao controle interno nos

o O O O

o

orgaos/entidades do Poder Executivo Estadual;
o Monitoramento da atuacado de 41 UCIs no atendimento do teto de despesa em
parceria com a SEFAZ;
o Realizagado de Pesquisa de Percepcao das UCIs e dos Dirigentes Maximos dos
orgaos/entidades para subsidiar o planejamento 2025.
e Estudo e Normatizacao:
o Alteragao da Decreto Estadual n® 47.087/2019;
o Alteragao da Portaria SCGE n° 011/2019;
o Manual de Atuacao das UCls - RemessaTCEPE.
e Gestdo de Riscos (GR):
o Apoio a estruturagcdo e implementacdo da Gestdo de Riscos Estratégicos da
SCGE;
o Desenvolvimento de Documentos/Modelos da metodologia de Riscos nas
Contratagdes:
» Publicacdo da Portaria SCGE n° 70/2024 que trata da nova Politica Geral
de Riscos nas Contratagdes Publica;
= 11 turmas do curso Pratico de Riscos nas Contratagdes Publicas;
= Desenvolvido e aplicado o Novo Modelo de Diagndstico de Maturidade.
e Atividade de consultoria:
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o Consultoria Funase (Tema: Processo de Contratagao Publica);

o Consultoria SDS (Tema: Saude Mental - Programa Juntos Pela Seguranca);

o Consultoria ATDEFN: (Temas: processos de Mudancga de TPU Habitacional para
Misto e de Analise de Projeto);

Consultoria ATI (Tema: rede corporativa de telematica);

03 turmas do curso Gerenciamento de Riscos em 7 Passos;

15 Palestras sobre Gestdo de Riscos;

Sistema GR-PE: planejamento da contratacdo da solucdo por meio de pregao
eletrénico;

o Envio do Desafio para o Programa Cientista Arretado sobre uso da IA no

o O O O
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Gerenciamento de Riscos.
o Protecdo de Dados Pessoais:
o Aplicado questionario para definicdo do Nivel de Conformidade a Protecdo de
Dados - NCPD, cuja média foi de 51%;
o Criado o curso “Simplificando a Lei Geral de Protecao de Dados” e ministrado
em 2 turmas, totalizando 28 capacitados.

1.7.3.  Diretoria de Integridade e Correicdo (DINC)

Compete a DINC fortalecer o poder disciplinar estadual; planejar e coordenar agdes,
projetos e programas de estimulo a prevencédo e ao combate a corrupgado no ambito do Poder
Executivo Estadual; fomentar boas praticas de gestao para a atuacao correcional das unidades
gestoras; otimizar a integragcdo e gerenciamento das informagbes correcionais; e, revisar a
analise das Tomadas de Contas Especiais instauradas no Poder Executivo Estadual.

Seguem os principais resultados alcan¢ados pela DINC em 2024

e Financeiro:

o Retorno potencial de R$ 687.723,00 milhdes nas certificagbes de Tomada de

Contas Especial.
e Normativo Legal:

o Portaria SCGE n° 01-2024 — Estabelece critérios para a selecao das Unidades
Correcionais que comporao a Comissao Consultiva de Coordenacgao do Sistema
de Correicao do Poder Executivo Estadual (SISCOR), conforme previsao contida
no inciso IV do artigo da Lei n° 18.411, de 22 de dezembro de 2023;

o PORTARIA SCGE N° 74 — 2024— Estabelece que, a partir de 1° de janeiro de
2025, os valores definidos nos incisos | e Ill do caput do artigo 6° da Lei n°
16.722, de 09 de dezembro de 2019, com a devida atualizac&o, passam a ser de
R$ 13.429.781,18 (treze milhdes, quatrocentos e vinte e nove mil, setecentos e
oitenta e um reais e dezoito centavos), e o valor definido no inciso Il passa a ser
de R$ 6.714.890,59 (seis milhdes, setecentos e quatorze mil, oitocentos e
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noventa reais e cinquenta e nove centavos).
e Operacional:

o 02 inspegdes correcionais no ambito do Poder executivo Estadual;

o 37 palestras, cursos e eventos acerca de integridade, anticorrupgao, correi¢cao e
Tomada de Contas Especial;

o 159 servidores registrados no cadastro de servidores expulsos no ambito do
Poder Executivo Estadual;

o 639 novos Processos Administrativos Disciplinares e TCEsp registrados no
monitoramento;

o 3.787 processos administrativos disciplinares monitorados;

1
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o 469 Tomadas de Contas Especiais monitoradas;

o 06 processos de Tomada de Contas Especial certificados;

o 06 Pareceres de Diligéncia emitidos;

o reducado do tempo médio de certificacdo de Tomadas de Contas Especiais de
177 para 144 dias;

o 01 Inquérito Administrativo concluido;

o 01 Sindicancia concluida;

o 01 Processo de Apuracao e Aplicagao de Penalidades concluido;

o 03 Inquéritos Administrativos avocados;

14 Juizos de admissibilidade realizados;

O

05 Processos administrativos de responsabilizagao (PAR) instaurados;
01 Procedimento de Investigacao Preliminar (PIP) instaurado;
16 Programas de Integridade de PJ contratada analisados;
12 Certificados de Programas de Integridade de PJ contratada emitidos;
o 13 Planos de Integridade publicados no Poder Executivo Estadual.
e Orientacao/Gestao:
o Coordenacao do Comité Recursal do PAR;

o O O O

o 48 Comissbes de Integridade capacitadas no Curso Pratico de Implementacao
de Programa de Integridade;
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o Elaboragcado e Publicacdo da 2° edicdo do Manual Pratico de Implementacao de
Programa de Integridade na Administragao Publica Estadual;

o Implementacdo do Sistema Integridade.PE, para apresentagao e avaliacdo de
programas de integridade das empresas que contratam com Poder Executivo
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Estadual;

o Servicos de secretaria executiva da Comissédo de Etica Publica;

o 85% dos 6rgados e entidades representados no langamento do Sistema de
Correigdo do Poder Executivo Estadual (SISCOR)';

o Secretariado de 05 reunides da Comissdao Consultiva de Coordenacdo do
SISCOR;

o 210 servidores do DER e do DETRAN participantes do Projeto “PE na Linha?”;

o Adeséo ao ePAD>.

1.8.  Secretaria Executiva de Transparéncia e Controle (SETCO)

Compete a SETCO prestar assessoramento direto a Secretaria da Controladoria-Geral

! Sistema instituido pela Lei Estadual n® 18.411/2023.

2 Projeto de sensibilizagéo e aferigdo da percepgéo acerca da atuagéo correcional.

3 ePAD ¢ um sistema que organiza as informagbes dos procedimentos administrativos correcionais e
gera pegas necessarias para condugdo dos procedimentos disciplinares. Essa sistematizagdo das
informagdes é feita por meio da Matriz de Responsabilizagdo, metodologia que permite processos
sancionatorios mais céleres, efetivos e seguros.
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do Estado; planejar e coordenar politicas, programas, agoes e projetos voltados a promog¢ao da
transparéncia, a participagdo cidada, a producao de informacgdes estratégicas e baseadas em
risco, a orientacdo da gestdo de convénios e parcerias, regularidade e prestagédo de contas do
Poder Executivo Estadual.

1.9.  Diretoria de Informacdes Estratégicas e Prestagdo de Contas (DIPC)

Compete a DIPC planejar e dirigir a orientacao da prestacdo de contas do Poder
Executivo Estadual; gerir a producdo de informacgdes estratégicas das receitas e despesas
publicas baseadas em risco para auxiliar a tomada de decisao; compor e defender, perante o
Tribunal de Contas do Estado, a prestacdo de contas anuais de governo; e, planejar e dirigir o
monitoramento e a avaliacdo da implementacao das recomendacgdes do Tribunal de Contas do
Estado relacionadas as contas anuais de governo.

Seguem os principais resultados alcangados pela DIPC em 2024:

e Orientacdo aos Gestores:
o 95,07% de satisfacdo dos servigos de atendimento ao publico;
788 atendimentos ao gestor publico;
25 Boletins Informativos elaborados;
14 Notas Técnicas elaboradas;
14 Orientacdes Técnicas;
14 Cursos ministrados;
580 Acgdes de Suporte e Orientacdo ao médulo de Prestacao de Contas - GPC;
14.076 acessos ao portal de orientagao;
8.853 acessos ao sistema do CRPC;
Implementacédo do modelo de cartdo de pagamento para suprimentos;
23 recomendacdes de auditoria de PC GOV monitoradas;
Coordenacao da elaboracgao e envio da PC GOV 2023;
o Coordenacao e elaboracao das contrarrazdées da PC GOV 2023.
e Informacdes estratégicas:
o 136 Trilhas de auditoria executadas;
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o O o O O O O O o o O

o Economia Potencial anual de R$ 297,557 milhdes;

o Monitoramento mensal de 10 tipos de receitas e de despesas que dao apoio a
decisao do Nucleo de Gestao, da CPF e da CPP;

o 50 demandas urgentes atendidas, com tempo médio de 4,5 dias para resposta.

1.9.1.  Diretoria de Convénios e Regularidade (DCON)

Compete a DCON planejar e gerir agbes de orientagcdo aos 6rgaos e entidades do
Estado na tematica de convénios de receita e de despesa, inclusive parcerias; aprimorar a
governanga e cultura de gerenciamento de riscos desses instrumentos; planejar e dirigir a
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padronizacdo dos procedimentos de execucado dos convénios de receita e de despesa,
inclusive parcerias no Poder Executivo Estadual;, orientar e a acompanhar as agdes
necessarias a regularidade juridica, fiscal, econdmico-financeira e administrativa dos 6rgaos e
entidades da Administracao Publica Estadual.

Seguem os principais resultados alcancados pela DCON em 2024:

e Convénios de Despesa:

o Gestao do CRT: 3.573 processos analisados para habilitacao dos interessados
em firmar convénios e parcerias com o Estado de Pernambuco e emissao de
3.113 CERTSs — Certificado de Regularidade de Transferéncia Estadual;

o Desenvolvimento de Melhorias no Sistema CRT (Cadastro de Regularidade de
Transferéncias Estaduais) com vista a integracdo com o GTV (Gestdo de
Transferéncias voluntarias e Parcerias) e emissdo do CERTN (Certificado de
Regularidade de Transferéncia Estadual Narrativa) e do CERTPN (Certificado de
Regularidade de Transferéncia Estadual Positiva com efeito Negativa);

o Desenvolvimento de Moddulo de Gestdo de Transferéncias Voluntarias e
Parcerias no efisco: GTV (Homologagédo do Cadastro de Usuarios, Cadastro de
Chamamento Publico e Cadastro da Proposta Vencedora; Simplificagcdo do
Modulo de Execugéao e Elaboragdo do Modulo de Prestagao de Contas);

o Proposta de alteracao do Decreto Estadual n° 39.376/2013, que trata das
transferéncias de recursos do Estado mediante convénios e da Portaria SCGE
n® 55/2013, que regula procedimentos especificos quando da celebracido de
convénios com 6rgaos ou entidades publicos ou entidades privadas sem fins
econdmicos, nos termos do Decreto n° 39.376, de 6 de maio de 2013.
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e Convénios de Receita:

o Realizacdo de autoavaliacdo nas 39 Unidades Gestoras do Estado, em relacéo
ao cumprimento dos pontos de controle relativos a gestdo de transferéncias
voluntarias e parcerias;

o Desenvolvimento do Modelo de Maturidade na Gestdo de Transferéncias da
Uniao cujo objetivo sera atingir um padrao minimo de governanga na gestao de
Transferéncias da Uniéo;

o Apoio as Unidades Gestoras e a gestao para realizacdo de obras do Novo PAC
(77 Propostas formalizadas) e Emendas Especiais ;

o Desenvolvimento do Mdédulo GTU (Gestdo de Transferéncias da Unido) no
efisco;

o Desenvolvimento do Painel de Emendas Parlamentares (Individuais e Especiais)

o Formacgao de Multiplicadores da equipe da CCR (Coordenadoria de Convénios
de Receita)

o Capacitacado nos Médulos A e B da Plataforma do Transferegov.

14



e Regularidade:

o Renovacgao da Certidao Negativa de Débitos do Estado (CND). 2 rodadas. (120+
CNPJs relacionados de forma direta e 2000+ CNPJs relacionados de forma
indireta);

o Controle Preventivo: 400+ alertas preventivos de acompanhamento da
Regularidade Estadual enviados; e

o Controle Repressivo: Inscricobes CAUC. (90% das inscrigdes da Administracao
Direta resolvidas e 61,9% das inscricdes da Administracéo Indireta resolvidas).
32 notificagbes emitidas

o Desenvolvimento do Sistema de Acompanhamento da Regularidade Estadual -
ARE

o Revisdo do Manual da Regularidade Estadual.

1.10.  Diretoria de Transparéncia e Participagao Cidada (DTPC)

Compete a DTPC formular e coordenar politicas, a¢des, projetos e programas voltados
a promogao da transparéncia ativa da gestao publica estadual e ao estimulo da interacao entre
sociedade e os 6rgaos e entidades estaduais; coordenar as agdes de gestdo e manutengao
das ferramentas de transparéncia ativa do Poder Executivo Estadual, bem como de
monitoramento da atualizacdo de suas informacdes; propor normatizacbes e orientagdes
relacionadas a transparéncia ativa da gestdo publica estadual e a participagcéo cidadg;
organizar e supervisionar tecnicamente as matérias relacionadas a transparéncia e a
participacao cidada.

No decorrer do exercicio de 2024, a DTPC atuou com enfoque na difusdo e
consolidacdo da Nova abordagem para o Ecossistema de Transparéncia Ativa do PEE,
implementada desde junho de 2023. Esse processo de redefinicho de papeis e de
reposicionamento da atuagéo da DTPC tem promovido uma nova cultura na atuacao da equipe,
e demais areas da SCGE, que tem assumido cada vez mais o papel estratégico de condutores
da Politica de Transparéncia junto as UGs. Passamos de uma atuagao com grande enfoque na
concentracdo de dados e informagbes para uma maior atuagdo como HUB de conexao entre
Administracdo Publica e Sociedade, definindo-se com maior clareza o papel dos diversos
atores no Ecossistema. Essa agcdo de mudanga de cultura trara grandes ganhos para a Politica
de Transparéncia Estadual no médio e longo prazo.

Seguem os principais resultados alcancados pela DTPC em 2024

e Formulacdo e implantacdo da Politica de Transparéncia Ativa do Poder Executivo
Estadual, por meio da Portaria SCGE n° 057/2024, que promoveu a criagao da ‘Secao
Transparéncia’ nos sitios institucionais dos 6rgdo e entidades da Administragdo Publica
Estadual, bem como implementou Nova Sistematica de Monitoramento e Avaliagdo da
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Transparéncia Publica Estadual, pondo fim as Paginas da LAI, plataforma implementada
em 2012;

Recorde no numero de acessos ao Portal da Transparéncia. Em 2024, foram 1.111.447
sessdes de navegacao no Portal, um aumento de 19,58% em relagcéo ao ano de 2023
(929.493 sessbes). Além disso, houve a disponibilizagdo de novos conteudos de
transparéncia ativa bem como o aprimoramentos de outras consultas e relatorios;
Manutencdo do Selo OURO no Levantamento Nacional de Transparéncia Publica
(LNTP), com 86,95% de atendimento aos itens avaliados, representando um leve
crescimento em relagao a 2023 quando alcancamos 85,18%. Trata-se de um importante
levantamento sobre o nivel da transparéncia publica nacional e € realizado pela
Associagdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON);

Realizacdo do 2° Seminario de Transparéncia e Participacdo Cidada de Pernambuco,
promovido pela SCGE sob a responsabilidade da DTPC, que objetivou a promogao de
temas correlatos a transparéncia publica e participagao social e contou com a presenga
de especialistas do poder publico e de organizagbdes da sociedade civil. Contamos com
a participacdo de 160 cidadaos representando um aumento de 39,1% em relagéo ao
numero de participantes na 1a edicdo, realizada em maio de 2023, que foram 115
cidadaos;

Crescimento de 12,92% na Taxa de Participacao Cidada, que em 2024 foi de 16098,93
interacgdes por 100.000 habitantes, contra a marca de 14257,17 em 2023;

Capacitacdo de 300 servidores publicos na tematica Transparéncia Publica,
representando um aumento de 300% em relacdo a média até 2023, onde eram
capacitadas de 3 a 4 turmas, entre 20 e 30 participantes cada, perfazendo uma média
de 100 servidores/ano;

Reducao em 61,8% no tempo médio de atendimento de demandas perante a DTPC. A
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partir de ajustes e evolugdo na gestao de demandas. Saimos de uma média de 5,5 para
2,1 dias no tempo de atendimento a cidadaos e gestores publicos em geral, realizados
por multiplos canais (e-mail, canal da ouvidoria, telefone, entre outros), sobre os mais
variados temas, como Portal da Transparéncia e Paginas da LAl;

Realizacdo de 10 Agbes para prospeccao e sensibilizacdo sobre Transparéncia Ativa
junto a érgaos e entidades do Poder Executivo Estadual. Foram realizados 05 encontros
presenciais e 05 videoconferéncias;

Revisdo da proposta de Decreto de Criagdo do Programa Transparéncia.PE, que se
encontra na Casa Civil para publicagdo, com ajustes nas Diretrizes e nos Objetivos
Estratégicos do Programa;

Regulamentacao da Politica Estadual de Dados Abertos, por meio da inser¢do do tema
no Decreto Estadual Estadual 54.474/2021, que dispbe sobre a Politica Estadual de
Compartilhamento e Abertura de Dados dos 6rgéos e entidades da administragéo direta
e indireta do Poder Executivo Estadual. Essa solug&o, aprovada e encaminhada no
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ambito do Comité de Governanga Digital de PE (CGD), resolveu o imbréglio da
pendéncia dessa regulamentacao pela Administracao Publica Estadual.

1.11.  Diretoria de Planejamento e Gestdo (DPGE)

E objetivo da DPGE articular as atividades finalisticas com as atividades de suporte
dentro da SCGE; dirigir o planejamento, a gestdao administrativa de pessoas, orgamentaria e
financeira; e, dar suporte aos processos de compras e contratagdes publicas.

Seguem os principais resultados alcan¢ados pela DPGE em 2024:

e Elaboracdo e coordenacdo do planejamento anual, com a definicdo de 8 obijetivos
estratégicos para 2025;

e Monitoramento de 3 OKRs estratégicos, 34 OKRs taticos e 76 indicadores;

e Monitoramento e apoio a elaboragao/revisdo dos processos SCGE;

e Elaboracdo do Relatério de Desempenho da Gestdo SCGE (referente ao exercicio
2023);

e Coordenacao da retomada do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ)
de Auditoria Interna em conjunto com a DAUD;

e Elaboracao da LOA 2025, com revisao programatica de todas as acoes;
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e Manutencgio e melhoria das instalagdes fisicas do prédio sede da SCGE;

e Ampliagdo de quadro de terceirizados da SCGE;

e Elaboracgao e revisdo do Plano de Contratagdes Anual - PCA 2024 e do PCA 2025;

e Realizagao de 55 processos de contratacao/compras aderentes ao PCA 2024;

e Manutengdo da regularidade contratual e do desempenho orgcamentario e financeiro da
SCGE;

e Mapeamento/Elaboracao dos fluxos de contratacbes e contratos;

e Participacdo no mapeamento de riscos nas contratacdes publicas;

e Elaboracao de Plano de Desenvolvimento Profissional para os servidores da SCGE;

e Realizacao de acdes para promover saude e bem-estar.
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1.12.  Diretoria de Tecnologia da Informacao do Controle Interno (DTCI)

Compete a DTCI planejar e dirigir os processos relativos a gestdo e governanca da
Tecnologia da Informacao para apoiar a implementacao das estratégias da Secretaria da
Controladoria-Geral do Estado; planejar e dirigir os processos relativos a gestao estadual da
Protecdo de dados Pessoais; criar e prover o funcionamento de modelos e politicas
relacionadas a Tecnologia da Informagé&o e a Protegdo de Dados Pessoais; planejar e dirigir
estudos de solucdes de Tecnologia da Informagdo que ampliem a capacidade de atuacéo da
SCGE; e, gerir e estimular o ambiente de inovagao para subsidiar o aperfeicoamento das
atividades do controle interno.
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Seguem os principais resultados alcancados pela DTCIl em 2024

Projeto de Governancga de Tl (Documento de Especificacdo do Projeto);

Plano para evolucdo e monitoramento do indice de Governanca em Tl IGOVTI-TCE-PE;
Gestdo do Plano de Contratacdo Anual PCA 2024 e Orcamento para Tecnologia da
Informacgéo;

Gestao do Convénio com a Copergas;

Prospeccéao de solugbes tecnoldgicas junto ao TCU, CGU, Congresso de DA, CONBRAI

e diversos eventos/encontros sobre tendéncias em TI;

Projeto para adogao do modelo IA-CM, (lIA)- participacdo no grupo de trabalho;
Inovacao:

o Projeto Auditor Digital, adog¢ao de IA para apoio as atividades da auditoria;
o Automacao Sistema CRT (com IA) - Validacao de certiddes e aceleragdo da
analise;
o Projeto Cientista Arretado 01: Gestdo de Conhecimento Base da Ouvidoria;
o Projeto Cientista Arretado 02: Apoio Gerenciamento de Riscos.
Nucleo de Dados (Painéis, Trilhas e Ambiente de Dados):
o Portal da Transparéncia (manuten¢des nos painéis de despesa, receitas,
licitagdes, contratos, beneficios fiscais, remuneracoes);
o Criagdo do Ambiente de Homologagéao do Portal da Transparéncia;
o Ajustes no Portal da Transparéncia (Ajustes para o ranking da Atricon,
Pagamentos em ordem cronoldgica e Estruturagao das rotina de cargas);
o Mudancgas decorrentes do novo sistema de RH ( SGP);
o Projeto de Acesso as Bases do Sistema SEl;
o Acdes iniciais do Projeto Hubgov (disponibilizacdo das bases de dados da RFB,
através de servico contratado com o SERPRO);
o Elaboragao de diagnéstico preliminar sobre Governanga de Dados.
Sistemas:

Portal da Transparéncia V4 (reestruturacao e exigéncias da ATRICON);
Guia Eletronico de Transparéncia;
Novo Portal da Ouvidoria (reestruturagao, acessibilidade);
Conclusao do Desenvolvimento dos Sistemas: OUVE.PE e INTEGRIDADE -
empresas privadas;

o Manutengbes de Sistemas: ARE e CRT;

o Gestao de Contratos (Fabrica de Software).
Infraestrutura:

o Gestao das Redes ( internet, intranet, extranet, pasta de redes);

o Gestdo do Ambiente do Datacenter (Servidores, Discos, Banco de Dados,
Softwares e Ativos );

o Aquisicdes de Tl ( 82 Notebooks, 01 nobreak, Periféricos);

o Gestao de Contratos (Impressao, ferramentas colaborativas, Telefonia Fixa e
movel, servigos de suporte);

o O O
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o Gestao da Segurancga de Informacao;

o Gestdo de demandas: Cerca de 2.208 atendimento no ano;
o Estudos para contratacado de seguranga - Backup;

o Projeto de Catalogo de Servicos;

o Projeto de Gestao de Configuragcéo de Ativos.

1.13.  Diretoria da Ouvidoria-Geral do Estado (DOGE)

Compete a DOGE propor diretrizes e normas relacionadas a Rede de Ouvidorias do
Poder Executivo; desenvolver e fomentar a implantagdo de normas e procedimentos para a
Politica de Ouvidorias para a defesa dos direitos dos usuarios de servigos publicos; orientar as
atividades e gerir o desempenho da Rede de Ouvidorias do Poder Executivo Estadual; apoiar
as agdes da Ouvidoria-Geral do Estado; coordenar o Servigo de Informacdo ao Cidadao;
secretariar o Comité de Acesso a Informacéao; e, analisar e encaminhar as manifestacdes de
competéncia da Secretaria da Controladoria-Geral do Estado.

Seguem os principais resultados alcangados pela DOGE em 2024:

e Publicado Decreto N° 56.647, DE 20 DE MAIO DE 2024, que dispde sobre os requisitos
para o exercicio da funcdo de ouvidoria no dmbito do Poder Executivo Estadual, bem
como Boletim Informativo sobre o tema;

e Realizados 3.846 atendimentos a duvidas de ouvidores, interlocutores e autoridades do
acesso a informacéo;

e Realizadas 91 a¢des de capacitacdo e desenvolvimento, sendo elas:

o 45 palestras;
31 cursos;
02 eventos;
03 oficinas;
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04 acgoes itinerantes;
o 06 rodas de conversa.

e Elaborados e publicados 18 relatérios;

e Pactuado, junto a Rede de Ouvidoria, 70 metas do Planejamento Estratégico da Rede
Estadual de Ouvidorias 2024-2027 para serem executadas em 2025-2026;

e Conclusdao do desenvolvimento do Sistema informatizado de Ouvidoria OUVE.PE;
capacitacdao de 100% da Rede de Ouvidorias, por meio de 07 turmas de treinamento e
publicacdo do Manual do Colaborador e o Manual do Gestor do Sistema OUVE.PE;

e Registradas 156.135, manifestagcdes na Rede de Ouvidorias, com média mensal de
14.194. E 91% dessas manifestagdes foram concluidas no prazo legal;

e Central Telefénica 162 da Ouvidoria-Geral do Estado realizou 4.339 atendimentos;

e Registrados no Servigo de Informagédo ao Cidadao em 2024, 2.736 Pedidos de Acesso
a Informacgao, com resolutividade de 72% e 191 Recursos;

e Atualizado, de maneira participativa, o Planejamento Estratégico da Rede Ouvir-PE para
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o quadriénio 2024-2027, com a pactuagao de 05 metas para realizagcdo em 2025;

e A OGE passou a integrar a Rede LAI, com atuagdo em 02 grupos de trabalho, junto a
Diretoria de Transparéncia e Participacao Cidada;

e Integrando o Conselho Diretivo da Rede Nacional de Ouvidorias, houve a participagao
ativa nas deliberagdes do Conselho.

Conclusao

As atividades desenvolvidas pela SCGE objetivam o direcionamento do exercicio das
funcdes de controle interno (Auditoria, Controladoria, Ouvidoria e Correi¢cao) de forma integrada
entre suas diretorias, em parceria com o controle externo.
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