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} > Instrutores

Daniel Penaforte DENIR ETE G ETS

e Bacharel e Mestre em Ciéncia da Computagao, e Graduada em Ciéncias Contdbeis, com MBA em
com Pds-graduagcao em Gestao Publica e Contabilidade Publica e Responsabilidade Fiscal,
Controle; Pds-graduagcao em Licitacoes e Contratagoes Publicas e

e Servidor da SCGE/PE desde jun/2014, com Pds-graduagcao em Auditoria Interna Governamental;

atuagao como Diretor de Auditoria, Diretor de e Servidora da SCGE/PE desde set/2015 (Contas de
Planejamento e Gestao, Chefe de Gabinete e Governo, Trilhas, Auditoria Interna, Projetos e
Secretario Executivo da SCGE/PE (2016 - Racionalizagéo do Gasto);

2020) e como Controlador Municipal de

e 8anos como funcionaria da Compesa (Contratos,
Garanhuns/PE (2021);

Sistema ERP, Orcamento e Contabil);

e Atua como Chefe da Unidade de Apoio e
Projetos da DAUD e representa a SCGE/PE na
Camara Tecnica de Auditoria e IA-CM do
CONACI.

e /4 anos como funciondria da Trevisan Auditores/KPMG
(Auditoria Externa).
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12/mai 8h/a Modelo das Trés Linhas do Controle Interno
e Conceito, estrutura e principios
e Papéis dal? da22e da3?Linhas do Controle Interno
e Organizacao do Sistema de Controle Interno Estadual

>> Plano de Aulas

Auditoria Interna
e Missao e Propdsito
e Definicao de Auditoria Interna

13/mai 8h/a ModelolA-CM
e Conceito, niveis de capacidade e elementos

e Macroprocessos-chave (KPAs) do Nivel 2 - Infraestrutura:

KPA 2.1 ao KPA 2.8

14/mai  4h/a Modelo |A-CM

e Macroprocessos-chave (KPAs) do Nivel 2 - Infraestrutura:

KPA2.9e KPA2.10
e Histdrico e Implantagcao do Modelo na SCGE/PE
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>>>> >> Modelo das Trés Linhas

2013 2019 2020

Tris Linhas de Defesa

> v
T

oo
i

MODELO DAS TRES LINHAS DO IIA 2020
Umaatualizagio das Trés Linhas de Defesa

“

Declaracao de Revisao do Modelo. Publicacao da atualizacao do
Posicionamento. Realizada pelo I1A junto com Modelo das trés linhas

As trés linhas de defesa no especialistas em governanca

Gerenciamento Eficaz de e gerenciamento de riscos de

Riscos e controles diversos paises.
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>>>> >> Modelo das Trés Linhas

Contribui para a identificacdo de estruturas e

processos que melhor auxiliam no atingimento dos objetivos

e facilitam uma forte GOVERNANCA e GERENCIAMENTO

DE RISCOS, sendo necessarias colaboracdo e comunicagcao

THE IIA’S THREE LINES MODEL

An upda the Thr

entre os papéis das linhas, para garantir que NAO haja

duplicacao, sobreposicao ou lacunas desnecessarias.
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>>>> >> Estrutura do Modelo das Tres Linhas

ORGAOS DE GOVERNANCA
Prestacao de Contas aos Stakeholders pela supervisao organizacional - .
) Prestacao
Papéis do corpo administrativo: integridade, lideranga e transparéncia o T de Contas,
= Reporte
o
T T =
o)
m
w
GESTAO . Delegar,
. iy AUDIT. INTERNA = Orientan
Acgées (incluindo gerenciar riscos) para Avaliacio independente g "
atingir objetivos organizacionais ¢ P p Recursos,
8 Supervisao
PAPEIS DA 12 LINHA PAPEIS DA 22 LINHA PAPEIS DA 32 LINHA =
e Provisdo de produtos / o Expertise, apoio, o Avaliagdo e assessoria 3<>
servigos aos clientes; monitoramento e independentes e P Alinhamento,
o Gerenciar riscos questionamento sobre objetivas sobre > ‘ ’ Comunicagao,
questbes relacionadas questoes relativas ao “c:; Coordenacgao,
a riscos atingimento dos o Colaboragao
objetivos

Fonte: Modelo das Trés Linhas do I1A de 2020.
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>>>>>>> Principios do Modelo das Trés Linhas

1. GOVERNANCA

) Corpo
2. PAPEIS DO CORPO ADMINISTRATIVO Administrativo

3. GESTAO E PAPEIS DE 12E 22LINHA

4. PAPEIS DE 32LINHA
Auditoria

Interna
(32 linha)

Gestao
(12 e 22 linhas)

5. INDEPENDENCIA DA 32LINHA

6. CRIANDO E PROTEGENDO VALOR.




»»1. Governanca

ORGAOS DE GOVERNANCA
Prestacao de Contas aos Stakeholders pela supervisao organizacional
. Requer estruturas e processos apropriados que permitam E
E prestacao de contas i
i acdes da gestdo; e E
i avaliacao e assessoria por uma auditoria interna. i
Fonte: Modelo das Trés Linhas do lIA de 2020.
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M

D Governanca

Conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a gestao, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestacao de

servigcos de interesse da sociedade. (Decreto de Governanca - Decreto Estadual n° 46.855/2018)

GOVERNANCA GESTAO

Lideranca
Estratéegia

Controle

€
Accountability

Monitora*

Fonte: Decreto Federal n°® 9.203/2017 - TCU - Referencial Basico de Governanca, 2020
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PROBLEMA DA AGENCIA | CONFLITO DE INTERESSES | INTERESSE PROPRIO

Eficiéncia | Eficacia | Economicidade | Etica | Integracdo |Compromisso
CIDADAO CONTRIBUINTE (STAKEHOLDERS)
Alcance dos objetivos

GOVERNANGA /5,4 =, GESTAO
PUBLICA

0,,
Monitora’ Cultura organizacional
(crencas, valores e condutas)

@ Principios da governanca @ Teoria da Agéncia
Transparéncia | Equidade | Integridade | Compfiance | Prestacdo de Contas
ASSIMETRIA E DESEQUILIBRIO DE INFORMACAO, PODER E AUTORIDADE

CORRUPCAO
Responsabilidade social | Comunicacio
4dW | 4da | n2L | N9I | |ew0s Bjosuo)

Fonte: Paulo Grazziontin, @gestaoemgotas
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>>>> >> Teoriada agencia

Assimetria das informacgoes: O agente passa a ter acesso a um conjunto de informagoes muito
maior que o Principal.

TEMOS QUE FAZER TODOS g DEPOIS QUE ENGANARMOS
| OS CUBICULOS VAZIOS 2| A EMPRESA, PODEMOS
TEMOS UM PROBLEMA PARECEREM OCUPADOS, |2
3 COMECAR A ENGANAR
DE ESPACO AQUL SENAO PERDEREMOS ELES |8| 4 ~ONCORRENCIA?
PARA 0S OUTROS £ .
DEPARTAMENTOS. s 0S5 PROXIMOS
SERAO 0S
§ CLIENTES.
:
© Scott Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc. mwu«:.vf«o: WWW.TIRINHAS.COM
Risco de selecao adversa: Ferramenta de Controle:
Risco do Principal realizar uma escolha incorreta Governancga Corporativa

em funcao de “caracteristicas escondidas”.
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>> Teoriada agencia

Risco moral: Acoes do agente nao sao conhecidas ou sao onerosas.

com

Dogbert, o Presidente Executivo MAS AINDA MAIS FELIZ
ESTOU FELIZ POR ANUNCIAR 2] ESTOU POR ANUNCIAR QUE

QUE O GOVERNO DEU-NOS UTILIZEI &4 TOTALIDADE DO

GAFANTIA PARA UM MESMO P4AR4A MEU BONUS
EMPRESTIMO NO VALOR DE PESSOAL

25 MILHOES

ALGUEM QUER VER UAAL
FOTOGRAFIA D4 AINHA
ILH4A FORTALEZA?

£
=
Fy
%
e
g
§
8
-
13
3

www.dilbert.com scottadams®

Fonte: Adaptado de Dilbert.com

Risco do agente nao seguir as diretrizes descritas Ferramenta de Controle:
pelo principal ou agir de uma forma que seja Governanca Corporativa
onerosa para o principal.
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>> Teoriada agéncia

Setor publico

Principal Elege representantes
SOCIEDADE

Presta servigos
Interesses dos
representantes eleitos e, das
pressdes populares, dos
burocratas, etc

Agente
ADMINISTRACAO
PUBLICA

Acesso as informacgdes do Governo

Fonte: Thiago Chaves Oliveira, Verbo.
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Auditoria Interna é um instrumento de governancga para reduzir conflitos de agéncia. E um

mecanismo do PRINCIPAL, nao do agente.
(Gil Pinto Loja Neto, Verbo)
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>>>> >> Alinhando alguns conceitos

Conselho é o corpo administrativo de mais alto nivel, que detém a
responsabilidade de dirigir e/ou supervisionar as atividades da organizacao
e de cobrar prestacao de Contas por parte da Alta Administracao.

Referencial Técnico da Atividade

Risco: possibilidade de ocorrer um evento que venha a terimpacto no
cumprimento dos objetivos da Unidade Examinada.

de Auditoria Interna
Gerenciamento de riscos
O processo para identificar, analisar, avaliar, administrar e controlar
potenciais eventos ou situacoes, para fornecer razoavel certeza quanto

lawz
ao alcance dos objetivos da organizacao.
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>>>> >> 2. Papeis do Corpo Administrativo

ORGAOS DE GOVERNANCA

Prestacao de Contas aos Stakeholders pela supervisao organizacional

Papeéis do corpo administrativo: integridade, lideranca e transparéncia

v Garante estruturas e processos adequados : v Envolve os stakeholders para monitorar seus
para uma governanca eficaz. : interesses e se comunicar, de forma

, . . transparente, sobre o atingimento dos objetivos.
v Mantém a supervisao com as expectativas

legais, regulatorias e éticas. .« Aceita a prestacido de contas pela supervisido

ili Izaga keholders.
v Delega responsabilidades e oferece da organizagao perante os stakeholders

recursos a gestao para atingir os objetivosda @ v Determina o apetite organizacional a riscos €
organizacao. E exerce a supervisao do gerenciamento de
. . o : riscos (incluindo controle interno).

v Estabelece e supervisiona Auditoria Interna. ( )

Fonte: Modelo das Trés Linhas do IIA de 2020.
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>>>> >> 3. Gestao e Papeéeisde 12e 2 linha

GESTAO

Acées (incluindo gerenciar riscos) para atingir objetivos organizacionais

) Detém aresponsabilidade da
PAPEIS DA 12 LINHA PAPEIS DA 22 LINHA gestao de atingir os

' ' ' jetiv rganizacionais.
e Expertise, apoio, monitoramento e objetivos organizacionais

questionamento sobre questoes
relacionadas a riscos

e Provisdo de produtos / servigos
aos clientes;

e Gerenciar riscos

Fonte: Modelo das Trés Linhas do I1A de 2020.
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>>>> >> 2.1 Papeéisde 12Linha

v Liderar e dirigir acoes (incluindo gerenciamento de riscos) e

- aplicacao de recursos, para atingir os objetivos da organizacao.
GESTAO plicac P g J g C

Acoes (incluindo gerenciar

riscos) para atingir objetivos
organizacionais

v Manter dialogo continuo com a Alta Administracao e com o
Conselho, se houver, e reportar: resultados planejados, reais e
esperados, vinculados aos objetivos da organizacao; riscos.

PAPEIS DA 12 LINHA

e Provisao de produtos
/ servigos aos
clientes;

v Estabelecer e manter estruturas e processo apropriados para
gerenciamento de operacoes e riscos (incluindo controle interno).

e Gerenciar riscos

v Garantir a conformidade com as expectativas legais, regulatorias e
éticas.
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>>>> >> Controles Internos da gestao

E o PROCESSO que envolve um conjunto de
regras, procedimentos, diretrizes, protocolos,
rotinas de sistemas, entre outros,
OPERACIONALIZADO de FORMA INTEGRADA
pelos gestores, servidores, empregados e alta
administragcao, dos orgaos e entidades da

Administracao Publica Estadual.

*REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA
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>>>> >> Controles Internos da gestao

Sao destinados a ENFRENTAR os RISCOS e fornecer SEGURANCA
RAZOAVEL de que, na consecucdo da MISSAO da entidade, os
seguintes objetivos gerais serao ALCANCADOS:

« execucao ordenada, ética, econbmica, eficiente e eficaz das

operacoes;

« cumprimento das obrigagoes de ACCOUNTABILITY,;

 cumprimento das LEIS e dos regulamentos aplicaveis; e

« SALVAGUARDA dos recursos para evitar perdas, mau uso e

danos.

*REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA
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>>>> >> Controles Internos da gestao

E responsabilidade da ALTA ADMINISTRACAO* das
organizacoes publicas o ESTABELECIMENTO, a

MANUTENCAO, o MONITORAMENTO €0

APERFEICOAMENTO dos controles internos da /
gestao.
\

*sem prejuizo das responsabilidades dos gestores dos processos
organizacionais e das politicas publicas nos seus respectivos
ambitos de atuacao
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>>>> >> 2.2 Papeéis de 22 Linha

GESTAO v Objetiva  fornecer expertise complementar, apoio,
Acoes (incluindo gerenciar monitoramento e questionamento quanto ao gerenciamento de
riscos) para atingir objetivos riscos, incluindo:
organizacionais

o desenvolvimento, implantacao e melhoria continua das
praticas de gerenciamento de riscos (incluindo controle
PAPEIS DA 22 LINHA interno) nos niveis de processo, sistemas e entidade;

Expertise, apoio,

: o atingimento dos objetivos de gerenciamento de riscos.
monitoramento e

questionamento sobre v Deve fornecer analises e reportar sobre adequacao e eficacia
questoées relacionadas a do gerenciamento de riscos (controle interno).
riscos

Fonte: Modelo das Trés Linhas do IIA de 2020.
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>>>> >> 2.2 Papeéis de 22 Linha

Assessor e Assessoria Especial de Controle Interno (AECI):
- cargo singular ou estrutura,
- responsavel por assessorar diretamente a Alta Administragcao nos assuntos de competéncia

do controle interno, entre outras atribuicoes.

O AECI integra a 22 linha.

Devem trabalhar de forma articulada e integrada

com a SCGE/PE, mediante clara definicao de

- y DS X‘ F '/

1° Reunido técnica dé 2‘022'r'eﬁne '

papeis, de forma a racionalizar recursos e maximizar

os resultados decorrentes de sua atuacao.
Fonte: www.scge.pe.gov.br
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>>>> >> 2.3 Papeéis de 32 Linha

________________________________________________________________________________________________________

/ Mantém a prestacao de contas primaria perante o corpo i AUDIT. INTERNA
. administrativo ¢ a independéncia das responsabilidades da !

gestao.

Avaliacao independente

v/ Comunica avaliacao e assessoria independentes e objetiva a

gestao e ao corpo administrativo sobre a adequacao e eficacia PAPEIS DA 3% LINHA

da governanca e do ger. dg riscos (coptrol_e intgrno), para apoiar Avaliacdo e assessoria

0 a_t[nglmento do_s Obje’tIVOS organizacionais e promover e independentes e

facilitar a melhoria continua. . objetivas sobre questées
'/ Reporta ao corpo administrativo prejuizos a independénciae a ' relativas ao atingimento
| | dos objetivos

objetividade e implanta salvaguardas, conforme necessario.

________________________________________________________________________________________________________

Fonte: Modelo das Trés Linhas do I1A de 2020.
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D Atividade de Auditoria Interna
Governamental

A atividade de Auditoria Interna Governamental é exercida
no Poder Executivo Estadual pelo conjunto de UAIGs

Funcao de auditoria interna governamental: Concorrente e integrada

Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG)

32linha

UAIGs da SCGE/PE Unidades de Auditoria Interna Singulares

No ambito da 32 linha, cabe a SCGE/PE exercer a fungcao de auditoria interna governamental, de
forma concorrente e integrada com as auditorias internas singulares dos orgaos e entidades
da Administracao Publica Estadual Direta e Indireta.

QLK
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>> >> 5. Independéncia da 32 Linha

A independéncia da auditoria interna em INDEPENDENCIA
relacdo & gestdo garante que esteja livre de E UM TERRITORIO

impedimentos e parcialidade no : DIFICIL DE SER
planejamento e na execucao de seu " DEMARCADO

. L .
trabalho, desfrutando de acesso irrestrito as

~ E MAIS AINDA

pessoas, aos recursos e as informacgoes de

4 'DIFiCIL DE SER

que necessita. o
DEFENDIDO.
No entanto, a independéncia nao implica
isolamento.
Fonte: Modelo das Trés Linhas do IIA de 2020. @Somosaud itores
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>>>> >> 6. Criando e protegendo valor

Todos o0s papéis que trabalham juntos A ‘

METAS GEMEAS
DA AUDITORIA INTERNA

AGREGAR VALOR PROTEGER

organizacional

contribuem coletivamente para a criagcao e
protecao de valor, quando estao alinhados

entre si € com o0s interesses priorizados dos

stakeholders.

Deve haver interacao regular entre a

Apoiar os esforcos
de criacdo de valor 20 d
o trabalho da auditoria seja relevante e esteja (lucratividade e PRERSTR Ve

auditoria interna e a gestao, para garantir que

Promover a

valor (desempenho
sustentavel e de
longo prazo).

crescimento) que
levam ao sucesso

operacionais da organizagao. organizacional.

alinhado as necessidades estratégicas e

Fonte: @somosauditores

KKK
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>>>> >> Sistema de Controle Interno (SCI)

E o conjunto de UNIDADES TECNICAS, articuladas a partir de um Orgao Central de
COORDENACAO GERAL das atividades de Auditoria Interna, indicadas na Constituicdo e

normatizadas em cada nivel de governo.

COMPONENTES: P i
® @
- os integrantes do Modelo das TRES Linhas; .\ S C l
- como orgao central de coordenacao: SCGE/PE ‘\ Sistema de
® Controle

® Interno
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>>>> >> Sistema de Controle Interno (SCI)

/‘\

\SCI

Sistema de
. Controle
e Interno

.......... / \ Eﬁﬁ%ﬁﬁ — ........m
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Abrange TODOS os o6rgaos e entidades do

Poder Executivo Estadual, incluindo as
empresas estatais e qualquer pessoa fisica

ou juridica que utilize, arrecade, guarde,

gerencie ou administre DINHEIROS, BENS
E VALORES PUBLICOS sob a

responsabilidade do Poder Executivo

Estadual.




>> Articulacao Interinstitucional

UAIGS
Instituicoes de defesa do patrimdnio publico

Cooperacao

intercambio de informacoes
acoes integradas ou complementares

Objetivo

Finalidade maior efetividade as agoes de enfrentamento a corrupgao

Nos casos em que forem identificadas irregularidades que requeiram procedimentos adicionais,

com vistas a apuracao, a investigacao ou a proposicao de acoes judiciais, as UAIGs devem

zelar pelo adequado e tempestivo encaminhamento dos resultados das auditorias as instancias

competentes.
l’? Et?ngg:ﬁﬁg <( \> ?EEE&}EE << <<<<< <<




>>>> >> Modelo das Trés Linhas

“...0 conceito de "linhas" foi mantido no interesse da familiaridade. No

entanto, elas nao pretendem denotar elementos estruturais, mas uma Richard F.
Chambers

Diretor executivo do 1A

diferenciacao util entre os papéis. Logo, as linhas operam

simultaneamente e nao em operacoes sequenciais.”

Quando os conselhos, a gestao executiva e a auditoriainterna
estao alinhados, as chances de sucesso organizacional sao

significativamente maiores.

The lIA (https://na.theiia.org/Pages/IIAHome.aspx)
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>»>» Atualizacio do Modelo das Trés Linhas

Solidifica a independéncia da Auditoria Interna.

- Expande a explicacao do papel da Auditoria Interna

(Parceira estratégica e conselheira confiavel).

- Contextualiza o gerenciamento de riscos e o0 controle

como parte da governanga, apoiando O Sucesso

organizacional e a criacao de valor.

- Define o relacionamento entre 0S

(coordenacao e colaboracao).

CORPORATIVA
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>>>>> Atividade de Auditoria Interna
Governamental

Missao: Aumentar e proteger o valor organizacional

Proposito:

Oferecer servicos objetivos de avaliacao e
consultoria baseados emrisco, almejando
contribuir na melhoria da gestao governamental, de
forma a possibilitar o aprimoramento dos
controles internos administrativos, a gestao de

riscos e a geracao de informacoes preventivas e

oportunas, para subsidiar o processo decisorio dos

orgaos e entidades examinados.

*REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA
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>>>>>> Auditoria interna

A auditoria interna governamental € uma atividade independente e objetiva de avaliacao e

consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operacoes de uma organizacao.

Relacao entre os processos

Deve buscar auxiliar as organizagoes publicas para

GOVERNANCA

realizarem seus objetivos, a partir da aplicacao de uma
abordagem sistematica e disciplinada, a fim de
avaliar e melhorar a eficacia dos processos de
governanca, de gerenciamento de riscos e de

controles internos.

Fonte: Adaptacao Urton L. Anderson, Internal Auditing.

K&

*REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA
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>> Auditoria Interna Governamental

Avaliacao e
Consultoria Agregar Valor

Independéncia e Abordagem Melhoria dos
Objetividade sistematica e processos de

governanca, GR e

disciplinada ’
controles internos

e. ........ \ ESCOLA DE _— aovenna - lﬁ
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>> Independéncia e Objetividade

Sao pressupostos fundamentais para o exercicio da atividade de auditoria interna, tanto na

conducao dos trabalhos quanto na emissao de opiniao pela UAIG:

INDEPENDENCIA (UAIG) OBJETIVIDADE

- E um atributo organizacional. - E um atributo do auditor.

- Livre de influéncias indevidas. - Teratitude imparcial e isenta.

: : : - Evitar conflitos de interesse
- CAl deve se comunicar e interagir

diretamente com o conselho.

e .......... / %% (E:g(':‘gr% EE — aovenno -
EDUCAGAO g o @ =
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> Objetividade

Evitar conflitos de interesse

SE EU FIZER UM OTIMO
TRABALHO COM O
PLANEJAMENTO DE
CONTINGENCIA DA

PANDEMIA, POSSO TER
BONUS?

Dilbert. com DilbertCartoonist@gmail.com

NAO SABEREI SE VOCE FEZ
UM OTIMO TRABALHO, A
MENOS QUE REALMENTE
TENHAMOS UMA EMERGENCIA
PANDEMICA.

102709 02009 Scon Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc

ENTAO. ..

EU NAO
SE HOUVER GOSTO DE
UMA PANDEMIA, ONDE ISSO
EU POSSO ESTA INDO.
GANHAR UM
BONUS?

Fonte: Traducao livre, Dilbert, 2009.
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>>>>>> Servicos de Auditoria Interna
Governamental

@ Avaliacao

Objetivo de agregar valor

@ Funcio Tipica : oo
as organizacdes

@ Consultoria
Servicos de

Auditoria Interna no
Poder Executivo
Estadual

Contribuir para que se
apresentem respostas
efetivas as violagoes de
integridade

€ tucaco &) ek s R / /
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>>>> >> Avaliacao e Consultoria

Servicos de Avaliacao . Servigos de consultoria

Pode ser definido como a obtengcdo e a :  Servicos de assessoramento, de
analise de evidéncias, com o objetivo de : aconselhamento, de treinamento e de
fornecer opinidbes ou conclusdbes : facilitacao.

independentes sobre um objeto de

auditoria. - Requisitos:

» Solicitacao especifica dos gestores publicos
(emregra).

« Devem abordar assuntos estratégicos da
gestao e ser condizentes com os valores, as
estratégias e 0s objetivos da Unidade
Examinada.

* Nao devem assumir qualquer responsabilidade

PR
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>>>> >> Agregacao de Valor pela Auditoria Interna

" = G
Direcionadores : Fatores Viabilizadores
Estratégia da Organizagdo Base Normativos
; (Missao, Requisitos Eticos)
R i S C O S B C h ave E - PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA t;:/\ é A
: Planejamento
Relevancia 5 (Base em Riscos) —
Tempestividade . Governanca ' \\
: (Estatuto, Reporte, Acesso) Bl |
Gestao Interna
(Estrutura, Orcam., Custos,
Resultados, PGMQ)
IFonte: Adaptacao da apresentacao de Sérgio Filgueiras, Verbo.
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>>>>>> Abordagem Sistematica e Disciplinada

CONSTITUICAO

Referencial Técnico da Atividade
de Auditoria Interna

Secreta
Controiad
Goratdo 1

[{H

@

Manual de Orientagoes Técnicas da Atividade
de Auditoria Interna Governamental do
Poder Executivo Estadual

frel
tﬁa*‘

PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA
2025

— b ] ]
Orientacao Pratica:
Relatorio de Auditoria

Terminei a auditoria intern
agora e estou escrevendo
o Relatério
Final

Veja que esta escrevendo
as N3o conformidades,
mas ndo vejo nenhuma

evidéncia

5

PROGRAMA DE / \ ESCOLA DE
EDUCACAQ f,?,"g,,",?g‘
CORPORAT|VA

GOVERNO >
Secretaria m
da Controladoria NAR
Geral do Estado CcO

ESTADO DE MUIANGA

mc'
L ceve

Evidéncia Pura
Objetiva também é vocé quer | sistematica,
?1? preciso complicar meu caro
' referenciar um simples
' o item ndo relatério???

cumprido




22

“O sucesso da auditoria nao € atestar a derrota da gestao; pelo contrario, ela cumpre seu

proposito quando ela consegue apoiar as organizagoes no cumprimento de sua missao.”

Sérgio Filgueiras (Auditor CGU)
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CORPORATIVA

KKK



ESCOLADE
CONTROLE
INTERNO

PROF. FRANCISCO

RIBEIRO * SCGE/PE

Modelo IA-CM

Modelo de Capacidade em
Auditoria Interna
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>>>>>>> Definicao

De acordo com o IIARF (2009), o IA-CM se constitui:

em um veiculo de comunicacao

demonstra o que é uma auditoria interna efetiva e sua importancia aos tomadores de
decisoes;

em uma estrutura de avaliacao

uma vez que avalia a maturidade da auditoria interna em relagao aos padroes e as
praticas profissionais;

em um roteiro para a melhoria ordenada dessa atividade

define os passos a serem seguidos para estabelecer e reforcar a auditoria interna.

Fonte: Adaptacao da Apresentac¢ao "IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna" da
CGU.



>>>> >> Historico

Recomendacao do PSC
de desenvolvimento de
um modelo universal de

capacidade de Al do Publicacao
Setor Publico 2006 a 2008 da Metodologia 2017
2004 2009 Atualizacao
Desenvolvimento da Metodologia
(+ 50 profissionais de + 20 paises)
Validacao

(+ 300 profissionais de + 30 paises
e instituicdes internacionais

Legenda: PSC — Comité do Setor Publico do IIA
Fonte: Adaptacdao da Apresentacao "IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna" da
CGU.
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5

Matriz do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna.

>> Representacao em formade Matriz

Praticas profissionais G do D ho ¢ Cultura e Relacionamento
= ° s Accountability = Organizacy Estruturas de Governanca
Servigos e Papel
O'Ilr':szes ::o;,“'m.‘:?m Meilhoria Continua de Praticas
Profissionais - KPA 5.5 Resultado e valor aicangados ) N >

Al reconhecido como agente-

KPAS3

Reiacdes efetivas

governanga, gestdo de riscos e
controles - KPA & 1

profissionais - KPA L3

al Ca 3 gestdo de risco da

organizaglo - KPA4LS

cidade

desempenhos qualitativas e
quantitativas - KPA LS

Nivel S - Otimizado para a organizagio - autoridade da Atividade de Al -
chave de mudanga - KPAS 1
ProjecBo da forga de trabalho - |Planejamento estratégico da Al { KPA 56 EL T SDA
KPAS2 KPASZ
Al contribuil para o
desenvolvimento da gestio -
KPA 4.4
g A Atividade de Al iact Essatigin de suiiots e - CAl aconseiha ¢ influencia a SupervisBo independente das

mais Alta Geréncia - ¥PA LT

Atividades de Al - KPAZE

Coordenaglio com outros grupos
de revisdo - KPA 3.12

CAl informa 3 Autoridade de
Mais Alto Nivel - KPA 3.15

Supervis3o e apoio gerencial

PROGRAMA DE
-

EDUCACAO
CORPORATIVA

&

que estdo acupando as posigdes; auséncia de praticas profi

Nive! 3 - Integrado Informagdes de custos - KPA 39 :
Auditorias de desempenho / 1ods {Planos de auditoria baseados Componente essencial da § AN il
volve-for-money - ¥PA 3 1 em riscos - KPA 3 S ipe de gestdo - KPA 3 11
Coordenago de forga de |Relatdrios de gestlo de Al - KPA Ea e > Mecanismos de financiamento
Inb.lho- KPA 33 38 KPA 313
= Estrutura de priticas Acesso pleno s informacdes,
Desenvolvimento profissiona: operacional -
individual - KPA 2.3 . profissionals e de processos - KPA 27 s 205 Ativos & &s pessoas da
|Auditoria de conformidade - KPA KPA 25 Gerenciamento dentro da organizagio - KPA 2 10
Nivel 2 - Infraestrutur.
21 Pessoas qualificadas Plano de auditoria baseado nas Atividade de Al - KPA 28 s 5 et
1
identificadas e recrutadas - KPA [prioridades da gestBo e das  |Plano de negdcio de Al - KPA 26 e s -
estabelecido - KPA 29
22 parnes interessadas- KPA 2 & |

Ad hoc nBo estruturada; auditorias isoladas ou revisio de documentos e transagdes com finalidade de aferir corrego e conformidade; produtos dependem de habilidades especificas de individuos

belecidas, além das fornecidas por associagdes profissionais; financiamento aprovado por geréncia, quando necessario;

falta de infraestrutura; auditores provaveimente s30 parte de uma unidade organizacional maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de macroprocessos-chave

ESCOLA DE
CONTROLE
INTERNO

PROF. FRANCISCO
RIBEIRD - SCCE/PE

GOVERNO >
Secretaria 4
da Controladoria M
Geral do Estado JCco
3 ESTADO DE MUDANCA

Fonte: http://cgu.gov.br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmq
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‘ EM CONFORMIDADE

\_) TALVEZ CONFORMIDADE PARCIAL

’ NAO CONFORMIDADE

>> 05 Niveis de Capacidade

NIiVEL 4
Gerenciado

' Al agrega informacdes

D

NIiVEL 1
Inicial

Praticas/procedimentos
sustentdveis e repetiveis

NIVEL 3

ra melhorar
Integrado o e

Governanca e o GR.

NIVEL 2 Aplicacdo uniforme

Infraestrutura de préticas de gestao
e de auditoria pela Al

5 niveis de capacidade

Praticas ndo
sustentaveis

(maturidade)

Fonte: Internal  Audit Capability Model
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(IA-CM) for the Public Sector, 2009, The Institute of

Internal Auditors Research Foudation.
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>>>>>> 05 Niveis de Capacidade

e Os niveis ilustram os estagios através dos quais uma atividade de Auditoria
Interna pode evoluir, quando define, implementa, mede, controla e e " 5
aperfeicoa os seus processos e praticas.

® Processos repetiveis e sustentaveis em determinado nivel
fornecem a base para progredir para o préoximo.

e Nao se exige 0 mesmo nivel de capacidade de Auditoria
Interna para todas as organizacoes.

® Apenas, a partir do nivel 3, podemos afirmar que as
atividades de auditoria interna estao em
conformidade com a IPPF.

Fonte: Adaptacao da Apresentacao "IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna" da
CGU.

TR S —_ KKK



>>>>>>> 06 Elementos

1 - Servicos e papel da

_Auditorialntena ¢ T T
Servico de avaliacio e de .| Processo de criacio de um .| Politicas, processos e praticas
consultoria, bem como . i ambiente de trabalho que .| Quepermitem a atividade de
servicos obtidos de . permite as pessoas Aucli.lto(r;a (Ijntcferna (AA;!) 2

i | realizada de forma eficaz e
prestadores externos. real!;arem o melhor de suas ; : ERESL
habilidades. | . com a proficiéncia e o zelo
. profissional devidos.

4 - Gestao do desempenho e 5 - Cultura e relacionamento 6 - Estruturas de governanca
........ accountability ~ organizacional
Refere-se as informacGes .| Estrutura organizacional, .1 Arelagdo de subordinacdo
necessarias para administrar, | |  gestdointernae .1 (administrativa e funcional)
gerir e controlar asoperagdes | | relacionamentos dentro da do CAl e como a AAl se
da AAl e responder por seu | AAlemsi. bemcomoa .| encaixadentro da estrutura
desempenho e resultados. | relacdodo CAlcomaalta .| organizacional e de

\ .| administracéo. .\ govermmanga. |
R Fonte: lIA.



Estrutura do Macroprocesso-chave
( DA\

Resume o resultado pretendido.

Atividades Essenciais Quando implementadas, atingem o objetivo.

Resultados Entregas de longo prazo
Praticas Institucionalizadas Exemplos para confirmacgao da institucionalizacao

Atividade essencial ¢ o COMPONENTE DA ESTRUTURA DO KPA cujo atendimento é
requisito para a institucionalizacao.

Fonte: Adaptacao da Apresentagao “IA-CM: Modelo de Capacidade de

llllllll ESCOLA DE
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>>>>>> Como atingir um nivel de maturidade?

No Modelo IA-CM, o atingimento do nivel de maturidade € dado pelo atendimento aos
seguintes pressupostos:

e Uma atividade essencial de um KPA somente € considerada institucionalizada,
quando presente na cultura da organizacao, mediante processos sistematizados,
repetiveis e com aplicacao homogénea pelas unidades;

e Um KPA somente € considerado institucionalizado, quando todas as suas
atividades essenciais estiverem institucionalizadas;

e O nivel de maturidade somente € atingido quando todos os KPAs do nivel objeto de
avaliacao forem considerados institucionalizados.

TR S —_ KKK



>> Para nao esquecer!

Resume o resultado pretendido.

Atividades Essenciais . Quando implementadas, atingem o objetivo.

Produtos Entregas imediatas

Entregas de longo prazo

Praticas Institucionalizadas Exemplos para confirmacdo da institucionalizagao

Pressupostos para atingir um nivel de maturidade:

Estrutura do KPA

Somente é considerado institucionalizado

& -®
Uma Atividade essencial Um KPA Nivel de maturidade
de um KPA somente é atingido
quando presente na cultura da quando todas quando todos os KPAs do nivel objeto
organizagao, mediante processos as suas atividades essenciais de avaliagdo forem considerados
sistematizados, repetiveis e com estiverem institucionalizadas; institucionalizados.

aplicacao homogénea pelas unidades;

Fonte: Adaptacao da Apresentacao “IA-CM: Modelo de Capacidade
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>>>> >> Nivel 2 - Infraestrutura

e Indica que a organizacao de auditoria interna apresenta praticas/procedimentos
sustentaveis e repetiveis

e E composto por 10 (dez) KPAs:

Servicos e Papel Gerenciamento de Gerenciamento do SR E
¢ P Praticas profissionais Desempenho e Relacionamento Estruturas de Governanca
da Al pessoas . .
Accountability Organizacional
. " Acesso pleno as
Desenvolvimento Estrutura de praticas Orgcamento ) - .
o e . . informacoes, aos ativos
profissional individual profissionais e de processos- operacional de Al - , .
. Gerenciamento € as pessoas da
Auditoria de -KPA 2.3 KPA 2.5 KPA 2.7 o
conformidade - dentroda  organizagéo - KPA 2.10
KPA 2.1 Atividade de Al -
' Pessoas qualificadas Plano de auditoria baseado nas .. KPA 2.8 Fluxo de reporte de
. . o - Plano de negdbcio de o .
identificadas e prioridades da gestao e das Al-KPA 2.6 auditoria estabelecido -
recrutadas - KPA 2.2 partes interessadas - KPA 2.4 ' KPA 2.9

......... ESCOLA DE . covenmo s g )
EDUCAGAO </ \> f,?T"ETR",:’gE &“wfn@"?‘ <
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>>>>>> KPA 2.1 Auditoriade conformidade

Objetivo do KPA: Atividades Essenciais (cont.):
e Realizar uma auditoria de conformidade e de o [MEREIEIZLRIE oEglels de auditoria interna:
:derenotla de uma are’?., deum ocess (o]0 o Comunicar-se com os gestores
_ LB CIEL Y a politicas, planos, o ldentificar as autoridades/critérios

procedimentos, leis, regulamentos,
contratos ou outros requisitos que regem a
conducao da area, do processo ou do sistema
sujeito a auditoria.

relevantes

o Obter aceitagcao, por parte dos gestores,
dos critérios de auditoria

o Documentar a estrutura de controle

o ldentificar e avaliar os riscos especificos da

Atividades Essenciais: auditoria e revisar os controles-chave

o ldentificar objetivos de auditoria, escopo e
metodologia

o Desenvolver o plano detalhado de auditoria

e Incluir no estatuto/regulamento da auditoria
interna a natureza dos servicos de avaliacao
fornecidos a organizacao

Qi CDEE  =@F, << ; <<<<<<<<<



>>>>>> KPA 2.1 Auditoriade conformidade

Atividades Essenciais (cont.):

'Yl xecutar a auditorial

o Aplicar os procedimentos especificos de
auditoria

o Documentar os procedimentos executados
e seus resultados
Avaliar as informacoes obtidas
Chegar a conclusoes especificas e elaborar

recomendacoes
nnnnnnnnnn ESCOLA DE covemmon
Sases DB _=OF

O

Atividades Essenciais (cont.):

Comunicar os resultadosfsEE:18]eli{e]sE%

Preparar o relatério ou outro mecanismo
para comunicar os resultados da auditoria
Estabelecer e manter um sistema de
monitoramento do atendimento das
recomendacoes pelo gestor



>>>>>> KPA 2.1 Auditoriade conformidade

Produtos:

e Resultados/relatorios documentados do trabalho de auditoria realizada sao fornecidos para as partes
apropriadas
e Arquivo com os papeéis de trabalho que apoiam as conclusoes de auditoria e o conteudo do trabalho de

auditoria
e O plano de acao dos gestores, se necessario

Resultados:

e Garantia/Asseguracao de que a area, processo ou sistema objeto da auditoria opera em conformidade

com as autoridades/critérios relevantes

e Agregacao de valor ao identificar oportunidades de melhoria no alcance dos objetivos da organizacao e
na eficacia das operacoes

e Prevencao, dissuasao e deteccao de atos ilegais ou violagcoes de politicas, procedimentos ou requisitos
de contrato estabelecidos

Qs CDEE =@ << ; <<<<<<<<<



>>>>> KPA 2.2 Pessoas qualificadas identificadas e recrutadas

Objetivo do KPA:

e Identificar e atrair pessoas com competéncias necessarias e habilidades relevantes para executar o
trabalho da atividade de Al. Auditores internos adequadamente qualificados e recrutados sao mais
propensos a fornecer credibilidade aos resultados da auditoria interna.

Atividades Essenciais:

e |dentificar e definir as tarefas especificas de auditoria a serem realizadas

e |dentificar os conhecimentos, as habilidades (técnicas e comportamentais) e as outras competéncias
requeridas para realizar tarefas de auditoria

e Desenvolver descricoes de trabalho para os cargos/posicoes

e Determinar classificacao de remuneracgao apropriada para as posicoes

e Realizar um processo de recrutamento valido e credivel (isto &, justo e aberto, e sob o controle do CAl)
para selecionar candidatos adequados

TR S —_ KKK



>>>>> KPA 2.2 Pessoas qualificadas identificadas e recrutadas

Produtos:

e Posicoes de auditoria interna preenchidas com pessoas apropriadamente
qualificadas

Resultados:

e O trabalho de auditoria é realizado com o devido zelo profissional
e EXxistem observacoes, conclusoes e recomendacoes de auditoria crediveis

nnnnnnnn ESCOLA DE
S miges OO R
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>>>> >> KPA 2.3 Desenvolvimento profissional

individual
Objetivo do KPA:

e Assegurar que os auditores internos mantenham e aumentem continuamente suas capacidades
profissionais.

Atividades Essenciais:

e Determinar um numero especifico de horas/dias/créditos de treinamento de pessoal, para cada individuo,
de acordo com as normas de auditoria prescritas ou certificagoes relevantes

e I|dentificar os cursos de formacao, fornecedores ou fontes que seriam suficientes para realizar o
desenvolvimento profissional valido

e |ncentivar as pessoas a serem membros de associacoes profissionais

e Controlar e documentar horas/dias de treinamento, tipos de cursos e prestadores para verificar a
conformidade com os requisitos de formagao pessoal e para apoiar o desenvolvimento profissional

continuo
e Desenvolver relatorios periodicos para documentar o treinamento cumprido por cada auditor interno

Srmites  CDHEE  =@F << \ <<<<<< <<<



>>>>>> KPA 2.3 Desenvolvimento profissional
individual
Produtos:
e C(Certificados individuais de comparecimento em sessoes de e
treinamento relevantes s ‘Buco
e Relatorios periddicos de tipos e quantidade de treinamento realizado
por cada auditor interno

ESTADO DE MUDANGA
PORTARIA SCGE N2 72, DE 23 DE DEZEMBRO DE 2024.

O SECRETARIO DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO - SCGE, em exercicio,
conforme ato n2 8950 publicado no DOE/PE de 19/12/2024, no uso das atribuicdes
que lhe sdo conferidas pela Lei n? 18.139 de 18 de janeiro de 2023;

Considerando a necessidade de normatizar as agoes de desenvolvimento
profissional coordenadas pela area de Gestdo de Pessoas da Secretaria, com o

Res u Itad OS " intuito de assegurar seu continuo aprimoramento e realizacao;

Considerando a decisao de alinhar as acdes de desenvolvimento dos servidores as
diretrizes do modelo de Gestao por Competéncias;

Considerando a opgao de promover o constante estimulo ao desenvolvimento de

e Garantia de que todas as pessoas que exercem funcoes da atividade pesfis de deranca sk 03 servicores da Secrefata;

Considerando a necessidade de adequacao ao Internal Audit Capability Model (IA-
CM) for The Public Sector, um modelo de Capacidade de Auditoria Interna, visando

de Al mantém um minimo nivel de aprendizagem continua exigido SEEWORTAIn sprkiai ks ok e oriscl,

RESOLVE:
Art. 12 Institui o Plano de Desenvolvimento Profissional de servidores no ambito da

pelas normas d e aUd itoria, Certificagées prOfiSSionaiS Ou pOI I’tica Secretan‘g da Controlado‘ria—GeraI do Estado de Pernambuco - SCGE/PE, na forma do

anexo Unico desta Portaria.
Art 22 O Anexo da presente Portaria estard disponivel no site da Secretaria da

OrganizaCional ﬁantsr:olev(‘:lﬂovrvi.as-c(szl:ale. ov,b(rj?e is’acaEgt:.ado, no endereco eletrénico
e Compromisso individual para a aprendizagem continua

Art. 32 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

FILIPE CAMELO DE CASTRO
Secretario da Controladoria-Geral do Estado, em exercicio

K&
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>>>> > KPA 2.4 Plano de auditoria baseado nas prioridades da
gestao e das partes interessadas

Objetivo do KPA:

e Desenvolver planos periodicos (anuais ou plurianuais) para os quais serao fornecidas auditorias e/ou
outros servicos, baseados em consultas com a gestao e/ou com outras partes interessadas
(stakeholders)

Atividades Essenciais:

e |dentificar todos os objetos de auditoria da organizacao e documentar o universo de auditoria

e Em colaboracao com a alta administracao e/ou outros interessados (stakeholders), determinar o periodo
a ser coberto pelo plano (ou seja anual, plurianual ou uma combinacao)

e Por meio de consultas a alta administracao e/ou a outras partes interessadas - stakeholders (por
exemplo, altos funcionarios do governo ou auditores externos), identificar as areas/temas considerados
prioritarios a serem abordados pela atividade de Al

e |dentificar os trabalhos de auditoria, incluindo auditorias periddicas, a serem inseridas no plano e que
outros servigos a atividade de Al fornecera a organizagcao
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>>>>>> KPA 2.4 Plano de auditoria baseado nas prioridades da
“ gestao e das partes interessadas

Atividades Essenciais (cont.):

e Determinar os objetivos e o escopo para cada trabalho de auditoria, assim como para quaisquer outros
Servigos, se for o caso.

e Determinar os recursos globais exigidos (humanos, financeiros, materiais) para realizar o plano e incluir o
montante de recursos para cada trabalho de auditoria, para outros servigcos a serem prestados, e
quaisquer recursos adicionais que possam ser exigidos para responder a outras prioridades da gestao
e/ou das partes interessadas (stakeholders) que possam surgir durante o periodo coberto pelo plano.

e Determinar a combinacao de capacidades de recursos humanos exigida para realizar o plano (de dentro
da atividade de Al ou por meio de colaboracao ou terceirizagcao).

e Obter a aprovacao da alta administracao e/ou do Conselho para o plano e para os recursos requeridos a
fim de implementa-lo
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>>>>> KPA 2.4 Plano de auditoria baseado nas prioridades da
gestao e das partes interessadas

Produtos:

e Um plano periddico (anual ou plurianual) de Al e de servicos, baseado em
prioridades identificadas pela alta administracao dentro da organizagao
e/ou outras partes interessadas (stakeholders, que sao os |
i nte ress ad OS'Ch ave) PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

2025

Resultados:

e Compreensao pela atividade de Al das prioridades de outras partes
interessadas (stakeholders) e/ou da administragao

e Oportunidades identificadas pela atividade de Al para melhorar objetivos e
operacoes organizacionais
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KPA 2.4 Plano de auditoria baseado nas prioridades da
gestao e das partes interessadas

TIPO DE SERVICO ‘ OBJETIVO ‘ ORIGEM DA DEMANDA ‘ FORCA DE TRABALHO ’ HORAS
AcBes de Auditoria Contribuir qara a rpelhona da eficacia d? governanca, _ ) _
Planejadas (avaliacio da gestdo de riscos e dos controles internos e Planejamento com Base em | Execugao (Chefe + Equipe 26376 | 26.376
R 53 qualificar o valor publico gerado pela atividade de | Riscos e Prioridades da Gestao de Auditoria) ’ '
consultoria e apuragao) S
auditoria
Contribuir para a melhoria da eficacia da governanca,
da gestdo de riscos e dos controles internos e
Acoes de Monitoramento qualificar o valor publico gerado pela atividade de Planejamento com Base em Execucio (Chefe + Equipe
PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA das Recomendagdes auditoria Riscos e Prioridades da (iie Auditoria) 9UPE | 5146 | 5.146
2025 Emitidas - Gestao
Qualificar o valor publico gerado pela atividade de
auditoria
Execucao (Chefe + Equipe 1.365
de Auditoria) ’
Acoes de Capacitagdoe | Desenvolver as competéncias, valorizar e ampliar o intema - DAUD Gerencial (Diretoria + b 1785
Treinamento quadro dos auditores Coordenadorias) f
Apoio e Projetos 120
Aperfeicoar o planejamento e o gerenciamento dos Gerencial (Diretoria + 8.660
3 3 Coordenadorias) ¥
Acoes de (.Eestao Intfema e trabalhos Intemna - DAUD 12.124
de Melhoria da Qualidade - F )
Adequar os processos de trabalho ao Modelo IA-CM Apoio e Projetos 3.464
i Contribuir para a melhoria da eficacia da governanga,
S R L da gestdo de riscos e dos controles internos e Execucao (Chefe + Equipe
Execugao de Demandas : i e Prioridades da Gestao e 7.881 7.881
25 2 qualificar o valor publico gerado pela atividade de de Auditoria)
Extraordindrias da Gestao dtoia

TOTAL 53.312
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>>>>> KPA 2.5 Estrutura de praticas profissionais e de processos

Objetivo do KPA:

e Ajudar e facilitar arealizacao dos trabalhos de auditoria, com independéncia, objetividade,
competéencia e zelo profissional devidos, previstos no Regulamento Interno/Estatuto de auditoria e na
Missao de Auditoria Interna, na Definicdo de Auditoria Interna, no Cédigo de Etica e nas Normas
Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna (os Padroes). As praticas profissionais e a
estrutura de processos incluem politicas, processos e procedimentos que orientarao a atividade de Al na
gestao das suas operagoes, no desenvolvimento de seu programa de trabalho de auditoria interna e no
planejamento, na execugao e na relatoria dos resultados das auditorias internas.

Atividades Essenciais:

e Reconhecer o carater obrigatdrio da Definicdo de Auditoria Interna, do Cadigo de Etica e das Normas no
Regulamento Interno da auditoria

e Desenvolver politicas relevantes para a atividade de Al

e Desenvolver orientagOes gerais para a elaboracao do programa de trabalho da Al
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>>>>> KPA 2.5 Estrutura de praticas profissionais e de processos

Atividades Essenciais (cont.):

e Documentar os processos vigentes para a elaboracao do programa de trabalho

e Documentar os processos vigentes para planejar, para executar e para relatar os resultados dos trabalhos
de auditoria individuais, incluindo a comunicagcao com a geréncia

e Desenvolver metodologias, procedimentos e ferramentas padronizados a serem utilizados pela atividade
de Al para planejar, para executar € para relatar os resultados do trabalho de auditoria, incluindo as
diretrizes dos papéis de trabalho

e |Implementar os processos necessarios para assegurar a qualidade dos trabalhos individuais de auditoria.

e Estabelecer e manter um sistema para monitorar o andamento dos resultados comunicados a
administracao (por exemplo, um processo de acompanhamento para garantir que as acoes de
gerenciamento tenham sido efetivamente implementadas ou a administracao aceitou o risco de nao agir)
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>>>>>> KPA 2.5 Estrutura de praticas profissionais e de processos

Produtos:

e Manual de praticas profissionais para a atividade de Al
e Orientacoes, metodologia e abordagem padronizados e
Processos repetiveis

Resultados:

e Trabalhos de auditoria sao realizados com proficiéncia e
devido zelo profissional

e Consisténcia demonstrada no trabalho da atividade de Al e
conformidade com as praticas e normas profissionais

PROGRAMA DE ESCOLA DE covenno -
<€ EDUCAGAO « > f,?,"gn",?,}‘ o Corat REe
CORPORATIVA mn AN Qeral do Estado m&%

ccccccc

Referencial Técnico da Atividade
de Auditoria Interna

Manual de Orientagoes Técnicas da Atividade
de Auditoria Interna Governamental do
Poder Executivo Estadual

S1. Definir o planejamento anual $2. Realizar Servigo de Avaliacio
baseado em riscos
g
<
z }—K-i-
H C L@
z 3. Realizar Servico de
& Consultoria
s e
2
g [
2 ( )—)<+ $4. Realizar Servico de Apuragio
)
3 """""" do 6. Realizar Demanda  S7. Alterar o planejamento anual
< Colegiado da : N\
g SCOE/PE indria baseado em riscos. &
g o
° $5. Trilhas de Auditoria

$9. Monitorar o processo de
gerenciamento das auditorias
governamentais
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>>>> KPA 2.5 Estrutura de praticas profissionais e de processos

A 1 1 lizad lanejad
PGMQ - Programa de Gestéo e Melhoria da Qualidade oo - .
T T Y 90%.. @+
@ .
SECRETARIA ' 70"%"_..
DA CONTROLADORIA GOVERNO DO ESTADO
GERAL DO ESTADO DE PZRNAMBUCO 50%
INSTRUCAO DE SERVICO INTERNO SCGE n® 4/2021 25%
1758 15%
0%
jan./2025 jul./2025 jan./2026

A SECRETARIA DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE PERNAMBUCO, no uso das atribuicdes que lhe
sdo conferidas pelo Decreto n2 47.667, de 12 de julho de 2019, e tendo por base os requisitos estabelecidos
pelo Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Estadual,
Anexo Unico da Portaria SCGE n2 039, de 30 de outubro de 2020, e pelo Manual de Orientacdes Técnicas da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Estadual, Anexo Unico da Portaria
SCGE/PE n? 022, de 12 de marco de 2021, RESOLVE:

Macro Atividades do Plano de Agao Planejado Realizado  Situacao

Reunides Gerenciais com a Diretoria 2% 2% A

Relatorios Gerenciais e Reporte a Alta Gestao 0% 0%

VLIGIEEN GE Planejamento e Supervisao dos Trabalhos de

Art. 12 Instituir o Programa de Gestdao e Melhoria da Qualidade (PGMQ) das atividades desenvolvidas nas O |\ ditoria 5% 5% A
unidades de auditoria interna governamental da Secretaria da Controladoria-Geral do Estado de Pernambuco
(SCGE/PE), que contempla toda a atividade de auditoria interna e estabelece a avaliacdo da conformidade Revisao dos Documentos Expedidos pelos 4% 4% A
dessa atividade com os preceitos legais e as boas praticas nacionais e internacionais relativas ao tema. Auditores (Papéis de Trabalho, Relatérios)

Indicadores de Desempenho 4% 4% A
Art. 22 O PGMQ tem por objetivo estabelecer atividades de cardter permanente destinadas a avaliar a
qualidade, a produzir informagdes gerenciais e a promover a melhoria continua dos processos de trabalho, Avaliagdes Internas 2% 0% v
dos produtos emitidos e da eficdcia e da eficiéncia da atividade de auditoria interna governamental da Avaliagdes
SCGE/PE. Periddicas

Avaliagoes Externas

€ ivics Y e PNV BT
hxf‘é EDUCACAO % /4 INTERNO da Controladoria NAM
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>>>>>> KPA 2.6 Plano de negocio de Al

Objetivo do KPA:

Estabelecer um plano periodico para entregar os servigcos da atividade de Al, incluindo servigcos de
apoio e de administragao, e os resultados esperados

Atividades Essenciais:

|dentificar a visao da auditoria interna e a estratégia geral para alcanga-la

De acordo com a estratégia geral, determinar os objetivos e o0s resultados de negodcio a serem alcancados
pela atividade de Al, levando em Consideracao o planejamento anual/peridodico de auditoria e de servigos
Determinar os servigos de apoio e administrativos necessarios para a entrega eficaz da atividade de Al
(por exemplo, recursos humanos, materiais e de informatica)

Preparar cronogramas relevantes e determinar os recursos necessarios para alcancar os objetivos
estabelecidos

Desenvolver o plano negdcio necessario para alcancar os objetivos

Obter aprovacao da alta administragcao ou do Conselho para o Plano de Negocio
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22> KPA 2.6 Plano de negocio de Al

Produtos:

CONTROLARIA-GERAL
DO ESTADO
t

e Um plano de negdcio que identifique as atividades a serem executadas

sobre o periodo relevante, inclusive todos 0s recursos necessarios
PLANO DE NEGOCIO 2025-2027

da Atividade de Auditoria Interna

Resultados:

e O plano fornece uma base para controlar operacoes e manter gerentes
internos de auditoria responsaveis pelo uso de recursos para alcancgar 0s

objetivos de negodcio da atividade da Al
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>> KPA 2.6 Plano de negocio de Al

Estabelece a estratégia da SCGE/PE para entregar os servigos

) da atividade de auditoria interna
DOE:T%M

PLANO DE NEGOCIO 2025-2027

da Atividade de Auditoria Interna o}
MISSAO

7

VALORES

Integridade; Proficiéncia e Zelo
Profissional; Autonomia Técnica e
Objetividade; Alinhamento as Estratégias,

Proteger e aumentar o valor organizacional
do Poder Executivo do Estado de
Pemambuco em beneficio da sociedade,
fornecendo avaliagao, consultoria e
conhecimentos objetivos com base em
riscos.

Objetivos e Riscos da Unidade Examinada;
Atuagao Respaldada em Adequado
Posicionamento e em Recursos
Apropriados; Qualidade e Melhoria
Continua; Comunicacao Eficaz

e PROGRAMA DE ESCOLA DE aovenwo -
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>>>> >> KPA 2.6 Plano de negocio de Al

Contribuir para a melhoria da
eficacia da governanga, da
gestao de riscos e dos
controles internos

Qualificar o valor piblico
gerado pela atividade de
auditoria

CONTROLARIA-GERAL,
DO ESTADO
+

Promover a imagem da
atividade de auditoria

) RESULTADOS

PLANO DE NEGOCIO 2025-2027

da Atividade de Auditoria Interna

Adequar os processos de
trabalho ao Modelo IA-CM
Otimizar a atuacgao da Aprimorar a metodologia de
auditoria interna nas obras avaliacao de politicas
publicas publicas
Aperfeigoar o planejamento e
o gerenciamento dos
trabalhos

Desenvolver as
competéncias, valorizar e
ampliar o quadro dos
auditores

EDUCAGAD & \> i RN |
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Modernizar os sistemas de Aperfeicoar a gestao
TIC e prover os orgamentaria da auditoria
materiais/servigos de apoio interna
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D KPA 2.7 Orcamento operacional de Al

Objetivo do KPA:

e Receber dotacao e usar o proprio orcamento operacional para planejar os servigcos da atividade de Al

Atividades Essenciais:

e [Estabelecer um orcamento realista para as atividades e para os recursos identificados como necessarios
no plano de negdcio da atividade de Al, considerando os custos fixos e variaveis

e Desenvolver padroes orcamentarios alinhados com os da organizacao

e Obter aprovacao da alta administracao ou do conselho para o orcamento operacional

e Revisar continuamente o orcamento para se certificar de que ele permaneca realista e exato, identificando
e informando as mudancas

Qs CDEE =@ << ; <<<<<<<<<



>>>>>> KPA 2.7 Orcamento operacional de Al

Produtos:

e Um orgcamento operacional que reflete o custo financeiro de implementagao e execucao do plano de
negocios da atividade de Al

e Um orcamento operacional aprovado pelo conselho e/ou alta administracao

Resultados:

e A atividade de auditoria interna pode alocar recursos aprovados de acordo com as necessidades
identificadas em seu negdcio e planos operacionais
e Responsabilidade fortalecida dentro da organizacao

e Asseguracao de que a atividade de Al esta em conformidade com as autoridades e que 0s seus ativos
estao salvaguardados

e nnnnnnnn ESCOLA DE aovenwo
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>>>>> KPA 2.8 Gerenciamento dentro da Atividade de
Al

Objetivo do KPA:

e Focaro esforco de gestao da atividade de Al em suas préprias operacoes e relacoes dentro da
propria atividade, tais como estrutura organizacional, gestao de pessoas, preparacao do orcamento e
monitoramento, planejamento anual, fornecendo a tecnologia e as ferramentas de auditoria necessarias,
e realizando auditorias. As interagdes com os gestores organizacionais estao focadas em realizar o

negocio da atividade de Al.

Atividades Essenciais:

e Determinar e estabelecer formalmente a estrutura organizacional apropriada dentro da atividade de Al
e Identificar os papéis (funcoes) e as responsabilidades dos cargos-chave/principais posicoes na atividade

de Al
e Apoiar as necessidades organizacionais da atividade de Al e as relagoes de reporte das pessoas no

interior da atividade
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>>>>> KPA 2.8 Gerenciamento dentro da Atividade de
Al

Atividades Essenciais (cont.):

e Avaliar os requisitos e obter 0os recursos e as ferramentas de auditoria necessarios, incluindo ferramentas

de base tecnoldgica, necessarias tanto para gerenciar, quanto para realizar o trabalho da atividade de Al
e Administrar, dirigir e comunicar-se dentro da atividade de Al

e Incentivar os relacionamentos e encorajar a comunicagao continua e construtiva dentro da atividade de Al
Produtos:

e Uma estrutura organizacional apropriada dentro da atividade de Al, coerente com as necessidades e
cultura da organizacao

e Ferramentas de base tecnologica e de auditoria necessarias para realizar o trabalho da atividade de Al
e Relacionamentos e comunicacao interpessoais eficazes dentro da atividade de Al

Resultados:

e Atividade de Al funcional e eficazmente administrada, que agrega valor a organizacao
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>>>>>> KPA 2.9 Fluxo de reporte de auditoria

estabelecido
Objetivo do KPA:

e Estabelecer canais formais de reporte (administrativo e funcional) para a atividade de Al

Atividades Essenciais:

e Elaborar um estatuto ou outro documento que defina formalmente o propdsito, a autoridade e a
responsabilidade da atividade de Al

Certificar-se de que a alta administragao e/ou o conselho, se aplicavel, aprovem formalmente o estatuto.
Adotar uma declaracao de missao e/ou visao para a atividade de Al

Informar o proposito, a autoridade e a responsabilidade da atividade de Al para toda a organizacao
Certificar-se de que o CAl se reporta administrativa e funcionalmente ao nivel da organizacao, o que
permite que as atividades de Al atendam as suas responsabilidades

e Revisar e atualizar o estatuto regularmente e obter aprovacao da alta administragao ou do conselho
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>>>>>> KPA 2.9 Fluxo de reporte de auditoria
estabelecido

Produtos:

e A atividade de Al tem um estatuto/regulamento definido
e Os canais de reporte administrativo e funcional para a atividade de Al foram formalmente estabelecidos

Resultados:

e A atividade de Al tem um mandato formal

e Os canais de comunicacao/posicionamento organizacional da atividade de Al sao suficientes para

impedir que a organizacao interfira na habilidade da Al de determinar seu escopo, realizar seu trabalho e
comunicar seus resultados

e O propodsito, a autoridade e a responsabilidade documentadas definem a funcao da Al e fornecem uma
base para que os gestores e/ou conselho avaliem as operacoes da atividade de Al

e AAAAAAAA ESCOLA DE Governo -
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>>>>> KPA 2.10 Acesso pleno as informacoes, aos ativos e as
| pessoas daorganizacao

Objetivo do KPA:

e Fornecer autoridade para a atividade de Al obter acesso atodas as informacoes, aos ativos e as
pessoas que sejam necessarias para executar suas funcoes

Atividades Essenciais:

e Incluir no regimento autoridade para a atividade de Al obter acesso a todas as informacoes da
organizacao, aos ativos e as pessoas que forem necessarias para executar suas funcoes

e Estabelecer uma politica relacionada a autoridade especifica da atividade de Al com respeito ao acesso
total, livre e irrestrito aos registros da organizacao, as propriedades fisicas e ao pessoal, relacionados a
qualquer operacao da organizacao

e Estabelecer procedimentos para acessar formalmente tais registros, propriedades fisicas e pessoal,
relacionados a qualquer operagao da organizacao

e Estabelecer procedimentos para seguir quando o gestor decide nao divulgar documentos necessarios aos
trabalhos de auditoria interna
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>>>>> KPA 2.10 Acesso pleno as informacoes, aos ativos e as
pessoas daorganizacao

Produtos:

e Politicas e procedimentos fornecendo autoridade € meios de acessar as informagoes, ativos e pessoas
que a atividade de Al necessita para executar de forma eficaz seu trabalho

Resultados:

e Acesso irrestrito para a atividade de Al
e A capacidade de a atividade de Al executar seu trabalho de auditoria sem interferéncia e limitacoes de

escopo
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>> Passos para a Implantacao do Modelo

Lideranca e Comprometimento do CAl

Definicao do Nivel de

Capacidade ldeal Atualizacao

Normativa

Autoavaliacao

Estruturacao do

PGMQ
Plano de Acao

Melhoria de

Validacao Externa Processos

Fonte: Apresentacao “IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna” da CGU.
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>> Implantacao na SCGE/PE (histérico)

Projeto Piloto Alinhamento Portaria n222 Instrugdo n° 02
(CONACI) institucional Manual de OrientagGes Contabilizacdo de
Autoavaliagio/ Resolugio CONACI Técnicas Beneficios
Validagdo (IA-CM) N2 6/19 (IA-CM) Instrucao n? 02 Instrucdo n° 03
Controladorias Orientagdo Pratica de Mapeamento do
inscritas 12 Autoavaliagao Relatério Processo.
Instrucao n2 004 32 Autoavaliacio
Programa da Qualidade Validagéo externa

Parceria Acordo de Validacao externa Portaria n2 32
(Banco Mundial Cooperacao (CGE/PB) Classificacdo de
e CONACI) (CGU, SERPRO 23 Autoavaliacao Informacao
b e CGDF) Portaria n2 39 Sigilosa

. ) _ 0
| M A
no Brasil e de técnicas resultados

(IA-CM)
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>> Implantacao na SCGE/PE (histérico)

[Nivel  |kpA Atividades Essenciais
2 31 3.6 3.7 | a1 42 | 43 [
3 4 5 6
0 'l‘ 2 5 6
: 2 3 a 6 7 8 9
2 i
, |xea28 | 2 3 4 5 6 7
0 2 3 5 6
INivel | KPA Atividades Essenciais
KPA 2.1 2 578 ¢ 3.2 3.3 34 35 3.6 3.7 4.1 4.2 4.3 4.4 5k 5.2
N [KPAzz [ 2 3 a 5 6
: 2 3 5 6
2 2 2 2 6 7 8
: KPA 2.5 2 2 2 2 6 7 8 9
2 3 4 5
L KPA 2.7 2 3 4
, [ KPA28 | 2 3 2 5 6 7
KPA 2.9 2 3 4 5 6 7
KPA 2.10 2 3 4 S
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>>>>>>>> Implantacao na SCGE/PE (autoavaliacao 2025)

KPA 2.1 - Auditoria de Conformidade

3.3 Obter aceitacao, por parte dos gestores, dos critérios de auditoria

3.4 Documentar a estrutura de controle
3.5 Identificar e avaliar os riscos especificos da auditoria e revisar os controles-chave

¢ KPA 2.6 - Plano de Negocios de Al

6. Desenvolver o plano negoécio necessario para alcancar os objetivos
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VALORES

« Transparéncia

« Integridade e Etica

Aperfeicoar a auditoria interna ao padrao

internacional

Mapa Estratégico
Organizacional

MISSAO

Atuar como agente indutor de uma gestdo publica estadual integra, transparente e
efetiva.

VISAO

Consolidar-se, até 2027, como instituicao imprescindivel a gestdo publica, com
atuacao resolutiva no cumprimento de sua missao, em beneficio da sociedade.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2025

( Aperfeicoar a auditoria interna ao padrdo internacional. )

« Aumentar a maturidade do poder executivo estadual em gestio de riscos
estratégicos.

« Ampliar a transparéncia publica.

. Eficiéncia « Implementar o Sistema de Correigdo do Poder Executivo Estadual
(SISCOR-PE).
« Valor Publico « Implementar o Sistema de Gestio de Transferéncias Voluntarias e Parcerias.
« Modernizar e desburocratizar o pagamento de suprimento individual e de fundos
+ Responsabilidade Social lanthuctonat.
« Colaboragéo e Integracao - Fortalecer a governanca na atuacdo de iniciativas prioritarias do poder executivo
estadual.
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REFERENCIA METODOLOGICA

Auditoria Interna

MODELO DE CAPACIDADE DE
AUDITORIA INTERNA (IA-CM)




Curso:

ESCOLA DE
Modelos </ \> CONTROLE
Internacionais de e
Auditoria Interna: RIBEIROD - SCOE/PE
Trés Linhas e |A-CM
Instrutores:

Daniel Penaforte - DAUD
Danielle Maranhao - DIPC

EDUCAGAO

CORPORATIVA



