
REFERENCIAL TÉCNICO

SEÇÃO DIMENSÃO PESO REQUISITO MÍNIMO DE TRANSPARÊNCIA ATIVA CLASSIFICAÇÃO DO 
CONTEÚDO PONTUAÇÃO FUNDAMENTAÇÃO LEGAL PONTUAÇÃO

TOTAL

TRANSPARÊNCIA

Estrutura de Governança 2

O órgão/entidade possui o mapeamento do processo de 
disponibilização e publicação das informações no sítio 
institucional?

Recomendado 1 Não se aplica. 2

Os setores responsáveis pela produção e disponibilização das 
informações realizam as atualizações dentro do prazo 
estabelecido no mapeamento do processo da atividade?

Recomendado 1 Não se aplica. 2

O setor responsável pela publicação dos dados e informações 
no sítio institucional realiza as atualizações dentro do prazo 
estabelecido no mapeamento do processo da atividade?

Recomendado 1 Não se aplica. 2

A autoridade de monitoramento com o apoio da Unidade de 
Controle Interno - UCI realiza o monitoramento mensal da 
disponibilização de conteúdo, atualização, série histórica e 
acesso aos dados publicados no sítio institucional?

Obrigatório 2 Decreto nº 38.787/2012, art. 44, inciso II. 4

O órgão/entidade elabora planos de capacitação e 
desenvolvimento sobre os temas relacionados à 
Transparência?

Recomendado 1 Não se aplica. 2

Informações Prioritárias, 
Aspectos Visuais e 
Tecnológicos

2

Sítio Institucional - o órgão/entidade possui sítio institucional 
na internet? Obrigatório 2 Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, §1º. 4

Menu Transparência - consta o menu "Transparência" no 
menu principal do sítio institucional do órgão/entidade? Recomendado 1 Não se aplica. 2

Seção Transparência - consta a seção Transparência com a 
estrutura estabelecida no Guia de Transparência Ativa do 
Poder Executivo Estadual?

Obrigatório 2 Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, §1º. 4

Ferramenta de Pesquisa - consta ferramenta de pesquisa de 
conteúdo no sítio institucional do órgão/entidade, que permita 
o acesso à informação de forma objetiva, transparente, clara e 
em linguagem de fácil compreensão?

Obrigatório 2
Decreto nº 38.787/2012, art. 8º, inciso II.

4

Menu Fale Conosco - consta o menu "Fale conosco" no menu 
principal do sítio institucional do órgão/entidade? Obrigatório 2

Decreto nº 38.787/2012, art. 8º, inciso VII.
4

Acessibilidade 1
Acessibilidade - o sítio institucional do órgão/entidade 
apresenta algum tipo de acessibilidade de conteúdo para 
pessoas com deficiência?

Obrigatório 2
Decreto nº 38.787/2012, art. 8º, inciso VIII.

Resolução TC nº 157/2021, art. 12, inciso II e Parágrafo único.
2

Informações Institucionais 2

Identidade Institucional - Informa como se encontra na atual 
estrutura do Poder Executivo? Recomendado 1 Não se aplica. 2

Administração Direta - Se administração direta, apresenta 
informações atualizadas sobre suas entidades vinculadas? Recomendado 1 Não se aplica. 2

Administração Indireta - Se administração indireta, informa a 
quem está vinculado atualmente? Recomendado 1 Não se aplica. 2

Fundos - Apresenta informações atualizadas sobre fundos 
vinculados? Recomendado 1 Não se aplica. 2

Planejamento Estratégico - Apresenta o mapa estratégico ou a 
visão, a missão e os valores atuais do órgão/entidade? Obrigatório 2 Resolução TC nº 157/2021, art. 6º, inciso I, alínea “h”. 4

Estrutura Organizacional - Disponibiliza o organograma 
atualizado do órgão/entidade? Obrigatório 2 Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso I. 4

Quem é Quem - Disponibiliza o nome e os contatos (telefone 
e e-mail) dos ocupantes dos principais cargos do 
órgão/entidade?

Obrigatório 2 Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso I. 4

Competências - Divulga as competências e/ou atribuições do 
órgão/entidade? Obrigatório 2 Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso I. 4

https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=2576&tipo=TEXTOATUALIZADO#:~:text=II%20%2D%20%C2%A0%C2%A0%C2%A0%C2%A0%C2%A0%C2%A0%20monitorar%20a%20implementa%C3%A7%C3%A3o%20do%20disposto%20na%20Lei%20no%2014.804%2C%20de%202012%2C%20e%20neste%20Decreto%20e%20apresentar%20relat%C3%B3rios%20trimestrais%20sobre%20o%20seu%20cumprimento%3B
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=2576&tipo=TEXTOATUALIZADO#:~:text=VII%20%2D%20indicar%20instru%C3%A7%C3%B5es%20que%20permitam%20ao%20requerente%20comunicar%2Dse%2C%20por%20via%20eletr%C3%B4nica%20ou%20telef%C3%B4nica%2C%20com%20o%20%C3%B3rg%C3%A3o%20ou%20entidade%3B%20e
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=2576&tipo=TEXTOATUALIZADO#:~:text=VII%20%2D%20indicar%20instru%C3%A7%C3%B5es%20que%20permitam%20ao%20requerente%20comunicar%2Dse%2C%20por%20via%20eletr%C3%B4nica%20ou%20telef%C3%B4nica%2C%20com%20o%20%C3%B3rg%C3%A3o%20ou%20entidade%3B%20e
https://atosoficiais.com.br/tcepe/resolucao-n-157-2021-dispoe-sobre-a-transparencia-publica-a-ser-observada-pelas-unidades-jurisdicionadas-do-tribunal-de-contas-do-estado-de-pernambuco-e-revoga-a-resolucao-tc-n-33-de-06-de-junho-de-2018?origin=instituicao#:~:text=h)%20Plano%20Estrat%C3%A9gico%20Institucional%3B%20(Reda%C3%A7%C3%A3o%20acrescida%20pela%20Resolu%C3%A7%C3%A3o%20n%C2%BA%20228/2024)
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=2576&tipo=TEXTOATUALIZADO#:~:text=I%20%2D%20estrutura%20organizacional%2C%20compet%C3%AAncias%2C%20legisla%C3%A7%C3%A3o%20aplic%C3%A1vel%2C%20principais%20cargos%20e%20seus%20ocupantes%2C%20endere%C3%A7o%20e%20telefones%20das%20unidades%2C%20hor%C3%A1rios%20de%20atendimento%20ao%20p%C3%BAblico%3B
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=2576&tipo=TEXTOATUALIZADO#:~:text=I%20%2D%20estrutura%20organizacional%2C%20compet%C3%AAncias%2C%20legisla%C3%A7%C3%A3o%20aplic%C3%A1vel%2C%20principais%20cargos%20e%20seus%20ocupantes%2C%20endere%C3%A7o%20e%20telefones%20das%20unidades%2C%20hor%C3%A1rios%20de%20atendimento%20ao%20p%C3%BAblico%3B
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=2576&tipo=TEXTOATUALIZADO#:~:text=I%20%2D%20estrutura%20organizacional%2C%20compet%C3%AAncias%2C%20legisla%C3%A7%C3%A3o%20aplic%C3%A1vel%2C%20principais%20cargos%20e%20seus%20ocupantes%2C%20endere%C3%A7o%20e%20telefones%20das%20unidades%2C%20hor%C3%A1rios%20de%20atendimento%20ao%20p%C3%BAblico%3B


TRANSPARÊNCIA

Informações Institucionais 2

Legislação Aplicável - Disponibiliza o acesso à relação das 
legislações aplicáveis ao órgão/entidade (regimento interno, 
regulamento, manual de serviço ou norma específica), bem 
como aos atos normativos próprios?

Obrigatório 2 Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso I. 4

Plano de Cargos e Carreira - Disponibiliza o Plano de Cargos 
e Carreira dos servidores efetivos do órgão/entidade? Obrigatório 2 Lei Federal nº 12.527, de 18 de Novembro de 2011. 4

Código de Ética da Administração Pública Estadual - 
Disponibiliza o acesso ao Código de Ética da Administração 
Pública Estadual?

Obrigatório 2 Lei nº 16.309/2018, art. 61, parágrafo único. 4

Código de Ética, Comissão de Ética e Plano de Integridade 
- Disponibiliza o acesso a pelo menos um dos documentos a 
seguir:
- Código de Ética ou de Conduta dos servidores do 
órgão/entidade;
- Informações básicas (nome e contato dos integrantes) da 
Comissão de Ética do órgão/entidade; e
- Plano de Integridade do órgão/entidade. 

Recomendado 1 Não se aplica. 2

Horário de Funcionamento, Endereço, E-mail e Telefone  - 
Disponibiliza o horário de funcionamento, o endereço, o e-mail 
e o telefone de contato da sede do órgão/entidade e das 
unidades descentralizadas, se houver?

Obrigatório 2 Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso I. 4

Carta de Serviços ao Usuário - Disponibiliza link de acesso à 
"Carta de Serviços ao Usuário do órgão/entidade" no Portal do 
Cidadão?

Obrigatório 2

Lei nº 16.420/2018, art. 7, §4º.

Resolução TC nº 157/2021, art. 6º, inciso V.
4

Conselhos - Disponibiliza informações sobre os conselhos 
ativos no órgão/entidade, incluindo: 
• legislação de criação, 
• lista de membros, 
• ata das reuniões e 
• calendário de encontros.

Recomendado 1 Não se aplica. 2

Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais - Disponibiliza o 
nome e os contatos (telefone e e-mail) do encarregado pelo 
tratamento de dados pessoais, bem como a Política de 
Privacidade e Proteção de Dados Pessoais do 
órgão/entidade?

Obrigatório 2
Lei Federal nº 13.709/2018, art. 41, §1º.

Resolução TC nº 157/2021, art.12, inciso VIII.
4

Ouvidoria - Disponibiliza link de acesso à seção "Ouvidoria” 
do Portal da Transparência de Pernambuco? Obrigatório 2

Lei nº 16.309/2018, art. 58, parágrafo único.

Resolução TC nº 157/2021, art. 6º, inciso X.
4

Redes Sociais Digitais - Disponibiliza link de acesso à conta 
ativa do órgão/entidade em alguma rede social como 
Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, Tik Tok, Flickr, entre 
outras?

Recomendado 1 Não se aplica. 2

Perguntas Frequentes 2
Perguntas Frequentes - Divulga no mínimo 10 (dez) 
perguntas e respostas mais frequentes da sociedade sobre as 
atividades desenvolvidas pelo órgão/entidade?

Obrigatório 2
Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso VII.

4

Responsabilidade Fiscal 4
Responsabilidade Fiscal - Disponibiliza link de acesso à 
seção "Responsabilidade Fiscal” do Portal da Transparência 
de Pernambuco?

Obrigatório 2
Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso II.

Resolução TC nº 157/2021, art. 6º, inciso I, alíneas “a” a “g”.
8

Fiscalização e Controle 2
Fiscalização e Controle - Disponibiliza link de acesso à seção 
"Fiscalização e Controle” do Portal da Transparência de 
Pernambuco?

Obrigatório 2
Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso IX.

4

Transferências Estaduais e 
Acordos 1

Transferências Estaduais e Acordos - Disponibiliza link de 
acesso à seção “Transferências” do Portal da Transparência 
de Pernambuco?.

Obrigatório 2
Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso III.
Resolução TC nº 157/2021, art. 6º, inciso II, alínea “c”.
Resolução TC nº 157/2021, art. 6º, inciso VI.

2

Receitas, Transferências da 
União, Dívida Ativa e 
Renúncia de Receita

4
Receitas, Transferências da União, Dívida Ativa e 
Renúncia de Receita - Disponibiliza link de acesso à seção 
"Receitas" do Portal da Transparência de Pernambuco?

Obrigatório 2

Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso IV.
Resolução TC nº 157/2021, art. 6º, inciso II, alíneas “b” e”c”.
Resolução TC nº 157/2021, art. 6º, inciso VI.
Resolução TC nº 157/2021, art. 6º, incisos XI e XII.

8

https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=2576&tipo=TEXTOATUALIZADO#:~:text=I%20%2D%20estrutura%20organizacional%2C%20compet%C3%AAncias%2C%20legisla%C3%A7%C3%A3o%20aplic%C3%A1vel%2C%20principais%20cargos%20e%20seus%20ocupantes%2C%20endere%C3%A7o%20e%20telefones%20das%20unidades%2C%20hor%C3%A1rios%20de%20atendimento%20ao%20p%C3%BAblico%3B
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm#:~:text=Art.%203%C2%BA%20Os,da%20administra%C3%A7%C3%A3o%20p%C3%BAblica.
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=34605&tipo=TEXTOATUALIZADO#:~:text=Art.%2061.%20O%20Poder%20Executivo,%C3%89tica%20da%20Administra%C3%A7%C3%A3o%20P%C3%BAblica%20Estadual.
https://legis.alepe.pe.gov.br/texto.aspx?id=2576&tipo=TEXTOATUALIZADO#:~:text=I%20%2D%20estrutura%20organizacional%2C%20compet%C3%AAncias%2C%20legisla%C3%A7%C3%A3o%20aplic%C3%A1vel%2C%20principais%20cargos%20e%20seus%20ocupantes%2C%20endere%C3%A7o%20e%20telefones%20das%20unidades%2C%20hor%C3%A1rios%20de%20atendimento%20ao%20p%C3%BAblico%3B


TRANSPARÊNCIA

Despesas 4
Despesas - Disponibiliza link de acesso à seção "Despesas" 
do Portal da Transparência de Pernambuco? Obrigatório 2

Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso IV.
Resolução TC nº 157/2021, art. 6º, inciso II, alínea “a”. 8

Licitações, Contratos e 
Fornecedores 3

Licitações, Contratos e Fornecedores - Disponibiliza link de 
acesso à seção "Licitações e Contratos" do Portal da 
Transparência de Pernambuco?

Obrigatório 2

Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso V.

Resolução TC nº 157/2021, art. 6º, incisos III e IV.

Cartilha Programa Nacional de Transparência Pública 2023 e 2024

6

Contratos -  Disponibiliza o Mapa de Contratos do 
órgão/entidade do ano vigente e dos 03 (três) anos 
antecedentes ao atual (série histórica), conforme o Anexo I do 
Guia de Transparência Ativa de Pernambuco?

Obrigatório 2 6

Terceirizados - Disponibiliza o Mapa de Contratos de 
Terceirizados do órgão/entidade do ano vigente e dos 03 (três) 
anos antecedentes ao atual (série histórica), conforme o Anexo 
II do Guia de Transparência Ativa de Pernambuco?

Obrigatório 2 6

Obras Públicas 1
Obras Públicas - Disponibiliza link de acesso à seção  
"Obras" do Portal da Transparência de Pernambuco? Obrigatório 2

Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso II.
Resolução TC nº 157/2021, art. 6º, incisos VII e VIII. 2

Patrimônio Público 1
Patrimônio Público - Disponibiliza link de acesso à seção 
"Patrimônio Público" do Portal da Transparência de 
Pernambuco?

Recomendado 1 Não se aplica. 1

Recursos Humanos 3

Recursos Humanos - Disponibiliza link de acesso à seção 
"Recursos Humanos" do Portal da Transparência de 
Pernambuco?

Obrigatório 2 Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso VI.

Lei nº 17.687, de 04 de Março de 2022.

Cartilha Programa Nacional de Transparência Pública 2023 e 2024

6

Diárias e Passagens - Disponibiliza o Mapa de Diárias e 
Passagens do órgão/entidade do ano vigente e dos 03 (três) 
anos antecedentes ao atual (série histórica), conforme o Anexo 
III do Guia de Transparência Ativa de Pernambuco?

Obrigatório 2 6

Sistema de Informação ao 
Cidadão - SIC 2

Acesso à Informação - Disponibiliza link de acesso à seção 
“Acesso à Informação” do Portal da Transparência de 
Pernambuco?

Obrigatório 2
Decreto nº 38.787/2012, art. 7º, § 3º, inciso VIII.

4

PONTUAÇÃO TOTAL 161


