aa

REUNIAO TECNICA

A IMPORTANCIA DA ATUACAO DA UNIDADE DE
CONTROLE INTERNO NA GESTAO DE RISCOS DO
ORGAO/ENTIDADE

Multiplicador
Paulo Marcelo Santana Barbosa



aa

REUNIAO TECNICA

DAS UNIDADES DE CONTROLE
INTERNO (2024)

Paulo Marcelo Santana Barbosa

Contabilista, Administrador e Auditor Federal, especialista em Gestdo e Financas Publicas e mestre em Gestdo
da Inovacdo e Desenvolvimento. Atua na Coordenacdo Controle e Monitoramento no Ministério da Gestdo e
Inovagdo em Servicos Publicos. Desenvolveu atividades como Diretor de Controladoria no IFPE e Auditor-Chefe
de Unidade de Auditoria Interna Governamental. Possui experiéncia em avaliacdo e consultoria sobre os
processos de governanca, riscos e controles internos e conhecimentos na area de auditoria de conformidade,
auditoria operacional, auditoria de processos baseada em riscos, gerenciamento de riscos, planejamento
estratégico, planejamento tributdrio, modelagem institucional, mapeamento de processos de trabalho e
governanga. Exerce o cargo de Vice-Presidente para Assuntos Federais da Federagao Nacional dos Auditores de

Controle Interno. Atuou como Docente em Instituicdo de Ensino Superior e é palestrante e instrutor de cursos

de formacgao. Tem experiéncia na area contabil, fiscal e gestdo de pessoas.



VAI.OR Pl’J BLICO g) NIAO TECNICA

DAS UNIDADES DE CONTROLE

INTERNO (2024)

Produtos e resultados gerados, preservados ou entregues pelas

atividades de uma organizacao _que representem respostas efetivas e

Uteis as necessidades ou as demandas de interesse publico (definidas

em Planejamento ou em Carta de Servigcos) e modifiguem aspectos do
conjunto da sociedade ou de alguns grupos especificos reconhecidos

como destinatarios legitimos de bens e servicos publicos.

Adaptacdo ao Decreto Estadual n°® 46.855/2018
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ORGAOS E ENTIDADES
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PRESTACAO DE SERVICOS PUBLICOS E GOVERNANCA S

Governanca Publica € o conjunto de mecanismos de lideranca,
estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a gestao, com vistas a conducao de politicas publicas e a

prestacao de servicos de interesse da sociedade

Decreto Estadual n°® 46.855/2018
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GOVERNANCA E O MECANISMO DA ESTRATEGIA [ ¢ NE—

Estratégia: Compreende a definicao de diretrizes, objetivos, planos e

acoes, além de critérios de priorizacao e alinhamento entre

organizacoes e partes interessadas, para que os servicos e produtos de

responsabilidade da organizacao alcancem o resultado pretendido

(Valor Publico).

Decreto Estadual n° 46.855/2018
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Aspectos Praticos de Aplicacado da Estratégia: Plano de

Desenvo

vimento Institucional; Plano de Contratacdées Anual; Plano

Diretor de Logistica Sustentavel; Sistema Integrado de Planejamento;

Gestao por Competéncias; Politica de Gestao de Riscos.
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Gestao de Riscos - processo de natureza permanente, estabelecido,

direcionado e monitorado pe

atividades de identificar, ava

a alta administracao, que contempla as

lar e gerenciar _potenciais eventos que

possam afetar a organizag¢ao, destinado a fornecer seguranga razoavel

quanto a realizacao de seus objetivos.

Decreto Estadual n° 46.855/2018
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GESTAO DE RISCOS E PRIORIZACAO DOS PROJETOS E PROCESSOS L ¢ S——

METODOLOGIA DE GESTAO DE RISCOS

O ORGAO OU ENTIDADE QUE VOCE ATUA POSSUI METODOLOGIA/PLANO
DE GESTAO DE RISCOS?
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PLANEJAMENTO PROCESSOS ORGANIZACIONAIS
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ME-I-ODOLOGIAS ngNII\O TECNICA

A UNIDADE DE CONTROLE INTERNO QUE VOCE ATUA, CONSIDERANDO A
EXPERTISE SOBRE O TEMA RISCOS, JA ATUOU NO APOIO DA DEFINICAO DO
OBJETO A SER SUBMETIDO A UMA GESTAO DE RISCOS?
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ME-I-ODOLOGIAS RgJNIZ\o TECNICA

GESTAO DE RISCOS
RISCOS DAS CONTRATACOES PUBLICAS X RISCOS DA INSTITUICAO

Aplicam-se, nos casos omissos desta Politica Geral de Riscos nas Contratacoes

Publicas, as disposicoes contidas na Politica de Gestao de Riscos do 6rgao ou entidade

ou, na auséncia desta, na metodologia recomendada pela SCGE.

Art. 16 do Decreto Estadual n2 51.651/2021.
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TIPOLOGIAS DE RISCOS PERANTE O OBJETO

Os orgaos e entidades, ao efetuarem o mapeamento e avaliacao dos riscos, deverao

considerar, entre outras possiveis, as seguintes tipologias de riscos:

* Riscos Estratégicos: eventos que podem comprometer os projetos diretamente ligados
com o plano estratégico, o planejamento estratégicos ou a estratégia da gestao,
normalmente tendo como fontes a governanca, eventos externos e o proprio

planejamento.

e Riscos Operacionais: eventos que podem comprometer oS servigos, processos ou
atividades do drgao/entidade, normalmente tendo como fonte falhas, deficiéncia ou

inadequacao de processos internos, pessoas, infraestrutura e sistemas.
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CORPO ADMINISTRATIVO

Prestacado de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do corpo administrativo: integndade, hderanca e transparéncia

GESTAO | AUD. INTERNA

Acdes (incluindo gerenciar rnscos) para
atingir obyelivos OrgarnZacionans

Avaliacdo independente <

Papéis da 1* linha: Papéis da 2° linha: Papéis da 3° linha:
Provisao de Expertise, apoio, Avaliacao e
produtos/servigos monitoramento e assessoria
aos clientes; questionamento independentes e
gerenciar riscos sobre questoes objetivas sobre
relacionadas a questOes relativas ao
riscos atingimento dos

objeltivos
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Expertise — coordenar a implantacao e o aprimoramento da gestao de riscos utilizada pelos agentes que atuam
nos processos de contratacao.

Apoio — suporte técnico aos agentes e as comissdes de contratacdao; dirimir duvidas dos agentes e das
autoridades envolvidas nos processos de contratacao relacionadas a gestao de risco.

Questionamento — com o proposito de revisao e validacao do processo disposto na metodologia de gestao de
riscos definida, visto que equivocos na fase de identificacao e mensuracao dos riscos influenciara na definicao
de controle interno administrativos compativeis com o efetivo risco.

Monitoramento — analisar os procedimentos de controle com independéncia e objetividade, propondo
medidas corretivas quando esses forem inexistentes ou se revelarem vulneraveis;, propor normatizacao,
sistematizacao e padronizacao de procedimentos de controle; e orientar os gestores no desenvolvimento,

implantacao e correcao dos controles internos.

Decretos Estaduais: 47.087/2019 e 51.651/2021
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Cabera a autoridade competente dos orgaos e das entidades da administracao

publica direta, abrangendo os trés poderes, das entidades publicas indiretas,

incluindo empresas publicas e sociedades de economia mista, e das administracoes
diretas e indiretas dos demais entes federados, conforme atos normativos proprios,

observados as normas e os procedimentos especificos aplicaveis, implementar e

manter mecanismos, instancias e praticas de governanca, em consonancia com oS

principios e as diretrizes estabelecidos nesta Lei.

Fonte: Art. 47, paragrafo Unico da Lei 14.129/2021
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GOVERNANCA E O MECANISMO DA LIDERANCA L ¢ Aem———

Lideranca: Compreende o conjunto de praticas de natureza humana ou

comportamental exercida nos principais cargos das organizacoes, para

assegurar a existéncia das condicoes minimas para o exercicio da boa

governanca.

Decreto Estadual n® 46.855/2018
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GOVERNANCA E O MECANISMO DA LIDERANCA L ¢ Aem———

Aspectos Praticos de Aplicacao da Lideranca: comprometimento da
alta administracao, agentes publicos integros, capacitados,
competentes, responsaveis e motivados ocupando os principais cargos

das organizacoes e liderando os servicos e processos de trabalho.
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Cabera a alta administracdo dos orgaos e das entidades, observados as
normas e os procedimentos especificos aplicaveis, implementar e manter
mecanismos, instancias e praticas de governanca em consonancia com 0s
principios e as diretrizes estabelecidos neste Decreto.

Os mecanismos, as instancias e as praticas de governanca incluirdao, no
minimo:

| - formas de acompanhamento de resultados;

Il - solucdes para melhoria do desempenho das organizacoes; e

Ill - instrumentos de promocao do processo decisorio fundamentado em
evidéncias.

Decreto Estadual n® 46.855/2018
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Os planos estratégicos institucionais dos orgaos e das entidades

deverao ser aprovados e monitorados de forma sistematica e continua

pelos respectivos comités internos de governanca.
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INFORMACAO, COMUNICACAO E MONITORAMENTO L BE—

O monitoramento, segundo o COSO (2004), busca acompanhar o funcionamento
dos componentes no decorrer do tempo. Assim, as situacoes que resultem em
deficiéncia do gerenciamento de riscos devem ser relatadas aos superiores e as

instancias de governanga, quando se tratar de questoes de elevada gravidade.
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MNMivel de Risco

Acao Necessaria

Excecao

[é_] Pequeno

Mivel de risco dentro do apetite, mas & possiwvel

que existam oportunidades de implementacao de
procedimentos de controle para mitigar ou ate

ewvitar o risco.

Riscos class ficados OO

Institucional, gqguando awvaliados

e impacto, o ewe rm ser

camunicados ac reitor (=

Gowvernanca, Riscos e Controles

de Seguranca
em gualguer Nnivel
obrigatoriameante
a0 Comité de

do IFFE (CGRC).

Moderado

Oualgquerr risco mnesse mivel dewve ser camunicado ao
diretor de departamentoSchefe de departamentoys
de

requer resposta em um periodo determinado. &

chefe divisGo/coordenador responsawel [

prorrogacac =3 competéncia da autoridade

imediatamente supsrior.

Riscos class ficados COoms

Institucional, guando avaliados

de impacto, dewerm Ser

cormunicados 2D reitor =

Gowvernanga, Riscos e Controles

de Seguranca
em gualguer Nnivel
obrigatoriamente
de

a0 Comité

do IFPE ([(CGRC).

Adto

)

Oualguer risco nesse nivel dewe ser caomunicado ao
pro-reitor/diretor-geral/diretor sistémico/assessor

sistémico responsawvel e reguer resposta m um

Riscos class ficados CONTIOY

Institucional, quando avaliados

e Segourarnea

erm gualguer Nnivel

; de impacto, dewem ser obrigatoriameante
periodo determinado. Ly prorrogacao =
. comunicados ao reitor (= ao Cormité de
competsSncia da autoridade imediatameaente
Gowvernangca, Riscos & Controles do IFPE ([CGRC).
suUuperior.
COualquer risco nesse el dewe ser Riscos classficados COrTO de Seguranca
cobrigatoriamente comunicado ao reitor e ao Institucional, gquando avaliados em gualguer Nmivel

Comité& de Sovermnanca, Riscos e Controles do IFPE

(CGRC), e requer LATTIE resposta irmediata. FaN

prorrogagcao de procedimnmentos ode controle

depend= de aprovacao do CGRC.

de impacto, dewe sSer

comunicados ac Reitor L=

Sowvernana, Riscos e Controles

obhrigatoriameante

ac Comite de

do IFPE (CGRC).

[ER— ' - = ~




INFORMACAO, COMUNICACAO E MONITORAMENTO L ¢ —

DAS UNIDADES DE CONTROLE
INTERNO (2024)

Relatorio Gerencial de Riscos - o0 documento gerencial elaborado
periodicamente pela unidade responsavel pela sistematizacao dos controles
internos da gestao (UCI) que tem a finalidade apresentar os riscos identificados, o
nivel de classificacao e o monitoramento da performance dos controles internos
perante oS riscos.

Relatorio de Gestao de Riscos - o documento gerencial elaborado pela UCI para
o ciclo do processo de prestacao de contas da entidade que tem a finalidade

monitorar a implementacao do Plano de Gestao de Riscos.
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Referéncia Utilizada pelo Poder Executivo Federal

Os planos estratégicos institucionais dos 6rgaos e das entidades da administracao publica

federal deverao ser aprovados e monitorados de forma sistematica e continua pelos

respectivos comités internos de governanca, no minimo, a cada trimestre, com énfase nos

eventuais desvios observados em relacao aos objetivos e projetos com metas e entregas

previstas para o trimestre findo e principalmente no intuito de antecipar problemas e tomar

as acoes necessarias para o alcance das metas e entregas do trimestre seguinte.

FONTE: IN SEGES/ME N2 24/ 2020 - https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-24-de-18-de-marco-de-2020-251068261
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O monitoramento realizado pela UCI consiste na revisao de todo o processo definido na
metodologia, em novo ciclo do processo de gerenciamento de riscos de forma geral,
conforme orienta o seguinte fluxo:

Ciclo PDCA

4 - Localizar )
| problemas
- Estabelecer
planos de
acao

- Ac3ao corretiva j
No insucesso
- Padronizar e
treinar no
sSsucesso

- Verificar

atingimento de - Execuciaodo

plano
- Colocar plano
em pratica

meta

- Acompanhar
indicadores >
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GOVERNANCA E O MECANISMO DE CONTROLE S

Controle: compreende processos estruturados para mitigar os possiveis

riscos com vistas ao alcance dos objetivos institucionais e para garantir a

execucao ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das atividades da
organizacao, com preservacao da legalidade e da economicidade no

dispéndio de recursos publicos.

Decreto Estadual n® 46.855/2018



PROCEDIMENTOS DE CONTROLE L 7 T—

DAS UNIDADES DE CONTROLE
INTERNO (2024)

Escala de avaliacdo preliminar dos Controles (desenho e implementacao)

Avaliacio do
Controle*

= Nivel de Confianc;
Situacdo do controle existente Dol e in e e Risco de Controle (RC), ou seja, 1 - NC Tipo de Teste
controles (NC)

Nenhum nivel de confianca.

Controle nic existe, nio fundona on ndo esta

Inexdstente . Considerando Rligual a 1,00 e NC 1,00 Testes substantivos
implementado. ]
izual a zero, temos 1,00 - 0.
Conftrole nio institucionalizado; esta na Niwvel de Confianca de 20%. Os
esfera de conhedmento pessoal dos controles sio capazes de mitigar 20%
Fraco pe ] ) P = 0,50 Testes substantivos
operadores do processo; em geral realizade  dos eventos. Risco de controle = 1,00
de maneira manual. -0,20.
Confrole razoavelmente instituconalizado . . ,
. ' Nivel de Confianca de 40%. Os
mas pode falhar por nio contemplar todos os N ) . i Testes
. i controles sfo capazes de mitigar 40% .
Mediano aspectos relevantes do risco ou porque seu . 0,60 substantivos/ Testes de
dos eventos. Risco de controle = 1,00
desenho ou as ferramentas que o suportam 0.40 Confroles
nio sio adequados. T
Confrole institucionalizado e embora Niwvel de Confianca de 60%. Os Test
estes
. assivel de aperfeicoamento, & sustentado controles sdo capazes de miti zar 60%
Satisfatorio p periely T ] 3 = 0,40 substantivos/ Testes de
por ferramentas adequadas e mitiga o risco dos eventos. Risco de controle = 1,00 Controles
razcavelmente. - 0,60.
Controle institucionalizadeo e sustentado por
P Mivel de Confianca de 80%. O=
ferramentas adequadas, podendo ser roles 55 3 de mitiear BD% Testes
(=3
Forte considerado em um nivel de *melhor pratica”; CONIroNes sa0 capazes de ouRLgar 0,20 substantivos,/ Testes de
N . dos eventos. Risco de controle = 1,00
mitiga o risco em todos os aspectos Conftroles

relevantes. -0.50.

* IMao ha controle perfeito. Todos t8m limitagtes que impedem que MC seja igual a 1 (um}. Por istoe, ndac ha RC < 0,20, Limitagdes do controle: relagio custo-beneficio; burla pela administracio; conluic; ermos de

julgamento; falha huwmana (cansada por fadiea, doenga. . }; eventos externos.



PROCEDIMENTOS DE CONTROLE L 7 T—

DAS UNIDADES DE CONTROLE
INTERNO (2024)

Escala de Avaliacao dos Niveis de Risco

Nota Magnitude
1a999
10 a 39,99 Médio
40a 79,99 Alto
80 a 100

Nota do Risco Inerente g
(IRI) Risco de Controle Nota do Risco Residual
ID (RC) (RR) Magnitude
de 1a100 (1,00/0,80/0,60/0,40/0,20)

Baixo




ESTRATEGIA, O OBJETIVOS E PROCESSOS GERADORES DA VALOR PUBLICO L 7 T—

DAS UNIDADES DE CONTROLE
INTERNO (2024)

Integracéo dos componentes do COSO ERM (2017) e a Geracao de Valor Publico:




aa

REUNIAO TECNICA

DAS UNIDADES DE CONTROLE
INTERNO (2024)

Faca o teu melhor, na condicao que
vocé tem, enquanto vocé nao tem condicoes
melhores, para fazer melhor ainda!

Mario Sergio Cortella.
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