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Formacao Profissional
e Desde set/15 - SCGE/PE
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Projetos e Racionalizacao do Gasto
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Formag¢ao Académica

® 2023 - Pds-graduada em Auditoria Interna
Governamental (Verbo)

® 2020 - PAs-graduada em LicitacOes e
Contratacoes Publicas (CERS)

e 2015 - MBA em Contabilidade publica e
Responsabilidade fiscal (UNINTER)

e 2002 - Graduada em Ciéncias Contabeis (UFPE)



Nosso compromisso

Horarios de aula*:

08h30 as 10h30
- Intervalo de 20min
10h50 as 12h00

Topicos de Estudo:

- Sistema de Controle Interno

- Auditoria Interna Governamental
- Modelo IA-CM
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https://www.scge.pe.gov.br/wp-content/uploads/2024/02/Edital-4-curso.pdf

SCI e Auditoria Interna Sistera e-aud/23

Referencial Técnico da AAI/20

Breve Historico

Autoavaliacdo (IA-CM/19) 2020 - 2024
ISI Auditoria (001/18)
SCGE (Lei 14.264/11)

Modelo Integrado de Gestao (LC 141/09) EXisli P Io}L:)
Carreira de Cl (LC 119/08)
SECGE (Lei 13.205/07)
2000 - 2009
Modelo de Controle Interno (AUGE)

Constitui¢do Estadual/89 1990 -1999

Lei 7741/78 (CAF) 1980 — 1989
SCI (Subsistema auditoria)

1970 - 1979




Referencial Técnico da
Atividade de Auditoria
Interna

PROPOSITO

Definir PRINCIPIOS, CONCEITOS E
DIRETRIZES que nortearao a pratica da

auditoria interna governamental e

fornecer uma ESTRUTURA BASICA para

o aperfeicoamento de sua atuacao,
com a finalidade de agregar valor a

gestao.
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Sistema de Controle Interno (SCI)

Sistema de
Controle
e Interno

Abrange TODOS os orgaos e entidades do
Poder Executivo Estadual, incluindo as
empresas estatais e qualquer pessoa fisica ou
juridica que utilize, arrecade, guarde,
gerencie ou administre DINHEIROS, BENS E
VALORES PUBLICOS sob a responsabilidade

do Poder Executivo Estadual.

(Referencial Técnico)



Controle interno da gestao
DEFINICAO

E o PROCESSO que envolve um conjunto de regras,
procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas,

entre outros, OPERACIONALIZADO de FORMA INTEGRADA

pelos gestores, servidores, empregados e alta administracao,

dos 6rgaos e entidades da Administracao Publica Estadual.

REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA




Controles internos da gestao
PARA QUE SERVE?

Sao destinados a ENFRENTAR os RISCOS e fornecer SEGURANCA
RAZOAVEL de que, na consecucdo da MISSAO da entidade, os

seguintes objetivos gerais serao ALCANCADOS:

» execucao ordenada, ética, econOmica, eficiente e eficaz das operacoes;

e cumprimento das obrigacoes de ACCOUNTABILITY;
 cumprimento das LEIS e dos regulamentos aplicaveis; e

 SALVAGUARDA dos recursos para evitar perdas, mau uso e danos.

REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA



Accountability

DEFINICAO
Conjunto de PROCEDIMENTOS adotados pelas organizacdes publicas e pelos

individuos que as integram que evidenciam sua RESPONSABILIDADE por

DECISOES tomadas e ACOES implementadas, incluindo a salvaguarda de recursos

publicos, a imparcialidade e o desempenho das organizacdes. (referencial Técnico)

1 CADING...




Controles internos da gestao
RESPONSABILIDADE
E responsabilidade da ALTA ADMINISTRACAO* das
organizacoes publicas o ESTABELECIMENTO, a

MANUTENGCAO, o MONITORAMENTO e o /

APERFEICOAMENTO dos controles internos da gestao.

*sem prejuizo das responsabilidades dos gestores dos processos organizacionais e das
politicas publicas nos seus respectivos ambitos de atuacao



Sistema de Controle Interno (SCI)

DEFINICAO
Conjunto de UNIDADES TECNICAS, articuladas a partir de um Orgdo Central de

COORDENACAO GERAL das atividades de Auditoria Interna, indicadas na

Constituicao e normatizadas em cada nivel de governo. OMA W,

/.\ COMPONENTES

S C I - os integrantes do Modelo das TRES Linhas, e

el - como 6rgao central de coordenagao, a SCGE/PE

Controle
\o Interno

REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA



I Orientacao Normativa e Supervisao Técnica

OBJETIVO

Integrar
o sistema

Promover a
Qualidade

Harmonizar
a atividade de
Auditoria Interna
Governamental

REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA



| Orgao Central do SCI (SCGE)

COMPETENCIAS normas

Orientacao = edicdo

normativa orientacdes técnicas

Sugerylsao —» avaliacao da atuacao das UAIGs

técnica
Didrios ficiy
Estabelecer diretrizes e
¢ atuacao harmonica "

(competéncias concorrentes)

Acdes Integradas

fortalecimento %
reciproco das UAIGs i

Fonte: Referencial Técnico



Teoria da agencia

INTERESSES

PRINCIPAL
(Dono do negocio)

AGENTE
(Contratados)

CONFLITO
DE INTERESSES

Acesso as
informacoes da
Instituicao

Contratados para que os objetivos
do principal sejam alcancados.



Teoria da agencia

Risco moral:
AcOes do agente
nao sdo conhecidas
OU SA0 onerosas.

Ferramenta de Controle:
Governanca Corporativa

Dogbert, o Presidente Executivo
ESTOU FELIZ POR ANUNCIAR

QUE O GOVERNO DEU-NOS
GARANTIA PARA UM
EMPRESTIMO NO VALOR DE
25 MILHOES

MAS AINDA MAIS FELIZ
ESTOU POR ANUNCIAR QUE
UTILIZEI 4 TOTALIDADE DO
MESMO PARA MEU BONUS
PESSOAL

www.dilbert.com scottadams®@acli.com
24609 ©2009Scott Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc

ALGUEM QUER VER UMA4
FOTOGRAFIA DA MINHA
ILHA FORTALEZA?

TEMOS UM PROBLEMA
DE ESPACO AQUI.

TEMOS QUE FAZER TODOS
0S CUBICULOS VAZIOS
PARECEREM OCUPADOS,

SENAO PERDEREMOS ELES

PARA 0S OUTROS
DEPARTAMENTOS.

www.dilbert.com scottadams® sol.com

DEPOIS QUE ENGANARMOS
A EMPRESA, PODEMOS
COMECAR A ENGANAR

A CONCORRENCIA?

) 05 PROXIMOS

101 22007 Scott Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc.

© Scott Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc.

TRADUCAQO: WWW.TIRINHAS.COM

Risco de selecao

adversa:

Risco do Principal
realizar uma escolha
incorreta em funcao
de “caracteristicas
escondidas”.




Governanca

Conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a gestao, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestacao

de servicos de interesse da sociedade.
(Decreto de Governanga - Decreto Estadual n? 46.855/2018)

GOVERNANCA GESTAO
a 0‘ 9*

Lideranca o S

& A
Estratégia Q -
Controle

>
€

Accountability

Monitora®

Fonte: Decreto Federal n°® 9.203/2017
TCU - Referencial Basico de Governancga, 2020



Auditoria Interna na
Teoria da Agéencia

Auditoria Interna é um instrumento de governanca
para reduzir conflitos de agéncia. E um mecanismo
do PRINCIPAL, nao do agente.

(Gil Pinto Loja Neto, Verbo)



Vamos alinhar alguns conceitos!

CONSELHO

O corpo administrativo de mais alto nivel, que detém a responsabilidade de:
- dirigir e/ou supervisionar as atividades da organizacdo e

- de cobrar prestacao de contas por parte da Alta Administracao.

RISCOS
Efeito da incerteza nos objetivos (1SO 31.000)

GERENCIAMENTO DE RISCOS
O processo para identificar, analisar, avaliar, administrar e controlar potenciais

eventos ou situacdes, para fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos
objetivos da organizacao.

REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA



Modelo das Trés Linhas

Contribui para a identificagao de estruturas e

processos que melhor auxiliam no atingimento dos
objetivos e facilitam uma forte GOVERNANCA e
GERENCIAMENTO DE RISCOS, sendo necessarias
colaboracao e comunicagao entre os papéis das
linhas, para garantir que NAO haja duplicac3o,

sobreposicao ou lacunas desnecessarias.

THE lIA’S THREE LINES MODEL

An update of the Three Lines of Defense

“lmlmhnﬂrd Clodad
Internal Auditors Nl



Estrutura do Modelo das Trés Linhas

ORGAOS DE GOVERNANCA

Prestagdo de Contas aos Stakeholders pela supervisdo organizacional

g Prestagao
Papéis do corpo administrativo: integridade, lideranga e transparéncia o0 T de Contas,
= Reporte
o
T T, E
o)
rm
w
A 2 Delegar,
LU0 AUDIT. INTERNA - Orionta
Agées (incluindo gerenciar riscos) para Avaliacéo independente % rientar,
atingir objetivos organizacionais ¢ P = Recursos,
S L
7 Supervisao
PAPEIS DA 12 LINHA PAPEIS DA 22 LINHA PAPEIS DA 32 LINHA =
® Proviséo de produtos / o Expertise, apoio, e Avaliagdo e :‘<>
servigos aos clientes; monitoramento e assessoria IZE Alinhamento,
B questionamento independentes e = ‘ a Comunicagao,
sobre questbes objetivas sobre “C:; Coordenagao,
relacionadas a riscos questbes relativas ao o Colaboragao
atingimento dos
objetivos

Fonte: Modelo das Trés Linhas do 1A de 2020.



Principios do Modelo das Trés Linhas

1. Governanga

A governanga requer estruturas e
processos apropriados que
permitam prestag¢ao de contas,
acoes, avaliacao e assessoria.

2, 3 e 4 - Papéis do 6rgao de
governanca (corpo adm), além dos
papéis da primeira, segunda e
terceira linhas.

5. Independéncia da 32 linha
A independéncia da auditoria
interna em relagdo a
responsabilidades da gestao é
fundamental para objetividade,
autoridade e credibilidade.

6. Criando e protegendo valor

Prestacdo de Contas aos Stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do corpo administrativo: integridade, liderancga e transparéncia

ORGAOS DE GOVERNANCA

PAPEIS DA 12 LINHA

T4

GESTAO

Acdes (incluindo gerenciar riscos) para
atingir objetivos organizacionais

Provisdo de
produtos / servigos
aos clientes;

Gerenciar riscos

PAPEIS DA 22 LINHA

e [Expertise, apoio,
monitoramento e

questionamento
sobre questées
relacionadas a
riscos

Fonte:

Integrantes das linhas trabalham juntos e contribuem coletivamente para a criacdo e
protecao de valor quando alinhados e com os interesses priorizados dos stakeholders.

Tl

AUDIT. INTERNA

Avaliacdo independente

PAPEIS DA 32 LINHA

e Avaliagdo e
assessoria
independentes e
objetivas sobre
questoes relativas
ao atingimento dos
objetivos

o
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Modelo das Trés Linhas do 1A de 2020.



Papéis do Corpo Administrativo

ORGAOS DE GOVERNANGA

Prestacao de Contas aos Stakeholders pela supervisao organizacional
Papéis do corpo administrativo: integridade, lideranga e transparéncia

*Garante estruturas e processos
adequados para uma governanca eficaz.

*Mantém a supervisao com as
expectativas legais, regulatoérias e éticas.

*Delega responsabilidades e oferece
recursos a gestao para atingir os
objetivos da organizacao.

*Estabelece e supervisiona Auditoria
Interna.

*Envolve os stakeholders para monitorar
seus interesses e se comunicar, de forma
transparente, sobre o atingimento dos
objetivos.

*Aceita a prestacao de contas pela
supervisao da organizacao perante os
stakeholders.

*Determina o apetite organizacional a riscos
e exerce a supervisao do gerenciamento de
riscos (incluindo controle interno).

Fonte: Modelo das Trés Linhas do IIA de 2020.



3. Gestao e Papéis de 1% e 2 linha

GESTAO

Acoes (incluindo gerenciar riscos) para atingir objetivos
organizacionais

Detém a
RESPONSABILIDADE da

SR IE RLL AAS O gestao de atingir os
e Proviséo de produtos / e Expertise, apoio, objetivos
servigos aos clientes; monitoramento e organizacionais.
e Gerenciar riscos questl~o namentf) sobre
questoes relacionadas
ariscos

Fonte: Modelo das Trés Linhas do IIA de 2020.



Papéis de 1 Linha

GESTAO

Acoes (incluindo

gerenciar riscos) para
atingir objetivos
organizacionais

PAPEIS DA 12 LINHA

- Provisdo de
produtos/servicos
aos clientes;

- Gerenciar riscos.

* Liderar e dirigir agoes (incluindo gerenciamento de riscos) e
aplicacao de recursos, para atingir os objetivos da organizacao.

* Manter dialogo continuo com a Alta Administracdao e com o
Conselho, se houver, e reportar: resultados planejados, reais e
esperados, vinculados aos objetivos da organizacao; riscos.

* Estabelecer e manter estruturas e processo apropriados para
gerenciamento de operacodes e riscos (incluindo controle
interno).

* Garantir a conformidade com as expectativas legais,
regulatorias e éticas.
Fonte: Modelo das Trés Linhas do IIA de 2020.



Papeéis de 22 Linha

GESTAO v’ Objetiva  fornecer expertise complementar, apoio,
Acdes (incluindo gerenciar

monitoramento e questionamento quanto ao gerenciamento
riscos) para atingir objetivos de riscos, incluindo:

organizacionais

o0 desenvolvimento, implantacao e melhoria continua das
PAPEIS DA 22 LINHA praticas de gerenciamento de riscos (incluindo controle

. _ interno) nos niveis de processo, sistemas e entidade;
Expertise, apoio,

monitoramento e O atingimento dos objetivos de gerenciamento de riscos.
questionamento sobre . . L
questdes relacionadas v Deve fornecer anélises e reportar sobre adequacio e eficacia
5 do gerenciamento de riscos (controle interno).

Fonte: Modelo das Trés Linhas do IIA de 2020.



I Papéis de 2° Linha

Assessor e Assessoria Especial de Controle
Interno (AECI):

- cargo singular ou estrutura,

- responsavel por assessorar diretamente a
Alta Administracao nos assuntos de
competéncia do controle interno, entre
outras atribuicoes.

O AECI integra a 22 linha.

Devem trabalhar de forma articulada e
integrada com a SCGE/PE, mediante clara
definicao de papéis, de forma a racionalizar
recursos € maximizar os resultados decorrentes
de sua atuacao.

Fonte: www.scge.pe.gov.br



Papéis de 32 Linha

'/ Mantém a prestacdo de contas primaria perante o corpo
administrativo e a independéncia das responsabilidades !

da gestao.

'/ Comunica avaliacdo e assessoria _independentes e

objetiva a gestdo e ao corpo administrativo sobre a |
adequacdo e eficicia da governanca e do ger. de riscos |

(controle interno), para apoiar o atingimento dos
objetivos organizacionais e promover e facilitar a
melhoria continua.

§/ Reporta ao corpo administrativo prejuizos a
' independéncia e a objetividade e implanta salvaguardas,

conforme necessario.

AUDIT. INTERNA

Avaliacdo independente

PAPEIS DA 32 LINHA

Avaliagéo e assessoria
independentes e
objetivas sobre
questoes relativas ao
atingimento dos
objetivos

Fonte: Modelo das Trés Linhas do IIA de 2020.



Independéncia da 3° Linha

A independéncia da auditoria interna
em relacao a gestao garante que
esteja livre de impedimentos e
parcialidade no planejamento e na
execu¢ao de seu trabalho,
desfrutando de acesso irrestrito as
pessoas, a0S recursos € as
informacoes de que necessita.

No entanto, a independéncia nao
implica isolamento.

)

INDEPENDENCIA
E UM TERRITORIO
DIFICIL DE SER
%, DEMARCADO
" E MAIS AINDA

S DIFiCIL DE SER
£
DEFENDIDO.

@somosauditores

Fonte: Modelo das Trés Linhas do IIA de 2020.



Criando e protegendo valor

. FO."PO : TODOS os papéis que
Administrativo trabalham JUNTOS
CONTRIBUEM

coletivamente para a
criagao e protecao de valor,
guando estdo alinhados
Auditoria entre si e com os

Interna INTERESSES priorizados dos
(32 linha) STAKEHOLDERS.

Gestao
(12 e 22 linhas)




METAS GEMEAS
DA AUDITORIA INTERNA

/\ /\ Deve haver INTERACAO
AGREGAR PROTEGER regular entre a auditoria
-VALOR interna e a GESTAO, para

organizacional

I Criando e protegendo
valor

' ti trabalho d
Apoiar os esforcos garantir que o trabalho da

de criacao de valor Promcivecrja auditoria seja relevante e
(lucratividade e o7 bl esteja alinhado as
crescimento) que valor (desempenho J

levam ao sucesso sustentavel e de necessidades estratégicas e

PR longo prazo).
organizacional. gOP ) operacionais da QMR

o\ () [ )
6
organizacao. I —Q

Fonte: Modelo das Trés Linhas do IIA de 2020.




Voceé eSt‘Z” Ué! Para auditoria
preparado?!? de amanha

,_gfﬁV .

Voceé esta
preparado?!?

Corram para as
colinas!!! Salve-se
quem puder !

N

N
g




. |stituto dos

- Auditores Internos
> do Brasil

Estrutura Internacional de 2017
Pratica Profissional de
Auditoria Interna (IPPF)

IPPF International Professional
Practices Framework

Mission

Base conceitual do IIA que
inclui as Normas Globais, ~Code
Requisitos Tematicos e Standards

Orientacdes Globais para a
pratica profissional de
auditoria interna.

Implementation Guidance

Supplemental
Guidance

e, ;
a NG
OMMeEnDED GUIPA

Internal Audit
Standards™

Fonte: |IA, 2024.



Normas Globais de Auditoria Interna

Organizadas em 5 dominios:

Propdsito da Auditoria Interna. Normas
.. . . Globais de
Etica e Profissionalismo. Auditoria

Interna™

Governar a Funcao de Auditoria Interna.

Gerir a Funcao de Auditoria Interna.

S

Executar Servicos de Auditoria Interna. PROPOSITY

& N,\d‘\toria ) tern
Q

Os dominios de 2 a 5 contemplam:

* Principios e
p Internal Audit

o ) . Standards™
* Normas (I"EQUISItOS, con5|deragoes para

implementacao e exemplos de evidéncia de
conformidade)

o -

& The Institute of

Internal Auditors

Fonte: lIA, 2024.



Atividade de Auditoria Interna

A atividade de Auditoria Interna Governamental é exercida
no Poder Executivo Estadual pelo conjunto de UAIGs

Funcao de auditoria interna governamental: Concorrente e integrada

Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG)

UAIGs da SCGE/PE Unidades de Auditoria Interna Singulares

32 linha

No ambito da 32 linha, cabe a SCGE/PE exercer a funcao de auditoria interna
governamental, de forma concorrente e integrada com as auditorias internas
singulares dos orgaos e entidades da Administracao Publica Estadual Direta e Indireta.

Fonte: Referencial Técnico



I Articulacao Interinstitucional

" UAIGs
Cooperagao Instituicdes de defesa do patriménio publico

bieti intercambio de informagodes
Objetivo acoes integradas ou complementares

Finalidade maior efetividade as acdes de enfrentamento a corrupcgao

Nos casos em que forem identificadas irregularidades que requeiram procedimentos
adicionais, com vistas a apurag¢ao, a investigacao ou a proposicao de agoes judiciais, as
UAIGs devem zelar pelo adequado e tempestivo encaminhamento dos resultados das
auditorias as instancias competentes.




Auditoria Interna Governamental

Missao: Aumentar e proteger o valor organizacional

Propdsito: Q
i 3 4B

Oferecer servigos objetivos de avaliacao e e
consultoria baseados em risco, almejando contribuir
na melhoria da gestao governamental, de forma a
possibilitar o aprimoramento dos controles
internos administrativos, a gestao de riscos e a
geracao de informacgoes preventivas e oportunas,
para subsidiar o processo decisorio dos orgaos e
entidades examinados.

Fonte: Referencial Técnico




I Auditoria Interna Governamental

A auditoria interna governamental € uma atividade independente e
objetiva de avaliagao e assessoria e conhecimentos objetivos baseados em
riscos, desenhada para adicionar valor e melhorar as operagoes de uma
organizacao.

Relagdo entre os processos

Deve buscar auxiliar as organizacdes publicas AOUFHMANCA
para realizarem seus objetivos, a partir da
aplicacao de uma abordagem sistematica e
disciplinada, a fim de avaliar e melhorar a
eficacia dos processos de governanca, de
gerenciamento de riscos e de controles
internos.

Fonte: Adaptacdo Urton L. Anderson, Internal

. .. Auditing.
Fonte: Referencial Técnico



I Auditoria Interna Governamental

Avaliacao e
Consultoria Agregar Valor

Independéncia e Abordagem Melhoria dos
Objetividade sistematica e processos de

governanca, GR e

disciplinada *
controles internos

* Avaliagao e

. = Avaliacao e Assessoria e conhecimentos objetivos baseados em riscos
Consultoria



) i Q %
Auditoria Interna Governamental g {}%

Sao pressupostos fundamentais para o exercicio da atividade de
auditoria interna, tanto na conducao dos trabalhos quanto na emissao
de opiniao pela UAIG:

INDEPENDENCIA OBJETIVIDADE

Atitude do Auditor em
UAIG relacdo a Unidade
Examinada




Independéncia
-

Internal Audit
Standards™

Dominio lll: Governar a Funcao de Auditoria Interna
(...)

Principio 7: Estar posicionada de forma independente
O conselho de administracao estabelece e protege a independéncia e as qualificagoes da
funcao de auditoria interna.

A independéncia é definida como a auséncia de condi¢des que prejudiquem a capacidade
da funcao de auditoria interna para desempenhar as suas responsabilidades de forma
imparcial.

Norma 7.1 Independéncia Organizacional

“Uma relagao direta de reporte entre o conselho de administracao e o diretor executivo de
auditoria permite que a funcao de auditoria interna execute servigcos de auditoria interna e
comunique os resultados do compromisso sem interferéncias ou limita¢oes indevidas.

Fonte: |IA, 2024.



Objetividade

Dominio IlI: Etica e Profissionalismo

Principio 2 Manter a Objetividade
Os auditores internos mantém uma atitude imparcial e nao enviesada quando realizam
servicos de auditoria interna e tomam decisoes.

Norma 2.1 Objetividade Individual

Norma 2.2 Salvaguardar a Objetividade Global

Internal Audit
Standards™

Norma 2.3 Divulgar Prejuizos a Objetividade

Fonte: |IA, 2024.



Servicos de Auditoria Interna Governamental

—>

Avaliacao
Func3o Tipica —| » Objetivo de agregar valor as
organizagdes

_» Consultoria

Contribuir para que se
apresentem respostas efetivas
as violacoes de integridade

Funcao

Nao tipica Apuragdo >>

Fonte: Referencial Técnico



Servicos de Avaliacao

Pode ser definido como a
obtencao e a analise de
evidéncias, com o objetivo de
fornecer opinides ou conclusdes
independentes sobre um objeto
de auditoria.

Fonte: Referencial Técnico

agora e estou escrevendo

Terminei a auditoria intoma‘

Veja que esta escrevendo
as N3o conformidades,
mas ndo vejo nenhuma

evidéncia

Evidéncia Sime
Objetiva também é
?? preciso
referenciar

o item ndo

Pura
sistematica,
meu caro

Por que
voceé quer
complicar

um simples
relatério???




> &
Servicos de Consultoria ? {i}%

Servicos de assessoramento, de aconselhamento, de treinamento e de
facilitacao

Requisitos:
e Solicitacao especifica dos gestores publicos (em regra).

e Devem abordar assuntos estratégicos da gestao e ser condizentes
com os valores, as estratégias e os objetivos da Unidade Examinada.

e Nao devem assumir qualquer responsabilidade que seja da
Administracao.

Fonte: Referencial Técnico



Auditoria Interna x Inspecao

Auditoria Interna Inspecao
Gatilho Riscos Suspeita, denuncia
Objetivo Fornecer garantia razoavel Aferir conformidade
Escopo Sistema de controle interno Transagoes
Abordagem Principalmente testes de controle Basicamente testes substantivos
Reporte Aspectos positivos e negativos relevantes Erros sdo comunicados
Relacionamento Funcionalmente independente Totalmente independente
Tipo de Relacao Construtiva Contraditoria, interrogativa
Hipotese Sistema adequado Algo estd errado
Propésito Agregar e proteger valor Identificar erros ou falhas

Fonte: CGU



Agregacao de Valor pela Auditoria Interna

Direcionadores e Fatores Viabilizadores

Estratégia da
Organizagao

Riscos-Chave

Relevancia <

Tempestividade <]_n

Fonte: Adaptagao da apresentacéo de Sérgio Filgueiras, Verbo.
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Base Normativos
(Missao, Requisitos
Eticos)

Planejamento
(Base em Riscos)

Governang¢a
(Estatuto, Reporte,
Acesso)

Gestao Interna
(Estrutura, Orcam.,
Custos, Resultados,
PGMQ)



Historico IA-CM
Breve Historico

Recomendacao do PSC
de desenvolvimento de
um modelo universal de

capacidade de Al do Publicacao
Setor Publico 2006 a 2008 da Metodologia 2017
2004 2009 Atualizacao
Desenvolvimento da Metodologia
(+ 50 profissionais de + 20 paises)
Validacao

(+ 300 profissionais de + 30 paises
e instituigcdes internacionais

Legenda: PSC — Comité do Setor Publico do IIA
Fonte: Adaptagao da Apresentagao "IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna" da
CGU.



Implantacao do Modelo IA-CM na SCGE/PE

Projeto Piloto Alinhamento Portaria n222 Instrugao n° 02
(CONACI) institucional Manual de Orientagdes Contabilizacdo de
Autoavaliagdo/ Resolu¢do CONACI Técnicas" Beneficios
Validag&o (IA-CM) N2 6/19 (IA-CM) Instrucao n2 02 Instrucdo n° 03
Controladorias Orientagdo Pratica de Mapeamento do
inscritas 13 Autoavaliagao Relatdrio Processo.
Instrucao n2 004 32 Autoavaliacio
Programa da Qualidade Validagﬁo externa

Parceria Acordo de Validacdo externa Portaria n2 32
(Banco Mundial Cooperacao (CGE/PB) Classificagdo de
e CONACI) (CGU, SERPRO 223 Autoavaliagao Informaggo
Zor;?'fc'me;‘m e CGDF) Portaria n2 39 Sigilosa

o Sistema de 5 i
Controle Interno Integragao .de Referencial Técnico Portaria n2 33

) metodologias Publicacdo dos

no Brasil e de técnicas resultados

(IA-CM)


https://www.scge.pe.gov.br/wp-content/uploads/2022/08/PORTARIA-SCGE-no-32-de-25-de-julho-de-2022.pdf
https://www.scge.pe.gov.br/wp-content/uploads/2022/09/Anexo-unico-da-Portaria-SCGE-no-32_de-25-de-julho-de-2022_Regras_de_Classificacao_de_Informacao_Sigilosa-1.pdf
https://www.scge.pe.gov.br/wp-content/uploads/2022/09/Anexo-unico-da-Portaria-SCGE-no-32_de-25-de-julho-de-2022_Regras_de_Classificacao_de_Informacao_Sigilosa-1.pdf
https://www.scge.pe.gov.br/wp-content/uploads/2022/09/Anexo-unico-da-Portaria-SCGE-no-32_de-25-de-julho-de-2022_Regras_de_Classificacao_de_Informacao_Sigilosa-1.pdf
https://www.scge.pe.gov.br/wp-content/uploads/2022/08/PORTARIA-SCGE-no-33-de-25-de-julho-de-2022..pdf
https://www.scge.pe.gov.br/wp-content/uploads/2023/05/Instrucao-de-Servico-Interno-n_-02_2023.pdf
https://www.scge.pe.gov.br/wp-content/uploads/2023/05/Instrucao-de-Servico-Interno-n_-03_2023.pdf

Modelo IA-CM

Definicao

De acordo com o IIARF (2009), o IA-CM se constitui:

em um veiculo de comunicacao

demonstra o que é uma auditoria interna efetiva e sua importancia aos tomadores de
decisoes;

em uma estrutura de avaliacao

uma vez que avalia a maturidade da auditoria interna em relagcao aos padrodes e as
praticas profissionais;

em um roteiro para a melhoria ordenada dessa atividade

define os passos a serem seguidos para estabelecer e reforcar a auditoria interna.

Fonte: Adaptacao da Apresentacao "IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna" da
CGU.



Representacao grafica do Modelo |IA-CM

Matriz do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna.

Servigos e Papel da Al

Gerenci

dep

Prits esional

Cultura e Relacionamento
Organizacy

Nivel 5 - Otimizado

Al reconhecido como agente-
chave de mudanga - KPA 51

Envolvimento da lideranga com
organizagdes profissionais -
KPAS3

Melhoria Continua de Praticas
Profissionais - KPASS

Projecdo da forga de trabalho -
KPAS2

Planejamento estratégico da Al
KPASZ

Resultado e valor alcancados
para a organizagdo -
KPASS

Relagdes efetivas

ELEMENTOS DA

Independéncia, poder e
autoridade da Atividade de Al -
S

Nivel 4 - Gerenciado

Avaliagdo geral sobre
governanga, gestdo de riscos e
controles - KPA L1

Nivei

Al contribui para o
desenvolvimento da gestdo -

KPAZZ

A Atividade de Al apoia classes
profissionais - KPA L3

Estratégia de auditoria
alavanca a gest3o de risco da
organizagdo - KPA4S

cidade

ATIVIDA

CAl aconseiha e influencia a
mais Alta Geréncia - KPA L7

Integrac3o de medidas de
desempenhos qualitativas e
quantitativas - KPA LS

E

Supervis3o independente das
Atividades de Al - KPA L

Criagdo de equipe e Estrutura de gestdo da Medidas de desempenho - KPA |Coordenagdo com outros grupos |CAl Iinforma 3 Autoridade de
Servigos consultoria - KPA 3. = = ~
o a2 competéncia - KPA 35 |qualidade - XPA 37 3.10 de revisado - KPA 312 Mais Alto Nivel - ¥PA 3.15
Nivel 3 - Integrado i EE . Eoiy InformacBes de custos - KPA 3.9 su:':’:::::d?:; :,etex.'a;« d
Auditorias de desempenho / - |Pianos de auditoria baseados Componente essencial da = s
voive-for-money - KPA 3.1 em riscos - KPA 3.6 equipe de gestdo - KPA 3.11 , .
Coordenagdo de forga de Relatorios de gest3o de Al - KPA Mecanismos de financiamento
trabalho - KPA 33 38 KPA 313
1 - 3
= e Esu:nundeprétkas e kessopeoqas-normxbes,
ind 1-XPA 2.3 prof e de prox = lkea27 30s ativos e 3s pessoas da
. Auditoria de conformidade - KPA KPA 25 Gerenciamento dentro da organizagdo - KPA 2 10
Nivel 2 - Infraestrutura >
21 |Pessoas qualificadas Plano de auditoria baseado nas Atividade de Al - KPA 2 8

identificadas e recrutadas - KPA
22

prioridades da gest3o e das
partes interessadas- KPA 2.4

Plano de negéciode Al -KPA 2 6

Fluxo de reporte de auditoria
estabelecido - KPA 22

Nivel 1 - Inicial

Ad hoc n3o estruturada; auditorias isoladas ou revisdo de documentos e transacdes com finalidade de aferir corregdo e conformidade; produtos dependem de habilidades especificas de individuos
que estdo acupando as posigdes; auséncia de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por associagdes profissionais; financiamento aprovado por geréncia, Quando necessario;
falta de infraestrutura; auditores provaveimente s3o parte de uma unidade organizacional maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de macaoprocessos-chave.

Fonte: http://cgu.gov.br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmq



Modelo IA-CM

NORMAS INTERNACIONAIS

. EM CONFORMIDADE

U TALVEZ CONFORMIDADE PARCIAL NIiVEL 4
. NAO CONFORMIDADE Gerenciado
NIiVEL 3 Al agrega informacgdes
para melhorar a
Integrado

Governanga e o GR.

- NIVEL 2 Aplicacdo uniforme
- Infraestrutura de praticas de gestdo
e de auditoria pela Al

. NIVEL 1 priticas/procedimentos
" Inicial sustentaveis e repetiveis

5 niveis de capacidade
(maturidade)

sustentaveis Fonte:  Internal  Audit  Capability = Model
(IA-CM) for the Public Sector, 2009, The Institute of
Internal Auditors Research Foudation.

Praticas nao




Niveis do Modelo IA-CM

Fonte: Adaptacao da Apresentacao "IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna" da

CGU.

Os niveis ilustram os estagios através dos quais uma atividade de Auditoria
Interna pode evoluir, quando define, implementa, mede, controla e " i
aperfeicoa os seus processos e praticas.

Processos repetiveis e sustentaveis em determinado nivel
fornecem a base para progredir para o proximo.

Nao se exige o mesmo nivel de capacidade de Auditoria
Interna para todas as organizagdes.

Apenas, a partir do nivel 3, podemos afirmar que as
atividades de auditoria interna estao em
conformidade com a IPPF.



Os 6 (Seis) E
1 - Servicos e papel da -
Auditoria Interna

Servico de avaliagao e de
consultoria, bem como
servicos obtidos de
prestadores externos.

Refere-se as informagoes
necessarias para administrar,
gerir e controlar as operacoes
da AAl e responder por seu
desempenho e resultados.

mentos do Mod

2 - Gerenciamento de pessoas

Processo de criacdo de um
ambiente de trabalho que
permite as pessoas
realizarem o melhor de suas

habilidades.

Estrutura organizacional,
gestao interna e
relacionamentos dentro da
AAIl em si, bem como a
relacdo do CAl com a alta
administracdo.

el

o |IA-CM

Politicas, processos e praticas
que permitem a atividade de
Auditoria Interna (AAI) ser
realizada de forma eficaz e
com a proficiéncia e o zelo
profissional devidos.

A relagao de subordinagao
(administrativa e funcional)
do CAl e como a AAl se
encaixa dentro da estrutura
organizacional e de
governanca.

Fonte: IIA.



Estrutura do KPA $ {:}fé

Obijetivo Resume o resultado pretendido.

Atividades Essenciais Quando implementadas, atingem o objetivo.

Produtos Entregas imediatas
Resultados Entregas de longo prazo

Praticas Institucionalizadas Exemplos para confirmacao da institucionalizacao

Atividade essencial € o COMPONENTE DA ESTRUTURA DO KPA cujo atendimento é
requisito para a institucionalizacao.

Fonte: Adaptacdo da Apresentacdo “IA-CM: Modelo de Capacidade de
Auditoria Interna” da CGU.



Como atingir um nivel de maturidade?

No Modelo IA-CM, o atingimento do nivel de maturidade é dado pelo atendimento
aos seguintes pressupostos:

* atividade essencial de um KPA somente é considerada institucionalizada,

guando presente na cultura da organizacdao, mediante processos
sistematizados, repetiveis e com aplicacao homogénea pelas unidades;

* um KPA somente é considerado institucionalizado, quando todas as suas
atividades essenciais estiverem institucionalizadas;

* 0 nivel de maturidade somente é atingido, quando todos os KPAs do nivel
objeto de avaliagcao forem considerados institucionalizados.

> &
Fonte: IIA. § %
g




Revisando

Objetivo Resume o resultado pretendido.

Atividades Essenciais Quando implementadas, atingem o objetivo.

Produtos

Entregas imediatas

Entregas de longo prazo

Estrutura do KPA

Praticas Institucionalizadas Exemplos para confirmacao da institucionalizacao

Pressupostos para atingir um nivel de maturidade:

Somente é considerado institucionalizado

o ®
Uma Atividade essencial

Nivel de maturidade

de um KPA i L somente é atingido
quando presente na cultura da quando todas quando todos os KPAs do nivel objeto
o_rganlzag_ao, mediante p!‘OCGSSOS as suas atividades essenciais de avaliacdo forem considerados
sistematizados, repetiveis e com estiverem institucionalizadas: institucionalizados.

aplicagao homogénea pelas unidades;

Fonte: Adaptacao da Apresentacdo “IA-CM: Modelo de Capacidade
de Auditoria Interna” da CGU.



I KPA 2.2. Pessoas qualificadas, identificadas e recrutadas IA-CM

Objetivo do KPA:

Identificar e atrair pessoas com competéncias necessarias e habilidades relevantes para
executar o trabalho da atividade de Auditoria Interna;

Auditores internos adequadamente qualificados e recrutados s3ao mais propensos a
fornecer credibilidade aos resultados da auditoria interna.

Atividades Essenciais

Identificar e definir as tarefas especificas de auditoria a serem realizadas;

Identificar os conhecimentos, as habilidades (técnicas e comportamentais) e as outras
competéncias requeridas para realizar tarefas de auditoria;

Desenvolver descri¢cdes de trabalho para os cargos/posicoes;

Determinar classificacao de remuneracgao apropriada para as posicoes;

Realizar um processo de recrutamento valido e credivel, isto é, justo e aberto, sob o
controle do Chefe Executivo de Auditoria Interna para selecionar candidatos adequados.

Fonte: CGU/IIA



KPA 2.2. Pessoas qualificadas, identificadas e recrutadas IA-CM

Produtos

Posicoes de auditoria interna preenchidas com pessoas apropriadamente qualificadas.

Resultados:

e O trabalho de auditoria é realizado com o devido zelo profissional;
® Existem observacoes, conclusdes e recomendacdes de auditoria crediveis.

Praticas Institucionalizadas:

® Politica de pessoal e de recrutamento;
® DescricOes das tarefas.

Fonte: CGU/IIA



Passos para a implantacao do Modelo IA-CM

Lideranca e Comprometimento do CAI

Definicao do Nivel de

Capacidade Ideal Atualizacao

Normativa

Autoavaliacao

Estruturacao do

PGMQ
Plano de Acao

Melhoria de

Validacao Externa Processos

Fonte: Apresentagao “IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna” da CGU.



Implantacao do Modelo IA-CM na SCGE/PE

AREAS DETALHADAS - DOMINIO
Nivel 2
KPA 2.2 - Pessoas Qualificadas Identificadas e Recrutadas

1. Objetivo do KPA

Identificar e atrair pessoas com competéncias necessarias e
habilidades relevantes para executar o trabalho da atividade
de Al. Auditores internos adequadamente qualificados e
recrutados sdo mais propensos a fornecer credibilidade aos
resultados da auditoria interna.

Objetivo da Avaliagio

Atividades Essenciais

Verificages Propostas

2. As conclusGes e as recomendagdes de auditoria sejam crediveis.
Além disso, deve identificar pontos fortes e oportunidades particulares para melhoria e, sendo necessério aperfeigoamento, emitir recomendag&o apropriada.

Possiveis evidéncias

Verificagdes Propostas

Roteiro de Avaliagdo do IA-CM

Apos a realizagdo das verificagSes propostas, o avaliador devera estar apto a emitir opini&o sobre se o KPA foi ou ndo dominado e institucionalizado dentro da organizag&o, demonstrando a capacidade dessa de
identificar e atrair pessoas com as competéncias necessdrias e as habilidades relevantes para executar o trabalho da atividade de Al .

Para tanto, deve sustentar sua opinido em evidéncias relacionadas aos processos desenvolvidos pela UAIG, os quais devem contribuir efetivamente para que:

1. 0 trabalho de auditoria seja realizado com o devido zelo profissional.

Possiveis evidéncias

2. Identificar e definir as tarefas especificas de auditoria a
serem realizadas.

1. Os manuais e as orientagdes de auditoria preveem,
no processo de planejamento operacional da UAIG, a
identificac8o e a definigéo dos trabalhos de auditoria
a serem realizados a cada ciclo (normalmente anual)?

2. Houve disseminagdo dessa prética/orientagéo?

(tatico e operacional).

- Normas/orientag6es documentadas tratando sobre
planejamento da UAIG e das auditorias especificas

- Treinamento em auditoria interna.

1. A documentag&o do planejamento operacional da
UAIG identificou e definiu os trabalhos de auditoria a
serem realizados em cada ciclo?

- Plano operacional da auditoria interna incluindo a
identificagéo e a definigdo dos trabalhos de auditoria
a serem realizados a cada ciclo.

m»oﬂm-m . . ~
[ Planilha de Autoavaliagao
KPA LT K de gestio da
forallacho !
[ |
Areas Cxdurd
Dewcrigdo acle |58 Contextualzagdo Eviddnclas Agdes Necessirias AgOes Recomendadas
Oetalhadss eagho
1. Etabelecer @ manter procesiod pacs, ) )
COMINUAMEnte, MONIONM, avallar ¢ mehorar
o 8 efcdon da atndade de AL O3 procensos e | Sa
Incluem monitoraments Internd continuo do
Atnedades | 2. Deserrvoiver politican, pritics ¢
Essencials |procedimentos, Inchundo aqueles alavancados
pels tecaciogle, Gue contnbudm pics &
meitoria continua da ativdade de Al
< Atualar 3 51 SOGE/PE nd 0172013, fazendo as adequagdes necessdrias para
- N3O @0se um PrOgrama S0 gacantis b quabdade aplcado b dtons Nlems. Qo0 seja contebida como Raferencial TEcaico, estabelocendo » netrnuclo ¢
-8 * 01/2018, que dacipbes
. + A TSI SCGE 1R O1/2018 prewd, 10 peccesso de traberho de sudtoria, 3 insthncias de [+ ﬁ::;mo;:/\::«”w L ] manetens30 g um rograma de Gestio e Methona ds Qualdade (PGMA)
» A Wpervisde ¢ revisho o8 Irabalhos S0 Sedtona, ConEgnandd, anda, medidad, agles ¢ "“: po:l)axov;d.. o~ ol«u&‘ pelas Usidader do Audnoria interms, contemplands avallacdes ntemad ¢ . : prs
NELrUmentcs (termo de abertura, programa de audtorka @ matn de achados) de « 2 extermnas, onentadas paca a avalacho da qualdade ¢ a entificagho de v ¥
oo | N30 |, snade. zﬂi‘ﬁ'“am . sobce o PO TENaGES e meibiaria dos s processos de tradato. l""“‘“: prry oo
« Exste sstemitica de verficagdo da ateric 3o da qualdede dos produtas dos serwdares [~ 1 T PP '".“""'“"‘ - snstituir 0 Programa de Avaliag3o e Methorss da Guabdade das Agdes de Bhehonda sucive:
o Leletrabalho, regime previsto ad Instruglo Imerna SCGE nf 04/2018, pordm nlo hi jhensdet % “'mx“" Controle, abrhado sos requtsnds do 199F.
sormatizaco dos criténos dessa avalacio d - Promaover agles de capactiaclo e orentacdo sobre 3 imttuic o do Programa

Fonte: CGU e 12 Autoavaliacdo da Capacidade de Auditoria Interna da SCGE/PE.




Validacao da Autoavaliacao de 2020

[Nvel_Jioa ‘Miidades Essendals
3.1 3.6 3.7 4.1 4.2 4.3 44 5.1 5.2

. 3 4 5 6
': 2 5 | 6
: 2 3 4 6 7 8 9
il
2 KPA 2.8 2 3 4 5 6 7

2 3 5 6

- - Conclusao

3.1 34 3.5 41 42 51 5.2
. SCGE/PE-CGE/PB:

2o [aienis 7 o L
= | A Atividade de Auditoria
¢ 7
! E Interna desempenhada
C pela SCGE/PE tem 12% das
l . [ . L)
: — *41 ‘;2 - L 4;35 o . atividades de essenciais
3 ’

4 de nivel 2 do IA-CM,
5 7 5 implementadas.
KPA 3.15 2 3




Validacao da Autoavaliacao de 2023

KPA 2.5
Estrutura de Praticas
Profissionais e de

processos
Autoavaliacao: 63%

KPA 2.1

Auditoria de
Conformidade
Autoavaliacao: 57%

KPA 2.10

Acesso Pleno a
lnformacﬁes Ahvos e

Pessoas da

Olgamzagﬁo

»Autoavaluag:éo 100%

na |KpA2.9

Fluxo de Reportes da

Auditoria
Estabelecido
Autoavaliacao: 50%

Conclusao
SCGE/PE-CGM/POA:

A Atividade de Auditoria
Interna desempenhada
pela SCGE/PE tem 70% das
atividades de essenciais e
30% dos KPAs, de nivel 2
do IA-CM, implementadas.




Implantacao do Modelo IA-CM na SCGE/PE

Beneficios

“... o modelo IA-CM se apresenta como um caminho ordenado e evolutivo para se
ter uma Auditoria Interna eficaz como parte da solucao dos problemas e do
resgate da confianca dos cidadaos”

Rodrigo Fontenelle

“O sucesso da auditoria nao é atestar a derrota da gestao; pelo contrario, ela
cumpre seu propdsito quando ela consegue apoiar as organizagoées no
cumprimento de sua missao.”

Sérgio Filgueiras

“Percebe-se a dimensao do desafio proposto, representando verdadeira oportunidade de
melhoria continuada e de incorporacao de capacidades relevantes na atuacdo da SCGE/PE,
0 que exigira ndao apenas o investimento em ferramentas ou regulamentacdes, mas,
sobretudo, em mudanga de cultura organizacional ...".

Ericka Félix e Flavio Pereira



