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PROGRAMAGAO

1. Aspectos introdutorios

Evolugéo do controle interno
Conceitos gerais

2. Planejamento Anual das Atividades de Controle Interno (PACI)

Fundamentacées legais

Critérios para selecdo das atividades

Conteudo e Estrutura

Prazos e Responsabilidades

Fontes de Informagdes para o PACI T
Tipos de Atividade de Controle

Tipos de Produtos de Controle

Atividade Pratica 1: Analisar o PACI 2023 elaborado pela UCI

Principais falhas no preenchimento do PACI 7—|—‘
Atividade Pratica 2: Elaborar o PACI 2024
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PROGRAMAGAO

3. Relatorio Anual das Atividades de Controle Interno (RACI)

e Fundamentagbes legais

e (onteldo e Estrutura

e Prazos e Responsabilidades

e Principais falhas no preenchimento do RACI
e Atividade Pratica 3: Elaborar o RACI 2023
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EVOLUGAO DO CONTROLE INTERNO

Lei Federal n® 4.320/1964
criou as expressoes Controle
Interno e Controle Externo e
dispoe sobre controle interno
no ambito da Administ. Pub.

Decreto-Lei n® 200/1967
prevé a atuagao do controle
das atividades da Adm.
Federal em todos os niveis e
em todos os orgaos

Ko s

CF dispoe que as atividades
de fiscalizagao e controle na
Administragao Publica serao
desempenhadas pelo Controle
Externo e pelo SCI

1988

O
O

1989

CE, de forma simétrica,
estabelece que as atividades
de fisc. e controle na Adm.
serao desempenhadas pelo
Controle Externo e pelo SCI

LRF prevé a obrigatoriedade
da participacgao do
responsavel pelo controle
interno na elaboragao dos
relatorios de gestao fiscal

O

2007

Lei Estadual n® 13.205 dispoe
sobre a criagao da Secretaria
Especial de Controle Interno
(SECGE)

.
Secretaria

da Controladoria
Geral do Estado
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EVOLUGAO DO CONTROLE INTERNO

Lei Complementar Estadual Diretrizes para Controle Decreto Estadual n°
n° 119/2008 dispde sobre a Interno no Setor Piblico sao 47.087/2019 dispde sobre a
Carreira de Controle Interno langadas pelo CONACI institui¢ao e funcionamento
das Unidades de Controle
Interno
2008 2010 2019

O o)
O O

2008 2017 2020

NBC T 16.8 - Estabelece Decreto Estadual n° Atualizagdo do Modelo das
referenciais para o controle o Aad4renT Trés Linhas
interno como suporte do dispoe sobre as diretrizes

. . ~ para a institui¢ao e
sistema de informagao . .
s e . funcionamento das Setoriais
contabil (minimizar riscos)

de Controle Interno

«*» E(SJ%(?I'IEAOEE Secretaria
da Controladoria
INTERNO Geral do Estado
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CONCEITOS GERAIS

Controle
Interno

L) B

E um processo conduzido pela estrutura de
governanca, pela administracdo e por outros
profissionais da entidade, e desenvolvido para
proporcionar sequrancga razoavel com respeito a
realizacdo dos objetivos relacionados a
operagoes, divulgacao e conformidade - COSO,
ICIF 2013 - Sumario Executivo




CONCEITOS GERAIS

E conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados,
conferéncias e tramites de documentos e
informacgdes, entre outros, operacionalizados de
forma integrada pela direcdo e pelo corpo de
servidores das organizacoes, destinados a

enfrentar os riscos e fornecer sequranca razoavel
de que, na consecucdo da missao da entidade, 0s
sequintes objetivos gerais serdo alcancado: {(...)

Controle
Interno da
Gestao

Fonte: Instrugcdo Normativa Conjunta MP/CGU n® 01/2016.
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CONCEITOS GERAIS

Sistema de
Controle
Interno

L) B

E o conjunto de drgdos, fungbes e atividades, articulado por
um orgao central de coordenagdo, orientados para o
desempenho das atribuicoes de controle interno indicadas na
constituicdo e normatizacdo em cada poder e esfera de
governo - CONACI.

Entende-se por Sistema de Controle de Interno o conjunto de
orgdos, fungdes e atividades, articulado pela Secretaria da
Controladoria Geral do Estado, como orgdo central de
coordenacao, orientado para o desempenho das atribuicées de
controle interno.




CONCEITOS GERAIS

Sistema de Controle Interno

Publico externo

Estabelece

leis, regras e normas
relacionadas aos
objetivos de
conformidade e de
divulgacao externa.

COSO ICIF

ESCOLA DE
* CONTROLE
INTERNO

1 Processo de gestao

Fixa

objetivos estratégicos
e seleciona a
estratégia no contexto
da missao ou visao da
entidade.

Controle interno

| Especifica

Articula subobjetivos
especificos,
mensuraveis

Utiliza

Os subobjetivos na

avaliacao de riscos

da Controladori
Geral do Estado =




CONCEITOS GERAIS

Modelo das Trés Linhas (lI1A)

ORGAOS DE GOVERNANCA

Prestagdo de Contas aos Stakeholders pela supervisao organizacional

Papéis do corpo administrativo: integridade, lideranca e transparéncia T 5 T ":‘33’50
e Contas,
g Reporte
T Tl %
wn
_|
- >
GESTAO AUDIT. INTERNA > S
Acées (incluindo gerenciar riscos) para Avaliagdo = = ge]egitac
S . . — v rientar,
atingir objetivos organizacionais independente = o l Recursos,
PAPEIS DA 12 LINHA PAPEIS DA 32 LINHA :O> H Supervisao
e Provisao de o Avaliagio e =
produtos/ assessoria o
servigos aos independentes e w» Alinh
clientes; objetivas % A in arpen t:o,
iar ri (Relativas ao omunicagao,
o Gerenciar riscos T (—) Coordena ?3_' 0,
objetivos) Colaboragao
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KW (O

PNOF FRANCISCO
RIBEIRO + SCGE/PE

ESTADO DE MUDANGA



CONCEITOS GERAIS

Principio 1: Governanca

Principio 2: Papéis do corpo
administrativo

Principio 3: Gestao e os papéis
da primeira e segunda linhas

Principio 4: Papéis da terceira
linha

Principio 5: A independéncia da
terceira linha

Principio 6: Criando e

protegendo valor

ESCOLA DE
* CONTROLE
INTERNO

C 0

O Modelo de Trés Linhas ajuda as
organizacoes a identificar
estruturas e processos que melhor
auxiliam no atingimento dos
objetivos e facilitam uma forte
governanca e gerenciamento de
riscos.

\ /

Fonte: Atualizagdo do Modelo de 3 Linhas Performance, Controle e Governanga (CONACI)



CONCEITOS GERAIS

PAPEIS DA PRIMEIRA LINHA

= Liderar e dirigir acdes (incluindo
gerenciamento de riscos) e aplicagdo de
recursos para atingir os objetivos da
organizagao.

= Manter um dialogo continuo com o corpo
administrativo e reportar: resultados
planejados, reais e esperados, vinculados
aos objetivos da organizagdo; e riscos.

= FEstabelecer e manter estruturas e

processos apropriados para 0

gerenciamento _de operacbes e riscos

(incluindo controle interno).

= Garantir _a_conformidade com as

N expectativas legais, requlatdrias e éticas.

— o e e o e e e e e e = = ow— f

N\

PAPEIS DA SEGUNDA LINHA

= Fornecer expertise complementar, apoio,
monitoramento e questionamento quanto

ao gerenciamento de riscos, incluindo:

1) Desenvolvimento,  implantagdo e
melhoria continua das praticas de
gerenciamento de riscos nos niveis de
processo, sistemas e entidade.

2) 0 atingimento dos objetivos de
gerenciamento de riscos, como:
conformidade com leis, requlamentos e
comportamento ético aceitavel;
controle interno.

= Fornecer andlises e reportar sobre a
adequacdo e eficdcia do gerenciamento de

N [iscos (incluindo controle interno).

N\

N
N
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CONCEITOS GERAIS

Principios gerais norteadores para UCI

SEGREGACAQ DE FUNCAQ

INDEPENDENCIA

n TECNICO-FUNCIONAL

RELACAQ CUSTO/BENEFICIO

QUALIFICACAQ ADEQUADA E
TREINAMENTO

Ko s

Os integrantes das UCI devem exercer apenas atividades de
controle, em respeito aos principios da impessoalidade e da
independéncia no desempenho das suas atividades.

Os trabalhos realizados pelos membros da UCI devem ser
livres de influéncias do ambiente externo e interno, podendo
ter livre acesso a colaboradores, gerentes e documentos que
sejam pertinentes a consecucao dos trabalhos.

Versa sobre a avaliagao do custo de um controle em relagao
aos beneficios que possa proporcionar, nessa premissa a
estrutura de pessoal e fisica deve levar em consideragao o
porte do orgao/entidade.

A pessoa que exerce o controle deve deter conhecimento
suficiente para o desempenho de suas fungoes e
comportamento ético.

GOVERNODE
{;
Secretaria

da Controladoria §
Geral do Estado =
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CONCEITOS GERAIS

Principios gerais norteadores para UCI

ADERENCIA A DIRETRIZES E
NORMAS

DEFINICAQ DE
RESPONSABILIDADES

INSTRUCOES DEVIDAMENTE

FORMALIZADAS

CONTROLES SOBRE AS
TRANSAGCOES

Ko s

A atuacao dos membros da UCI deve ser pautada na
observancia as diretrizes, planos, leis, regulamentos e
procedimentos, objetivando seguir preceitos legais e
legitimos no desempenho de suas atribuigoes.

E necessiria a elaboragdo de normativo que defina a
abrangéncia das agoes de controle, responsabilidades e
competéncias dos integrantes da UCI.

Os procedimentos e instrugoes devem ser disciplinados e
formalizados por meio de instrumentos eficazes, claros e
objetivos, emitidos pela autoridade competente.

E imprescindivel estabelecer o acompanhamento dos fatos
contabeis, financeiros e operacionais, objetivando que sejam
efetuados mediante atos legitimos, relacionados com a
finalidade da entidade e autorizados por quem de direito.

GOVERNO D
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CONCEITOS GERAIS

Limitagoes do controle

Fragilidade do Eventos externos
julgamento podem afetar os Falhas
humano objetivos

Controles
burlados

Conluio

Fonte: Verbo Juridico
ESCOLADE e e SO
* CONTROLE ntroles m
INTERNO . . , 3
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CONCEITOS GERAIS

Controle e Planejamento

DIRETRIZES
ESTRATEGICAS

EXECUTAR
B o | e

&Ko) it



CONCEITOS GERAIS

,’ ___________ \ A \
| : .{ O planejamento de uma organizagdo, publica ou privada, consistem um |
: : | processo dinamico, participativo e continuo para determinacdo de seus :
: Planejamento | : objetivos, estratégias e agbes. Trata-se de valiosa ferramenta para :
: ! : direcionamento e gerenciamento das atividades desenvolvidas, bem como :
I o apoio ao processo de tomada de decisao - Ministério da Transparéncia e CGU I
\ ] /
" ___________ \| {, _________________________________________________ N\
. Plano Anual | ;
| .. [ Z ] ] o |
\ das Atividades 1 ' 0 PACI € a ferramenta de planejamento da Unidade de Controle Interno. Ecom |
: de C | = base nele que a unidade ird realizar suas atividades ao longo do ano - Cartilha 7 :
- e Controle , , passos para implementagao de Unidade de Controle Interno .
[ | I
. Interno ' .
\ / /

Ko
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https://www.scge.pe.gov.br/sistema-de-controle-interno/

Plano Anual das
Atividades de
Controle Interno

(PACI)




FUNDAMENTAGOES LEGAIS

DECRETO ESTADUAL N° 47.087/2019

Art. 9° - As atividades que serdo desenvolvidas pela Unidade de Controle
Interno deverao constar no PACI, a ser requlamentado por portaria do
Secretario da Controladoria—-Geral do Estado.

PORTARIA SCGE N° 011/2019

\ Art. 1° - Determinar que as Unidades de Controle Interno jd existentes ou a
serem _instituidas no ambito do Poder Executivo Estadual, quando da
elaboragao do PACI, bem como da apresentagdo dos resultados anuais de
desempenho, deverao observar as disposicées contidas nesta Portaria.

K B




CRITERIOS PARA SELEGAO DAS ATIVIDADES

iArt. 2° Para a elaboragdo do PACI, a Unidade de Controle Interno, devera se utilizar de critérios de
' relevancia, materialidade, criticidade e risco, com a finalidade de definir as atividades de controle a
. serem trabalhadas e os produtos a serem desenvolvidos no exercicio seguinte. |

RELEVANCIA - Refere-se as dreas consideradas estratégicas :
ou prioritarias nos instrumentos de planejamento; :

MATERIALIDADE - Refere-se ao montante de recursos orcamentarios
q ou financeiros alocados por uma gestéo. Essa abordagem leva em :
consideragao o carater relativo dos valores envolvidos. :

CRITICIDADE - Representa as situacées criticas, efetivas ou potenciais a serem
controladas, retratando as situagoes com maior suscetibilidade as :
impropriedades ou ilegalidades em uma unidade organizacional. :

RISCO - E a possibilidade de ocorrer um evento que venha a ter impacto no cumprimento
dos objetivos do 6rgdo/entidade. Em geral, o risco € medido em termos de impacto e de
probabilidade.

GOVERNODE
ESCOLA DE Secretaria PER
CONTROLE da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado

PROF. RANCISCO
RIBEIRO + SCGE/PE



OBJETIVO

Relagao de atividades
de controle interno a
serem trabalhadas

CRONOGRAMA

Processo

E(S)%(?I_LRA&EE Secretaria ¥
da Controladoria
INTERNO Geral do Estado

PROF. FRANCISCO " ESTADO DE MUDANGCA
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ACOMPANHAMENTO E/OU ORIENTAGAO

Implantagao e/ou
readequacgao de Prestagdo de contas anual de

procedimentos de gestao enviada ao TCE/PE
controle

Planejamento, execugao e
controle das despesas
publicas

Atividades indicadas pelo
dirigente maximo,
observando as garantias do
Decreto Estadual n°
47.087/2019

Acompanhamento da
implantagao das sugestoes
de melhorias emitidas em

RACIs anteriores.

Atendimento das demandas
de orgaos de controle

Ko s

RIBEIRD SCGE/PE



https://www.scge.pe.gov.br/wp-content/uploads/2020/04/Portaria-SCGE-n%C2%BA-11-de-06-de-Fevereiro-de-2019.pdf

> TABELA DO PACI

ATIVIDADE DE PERIODO
MACROPROCESSO  PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

A UCI devera observar as seguintes orientagoes no preenchimento da tabela:

‘ > Utilizar o modelo disponibilizado pela SCGE;
i or’fﬂ“m\' > Nao modificar a estrutura da tabela (nao mesclar células, incluir ou excluir
P colunas);

> Utilizar linguagem simples e objetiva;
> Incluir prazos factiveis.

Ko

PROF. FRANCISCO ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE




> TABELA DO PACI

Corresponde a visao macro, ao conjunto de processos que a organizagao
considera como impactantes no cumprimento de seus objetivos estratégicos.
Relaciona-se com a missao (objetivo principal, razao de ser e existir) da
instituigao.

MACROPROCESSO

Trata-se de um conjunto de atividades correlacionadas, desenvolvidas com o
PROCESSO objetivo de gerar resultados (claramente definidos) a organizagao, com inicio e
fim determinados.

ATIVIDADE DE Envolvem a descrigdo do que € feito para o alcance do objetivo do processo
CONTROLE (resposta a pergunta: o que fazer?).

OBJETIVO Descri¢cdo resumida dos objetivos com a realizagao das atividades de controle
elencadas.

Documento que sera apresentado ao final do trabalho, como: nota técnica, checklist,
PRODUTO relatdrio, planilha, cartilha, manual, procedimento operacional padro (POP),
fluxograma, etc.

ESCOLA DE | 78 &, OOVERNOX
* CONTROLE . PER
INTERNO
" ESTADO DE MUDANGA



> MODELO DO PACI

Explanagao, de forma objetiva, sobre o orgao/entidade, ao qual a
UCI esta vinculada, bem como as principais informagoes sobre o
PACI encaminhado para a SCGE.

Apresentagao

PACI Metodologia Contera os critérios utilizados pela equipe para a sele¢ao das
atividades a serem executadas pela UCI no exercicio seguinte.

Planejamento

Detalhamento das atividades de controle que serdo desempenhadas
pela UCI. Devera sequir, OBRIGATORIAMENTE, o formato do
Formuldrio I - Modelo do Plano Anual de Controle Interno (PACI)

ESCOLA DE : e
* CONTROLE Y PER
INTERNO NAM
BUCO

RIBEIRU SCGE/PE



APRESENTACAO - TEXTO EXEMPLIFICATIVO

A Secretaria da Controladoria-Geral do Estado de Pernambuco (SCGE-PE), por meio da sua Unidade de
Controle Interno, denominada Assessoria Especial de Controle Interno (AECI), apresenta o planejamento de
trabalho relativo ao exercicio de 2021, que sistematiza as agdes e define a programagao anual das agoes a
serem realizadas.

Denominado Plano Anual das Atividades de Controle Interno (PACI), o documento contempla atividades
voltadas a avaliacdo da conformidade dos atos e da adequagdo dos controles internos;, ao apoio e
monitoramento da implementacdo de determinagdes, recomendacées e das sugestées de melhorias e ajustes
propostos por 6rgdos de controle ou pela prépria unidade; e ao atendimento das demandas da SCGE em
atividades de controle interno, na forma do Decreto Estadual no 47.087, de 1° de fevereiro de 2019.

Como responsavel pelas atribuicbes previstas no referido Decreto, e ainda com base no disposto no
Decreto Estadual no 47.667, de 1° de julho de 2019, que aprovou o Regulamento da Secretaria da Controladoria
Geral do Estado, a AECI esta vinculada diretamente a Secretaria da SCGE e conta com dois servidores lotados
em sua estrutura (titular e suplente), estando o titular designado para a fungéo através do Ato n° 2479, de 08
de outubro de 2020.

ESCOLA DE
* CONTROLE
INTERNO




>

METODOLOGIA - TEXTO EXEMPLIFICATIVO

-

A metodologia utilizada para a priorizagao das atividades considerou os seguintes fatores:

1.  Necessidade de inclusao das agées obrigatorias, especificamente previstas em leis ou normativos.

2. Andlise das atividades previstas em PACI anterior, pendentes de conclusao ou nao executadas.

3. Avaliagao das atividades sugeridas pelas areas de negadcio da SCGE, segundo critérios de gravidade,
urgéncia e tendéncia.

Nesse sentido, por determinagdo do Decreto Estadual 47.087/2019, da Portaria n® 011, de 06 de fevereiro de
2019 e da requlamentagao da AECI-SCGE, constardo obrigatoriamente no cronograma as atividades abaixo:

Elaboragao do PACI e RACI.

Coordenagao da elaboragao da prestagao de contas anual da SCGE.

Monitoramento da implementagao das recomendagoes apresentadas pelos orgaos de controle e pela AECI.
Orientagao, fiscalizagao e acompanhamento dos controles internos quanto a conformidade, a eficacia e a
eficiéncia.

5.  Orientagao e proposigoes relativas ao programa de integridade do orgao.

RODdA

ESCOLA DE
* CONTROLE
INTERNO




PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Dirigente maximo

Sugerir temas a serem trabalhados pela UCI K
=

(Planejamento Anual das Atividades de Controle Interno - PACI)

K s




PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Dirigente maximo

Validar/Encaminhar o PACI para a SCGE e
(Prazos previstos na Portaria SCGE n° 011/2019) v

K s




PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Dirigente maximo

Validar/Encaminhar o PACI para a SCGE K
(Prazos previstos na Portaria SCGE n° 011/2019) v

PRAZOQ DE ENVIO DO PACI:

Até o ultimo dia util do més de novembro de cada ano

PACI (2024): Até o dia 30/11/2023

&Ko) it




PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Dirigente maximo

Acompanhar a execugao das atividades da UCI R 2

K s




PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Unidade de Controle Interno

Ter ciencia das atribuicoes da UCI j@
(Decreto Estadual n°® 47.087/2019 e Portaria SCGE n° 011/2019) T

j@ Analisar PACIs dos exercicios anteriores
T (Atividades executadas, em andamento e ndo executadas)

Monitorar a implementacao das sugestoes de melhoria j@
(RACI referente ao exercicio anterior) T

K s




PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Unidade de Controle Interno

Ter conhecimento das demandas da alta gestao j@
(Participagdo nas reunides deliberativas) T

j@ Ter acesso a outras fontes de informagoes
£y (Mapa estratégico, Portal da transparéncia, Recomendagées dos drgéos de controle, etc)

ESCOLA DE .
* CONTROLE
INTERNO Geral do E




FONTES DE INFORMAGOES

Mapa Estratégico
Organizacional
2019 - 2023

SCGE

Secretaria da Controladoria-Geral do Estado

VISAO DEFUTURO

04 corrupcio e no fomento

VISAO

MISSAO ~
Promovera melhoria da gestdo publica por meio do fomento ao controle social, da transparéncia|
daorientaclio a0 gestor, da prevencio e combate 4 corrupcio, em beneficio da sociedade.
Administragio A_ .....
Publica Federal, Sociedade
Estaduale Municipal

Resultados

getin a siseos
[nw: l tmpanaraLet
apial umans sesio por resitados

Valores

VALORES
sz s (G enuco

OBJETIVOS

Processos
Internos

i

Mapa Estratégico do orgao

E(S)%?I_LRAOEE Secretaria
da Controladoria
INTERNO Geral do Estado
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FONTES DE INFORMAGOES

Caderno de Boas Praticas
de Controle Interno

22 edicao | Maio/2022 |

fer: e
1SCl ==
\EE"

Caderno de Boas Praticas
Link:
ttps:/www.scge.pe.qgov.br/sistema-de-controle-interno

Portal da Transparéncia de

Pernambuco
Link: http:/web.transparencia.pe.qov.br,

GOVERNODE
E(S)%?rliféEE Secretaria - PER
da Controladoria § S INAM
LS Geral do Estado 4 Buco
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http://web.transparencia.pe.gov.br/
https://www.scge.pe.gov.br/sistema-de-controle-interno/

FONTES DE INFORMAGOES

€ 3 C A Naoseguo | owdoriapegovbr

LR
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Contaadany b@i A
Gotistanes PEI!NAP{BUCU

B
S5 DE PERNAMBUCO.

((Ouvidoia) S

Rede Ouvir PE Contato FAQ
UG AUDITAD, b TP o gy AR o
A s e o

RECOMENDACAO

Institucional v Publicagdes v Ouvidorias no Brasil v

! s atdoce de “Eupo - p

@ @ Bl Rt e 1 e o

DA Rsco Moderdd ey L0 POF Competbss

SUGESTAO, RECLAMAGAO, CANALDE PEDIDO DEACESSO ACOMPANHAMENTO CONSULTA PUBLICA oA de Wty e T o i

ELOGIO, SOLICITACAO DENUNCIAS AINFORMACAO DE PEDIDOS E DEPEDIDOS PEDIDORELACIONADO o de st Ot de
EDENUNCIA ANTICORRUPGAO OU RECURSO MANIFESTACOES ERECURSOS

Redes Sociais Acesso direto

Sobre a Ouvidoria Onde Estamos?
[

A OuddoriaGeraldoEstado de- RuaSanto -Espinheiro
Pemambuco (OGE)tem como inaidade
" Denindias Anticorrupcio
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FONTES DE INFORMAGOES

€ > C | i laipagovbr/scge/acoes-e-programas/

X

Institucional
Al 1 Secteta

nlroladoria Geral do Estado | Agdes e Programas

Estrutura Organizacional
Competéncias
Quem & quem

Agdes e Programas

Horério de Atendimento

Auditorias

Conénios 0O que ha nesta paginal

Execugdo Orgamentaria e
Financeira

s referenles a progranas, proy
tenles, inicadores

s, obras e alvidades com indicagéo da unidade responsdvel, principais

esultados & impact,

Licitagbes
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Diretrizes Orgamentarias (LDO) e Plano Plurianual (PPA). E o instrumento que o cidadéo pode acompanhar a correta

Perguntas Frequentes i i Y & i VEaE
aplicagao dos recursos publicos que visam promover a qualidade de vida dos cidadaos.

vico de Informagdo ao
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Sobre a LA
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Protegéo de Dados
Pessoals

Para conhecer a LOA Para conhecer
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Cliue aqui Clique aqui
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FONTES DE INFORMAGOES

e-TCEPE

e-CAP

SISTEMAS
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o' Tribunal de Contas Qres
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© Atendimento Virtual
 Protocolar/Consultar Documentos

() Agendar Atendimento

TCE Transparéncia Coronavirus

CONSULTA DE PROCESSOS

Digite 0 nmero do processo:

Consultar

Inscriges para seledo de estagio
acabam proxima semana

Clique aqui para fazer uma busca avangada

PAUTAS E JULGAMENTOS ) |

Agendamento Sustentagio Oral M E DI D A
8
Pauta das Sesses v CAUTELAR m
Pauta Explicativa v Cautelar suspende pregdo de Goiana

para aquisigdo de livros

Ultimos v

ESCOLA DE
CONTROLE
INTERNO

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO + SCGE/PE

&

PE

Pesquisa

¥ Filtros

Exercicio*
Esfera®
| Secretaria da Controladoria Geral do Estat v |

Status de Entrega
| [Todos] v
Pesquisar Limpar

Tribunal de Contas de

Pernambuco

link: https:/www.tce.pe.qgov.br/internet/

Secretaria
da Controladoria
Geral do Estado

GOVERNO DE

BB,
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PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Unidade de Controle Interno

Levantar demandas junto as principais areas do orgao/entidade

(Pesquisa, entrevista, reunibes, etc)

ESCOLA DE
CONTROLE
INTERNO

e o o o e e o o o = o e

Identificagao
dos
processos
prioritarios a
serem
monitorados
pela UCI

Secretaria |

da Controladoria §
Geral do Estado *

N
\




PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Unidade de Controle Interno

Realizar reuniao com o dirigente maximo j@
(Levantamento das prioridades de atividades a serem trabalhadas pela UCI) T

-

,}@ Elaborar o Plano Anual das Atividades de Controle Interno (PACI)
Apresentar o PACI para o dirigente maximo (alta gestao) j@
(Apds a aprovacdo, o dirigente maximo encaminhard o PACI para a SCGE) T

K> Bt




PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Unidade de Controle Interno

Realizar reuniao com o dirigente maximo 1)
(Levantamento das prioridades de atividades a serem trabalhadas pela UCI) £y

PATROCINIO REPORT DA MAIOR ASSERTIVIDADE

DAALTA @ UCICOMO @ DAS AGOES DE
GESTAO DIRIGENTE CONTROLE INTERNO

MAXIMO

ESCOLA DE ot
* CONTROLE
INTERNO Geral do E



PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Unidade de Controle Interno

Realizar reuniao com o dirigente maximo
(Levantamento das prioridades de atividades a serem trabalhadas pela UCI)

I .

i Melhoria dos controles nos processos A
| 7/
|

|
|
':::::::::f‘i"e:vf'"_!e:s::::::::::' . Resultados
i Geragao de eco:gg;il:;(;ade nos gastos ‘:) | esperados da
TooooIooIIiIIiiioiiiIiiiT  atuagéo da UCI
| Melhoria no desempenho do orgao/entidade, \\) 3
: visando o atendimento dos objetivos definidos - R

ESCOLA DE

CONTROLE ;
da Controladoria

INTERNO Geral do Estado

Secretaria




PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Unidade de Controle Interno

Participar de capacitagcoes, nas areas correlacionadas com a atividade de @
controle interno -

SEMANA DE
INTEGRAGAO REUNIOES

TECNICAS

Ko s




TIPOS DE ATIVIDADE DE CONTROLE

MACROPROCESSO

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

PROCESSO ATIVIDADE DE CONTROLE

Tipos de atividades
de controle

APOIAR
ORIENTAR
COORDENAR
MONITORAR

&Ko) i




TIPOS DE ATIVIDADE DE CONTROLE

e A gestao no atingimento dos objetivos estratégicos;

APOIAR e 0 encarregado na autoavaliagao no que tange a Politica Estadual de
Prote¢éo de Dados Pessoais dos seus respectivos 6rgaos e
entidades.

e Sobre os procedimentos de controle (desenvolvimento, implantagdo e
ORIENTAR corre¢do dos ?ontroles ir.n‘ernos), com independén(.:ia ('9 objetividade,
propondo medidas corretivas quando esses forem inexistentes ou se
revelarem vulneraveis.

* ATRIBUIGOES DAS UCIs PREVISTAS NOS SEGUINTES NORMATIVOS:

Decreto Estadual n° 47.087/2019, Decreto Estadual n° 51.651/2021, Decreto Estadual n® 54.394/2023, Decreto Estadual n°
54.436/2023, Decreto Estadual n® 55.207/2023, Portaria SCGE n°® 011/2019, Portaria SCGE n® 001/2021

« >> ESCOLA DE Secretaria
* CONTROLE
da Controlad
INTERNO Geral do Estado +

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE

" ESTADO DE MUDANGA



TIPOS DE ATIVIDADE DE CONTROLE

COORDENAR

A elaboragdo da prestagao de contas anual de gestao TCE/PE;

Implantacao e o aprimoramento da gestao de riscos pelos agentes
que atuam nos processos de contratacao.

MONITORAR

Ko

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE

0 atendimento das demandas de drgaos de controle;

A implementagao das recomendagoes apresentadas pelos orgaos de
controle;

As informagdes referentes a implementacao das providéncias
adotadas para o atendimento das recomendacées do TCE/PE;

A transparéncia ativa;

A execucdo das agdes do programa e do plano de integridade;

0 Cumprimento das medidas necessarias para o atendimento do teto

pactuado.




TIPOS DE PRODUTO DE CONTROLE

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE DE CONTROLE OBJETIVO PRODUTO

Tipos de
produtos

NORMATIVOS

RELATORIOS NOTAS TECNICAS FLUXOGRAMA E POP INTERNOS

PLANILHAS DE BOLETINS, MANUAIS -
CHECKLISTS PLANO DE ACAO
MONITORAMENTO E INFORMES ¢

GOVERNO D
E(S)%(?I_LRAOEE Secretaria PER
da Controladoria NAM
INTERNO Geral do Estado BUCO

PNOF FRANCISCO B ESTADO DE MUDANGCA
RIBEIRO + SCGE/PE



ATIVIDADE PRATICA 1

Vamos analisar o PACI
2023 elaborado pela UCI
do seu orgao/entidade?

.
-------------------------------------------------

ESCOLA DE
CONTROLE

INTERNO



Respostas da
Atividade Pratica 1

ESCOLA DE Secretaria s
* CONTROLE .
INTERNO

PROF. FRANCISCO ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE



PRINCIPAIS FALHAS NO PREENCHIMENTO DO PACI

A U T o

Planejar 2 (dois) macroprocessos para 0 mesmo processo;
Planejar 2 (dois) processos para 0 mesmo macroprocesso;
Executar atividades de 12 Linha;

Informar o produto de 12 Linha;
Informar, de forma incorreta, o periodo de execucdo da atividade;
Nédo planejar atividades que agregam valor para o
orgéo/entidade;
Informar a “atividade de controle” ou “objetivo” no campo de

“processo”.

Secretari

da Controladori

Loy e

Geral do Estado =




> Planejar 2 (dois) macroprocessos para 0 mesmo processo ((2,(3/Z

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO
ACOMPANHAMENTO = EVITAR O ENCERRAMENTO
JURIDICO E CONTRATO DOS CONTRATOS M::II:I?II:)ASREI:.E:I(')I"I’\A%(I)EZS, DOS PRAZOS Ptﬁ::‘_‘: :LII:E)E
ADMINISTRATIVOS ¢ E DESAFOGAR SETORES

«*» E(SJ%(?TIRAOEE Secretaria
da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado =



> Planejar 2 (dois) macroprocessos para 0 mesmo processo ((2,(3/Z

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO
) ACOMPANHAMENTO MONITORAR RENOVAGOES, EVITAR O ENCERRAMENTO PLANILHA DE
JURIDICO E CONTRATO DOS CONTRATOS ADITIVOS E LICITAGOES DOS PRAZOS CONTROLE
ADMINISTRATIVOS E DESAFOGAR SETORES

E(S)%(?I_LRA&EE Secretaria |
da Controladoria §
|NTERNO Geral do Estado *



> Planejar 2 (dois) macroprocessos para 0 mesmo processo ((2,(3/Z

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE

MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO
’ ACOMPANHAMENTO SIS, COES, EVITAR O ENCERRAMENTO ) oo
JURIDICO E CONTRATO |  DOS CONTRATOS ADITIVOS E LICITACOES DOS PRAZOS CONTROLE

ADMINISTRATIVOS E DESAFOGAR SETORES
TG CONTRATOS MONITORAR RENOVAGOES, EV'TARD?) :':ii';';’;MENTO PLANILHA DE
LU GTVINOR  ADITIVOS E LICITAGOES E DESAFOGAR SETORES CONTROLE

Y/ [ INFORMAR APENAS 1 (UM) MACROPROCESSO ]

«*» (E:(SJ(P:I(?I'II-QAOEE Secretaria
da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado *



> Planejar 2 (dois) macroprocessos para 0 mesmo processo [{2,(3 Ko}’

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO OBJETIVO PRODUTO
CONTROLE
MAPEAMENTO DOS

GESTAO DE RISCOS DO | RISCOS ENVOLVIDOS NO' MONITORAR A EXECUS:AO MITIGAR O NiVEL DE MATRNIZ DE

PROCESSO DE PROCESSO DOS PLANOS DE AGAO EXPOSICAO A RISCOS DA GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS E E RESPECTIVOS PARA ATENDIMENTO AS COMPANHIA RISCOS E
FOLHA DE PAGAMENTO CONTROLES RECOMENDAGOES CONTROLES

MITIGATORIOS

Ko s

PROF. FR NCISC



> Planejar 2 (dois) macroprocessos para 0 mesmo processo [{2,(3 Ko}’

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO OBJETIVO PRODUTO
CONTROLE
MAPEAMENTO DOS

GESTAO DE RISCOS DO | RISCOS ENVOLVIDOS NO| MONITORAR A EXECUGAO MITIGAR O NIVEL DE MATRIZ DE

PROCESSO DE PROCESSO DOS PLANOS DE AGAO EXPOSICAO A RISCOS DA GESTAO DE
RECURSOS HUMANOSE|  E RESPECTIVOS PARA ATENDIMENTO AS COMPANHIA RISCOS E
FOLHA DE PAGAMENTO CONTROLES RECOMENDAGOES CONTROLES

MITIGATORIOS

Ko s

PROI FFR NC ISC



> Planejar 2 (dois) macroprocessos para 0 mesmo processo [{2,(3 Ko}’

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO OBJETIVO PRODUTO
CONTROLE
MAPEAMENTO DOS
GESTAO DE RISCOS DO | RISCOS ENVOLVIDOS NO| MONITORAR A EXECUE;AO MITIGAR O NIVEL DE MATRNIZ DE
PROCESSO DE PROCESSO DOS PLANOS DE AGAO EXPOSICAO A RISCOS DA GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS E E RESPECTIVOS PARA ATENDIMENTO AS c((;)MP ANHIA RISCOS E
FOLHA DE PAGAMENTO CONTROLES RECOMENDAGOES CONTROLES
MITIGATORIOS
MAPEAMENTO DO
PROCESSO E MITIGAR O NiVEL DE ::EASTT'X(Z) ';E
RECURSOS HUMANOS | FOLHA DE PAGAMENTO IDENTIFICAGAO DOS EXPOSIGAO A RISCOS DA RISCOS E
RISCOS E RESPECTIVOS COMPANHIA CONTROLES
CONTROLES
W
Y/ [ INFORMAR APENAS 1 (UM) MACROPROCESSO

Ko

PROF. FR NCISCO



> Planejar 2 (dois) processos para 0 mesmo macroprocesso ({237 Kojk]

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE

MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO
ADMISSAO E
~ APOSENTADORIA DOS PROCEDIMENTAR 0
SISTEMA DE GESTAO DE SERVIDORES PROCESSNO PADRONIZAR E OTIMIZARO A MAPEAMENTO DO
PESSOAS X DE ADMISSAO E PROCESSO PROCESSO (POP)
EXTRAQUADRO E APOSENTADORIA
VOGAIS

«*» E(SJ%(?TIRAOEE Secretaria
da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado =



> Planejar 2 (dois) processos para 0 mesmo macroprocesso ({237 Kojk]

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE

MACROPROCESSO PROCESSO OBJETIVO PRODUTO
CONTROLE
APOSENTADORIA Do |  PROCEDIMENTAR O
"'X SISTEMA DE GESTAO DE SERVIDORES PROCESSO PADRONIZAR E OTIMIZAR O  MAPEAMENTO DO
PESSOAS ' DE ADMISSAO E PROCESSO PROCESSO (POP)

EXTRAQUADRO E
VOGAIS

APOSENTADORIA

E(S)%(?I_LRA&EE Secretaria |
da Controladoria §
|NTERNO Geral do Estado *



> Planejar 2 (dois) processos para 0 mesmo macroprocesso ({237 Kojk]

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO

ADMISSAO E PROCEDIMENTAR 0

SISTEMA DE GESTAO DE W-\L S AN LD N[0S PROCESSO PADRONIZAR E OTIMIZARO MAPEAMENTO DO

*,,,X PESSOAS SERVIDORES, DE ADMISSAO E PROCESSO PROCESSO (POP)

o EXTRAQUADRO APOSENTADORIA

SISTEMA DE GESTAO DE Agg:ﬁ)%?‘::s PROCEDIMENTAR O PADRONIZAR E OTIMIZARO MAPEAMENTO DO

K PESSOAS EXTRAQUADRO PROCESSO DE ADMISSAO PROCESSO PROCESSO (POP)
PROCEDIMENTAR O

SISTEMA DE GESTAO DE Apozi:zfnnc:):gg poS PROCESSO DE PADRONIZAR E OTIMIZARO MAPEAMENTO DO

PESSOAS ' APOSENTADORIA PROCESSO PROCESSO (POP)

EXTRAQUADRO

Y [ INFORMAR APENAS 1 (UM) PROCESSO ]

GOVERNODE
(E:g(};l(')l'll_!AOEE Secretaria PER
da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado X : BUCO

PROF. FRANCISCO

~ ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO + SCGE/PE



> Planejar 2 (dois) processos para 0 mesmo macroprocesso [(2,(37/ Ko}

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO
ACOMPANHAMENTO DOS PLANILHA DE
CONTROLE CONTRATOS E ;"OOSN(':T(&RT‘;“:%;Z CONTRATOS MONITORAMENTO
CONVENIOS CONVENIOS E CONVENIOS E DOS
SUAS VIGENCIAS E CONVENIOS
PENDENCIAS

«*» E(SJ%(?TIRAOEE Secretaria
da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado =



> Planejar 2 (dois) processos para 0 mesmo macroprocesso [(2,(37/ Ko}

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
CONTROLE

MACROPROCESSO PROCESSO

\ MONITORAMENT
"'X CONTROLE CONTRATOS E . 005 . o(:qTR ATOS(I)E
CONVENIOS

" CONVENIOS

OBJETIVO PRODUTO
ACOMPANHAMENTO DOS PLANILHA DE
CONTRATOS MONITORAMENTO
E CONVENIOS E DOS
SUAS VIGENCIAS E CONVENIOS

PENDENCIAS

Secretaria |

da Controladoria §
Geral do Estado *

ESCOLA DE
* CONTROLE
INTERNO



> Planejar 2 (dois) processos para 0 mesmo macroprocesso [(2,(37/ Ko}

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO

ACOMPANHAMENTO DOS PLANILHA DE

CONTROLE CONTRATOS E I')\AOOSN(':L%RT‘;'X:S;% CONTRATOS MONITORAMENTO
CONVENIOS TG E CONVENIOS E DOS
SUAS VIGENCIAS E CONVENIOS
PENDENCIAS
PLANILHA DE
STTIE CONVENIOS DE n“f)?msémm ACOMPANHAMENTO DOS  EY[oJNae]: ¥\ Y131 0]
DESPESA T CONVENIOS DE DESPESA DOS
CONVENIOS
W
'Y/ [ INFORMAR APENAS 1 (UM) PROCESSO ]

ESCOLA DE Secreta
* CONTROLE da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado *



> Executar atividade e informar produto de 12 linha [{(2,(3,"| X0}

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

MACROPROCESSO

GESTAO DE PESSOAS

GESTAO FINANCEIRA

GESTAO DE PESSOAS

Ko

PROCESSO

CAPACITAGAO

AQUISIGAO DE
PASSAGENS

DIARIAS

ATIVIDADE DE

OBJETIVO
CONTROLE
ACOMPANHAR A
CSA::‘;:I'DTQ:EOSS CAPACITAGAO DOS
SERVIDORES
COT‘?;’;ASEZA::&QEL;‘:"GAO ACOMPANHAMENTO DAS
PASSAGENS
CONTROLAR A CONCESSAO
DE DIARIAS ACOMPANHAMENTO

Secretaria |
da Controladoria §
Geral do Estado =

PRODUTO

PLANILHA DOS
CURSOS
REALIZADOS
PELOS
SERVIDORES

PLANILHA DE

CUSTO

RELATORIO DA
AREA TECNICA

GOVERNO DE

BGCo

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE

ESTADO DE MUDANGA



> Executar atividade e informar produto de 12 linha [{(2,(3,"| X0}

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE

MACROPROCESSO PROCESSO OBJETIVO PRODUTO
CONTROLE
PLANILHA DOS
ACOMPANHAR A CURSOS
A,,,X GESTAO DE PESSOAS CAPACITAGAO C:::\;IIII;TQII:E(;S CAPACITAGAO DOS REALIZADOS
SERVIDORES PELOS
SERVIDORES
GESTAO FINANCEIRA AQUISIGAO DE COT?)(;ASE;A:: I:::;:;SICAO ACOMPANHAMENTO DAS PLANILHA DE
4 PASSAGENS PASSAGENS CUSTO
CONTROLAR A CONCESSAO .
~ p . RELATORIO DA
.,1X GESTAO DE PESSOAS DIARIAS DE DIARIAS ACOMPANHAMENTO AREA TECNICA

y [ NAO REALIZAR ATIVIDADE E ELABORAR PRODUTO DE 1° ]
LINHA

Ko

PROF FR NCISC



> Executar atividade e informar produto de 12 linha [(2,(3%|4 XX

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO OBJETIVO PRODUTO
CONTROLE
EVITAR REPETIGAO DE
AREA TECNICA PLANEJAMENTO PLANE:,‘I\:':;EE':‘LO PARA ROTEIRO E ATENDIMENTOS cor\:;:gé: SD AS
DAS METAS
N RELATORIOS,
ACOMPANHAMENTO MAchg gigg:g;s coM ACOMPANHAR E MONITORAR  PRESTAGAO DE
CONTROLE INTERNO = DOS PROCEDIMENTOS ESTRATEGICOS PARA A FINALIZAGAO DOS CONTAS OU
DO CONTROLE INTERNO MONITORAR CONVENIOS CONVENIOS ABERTURA DE
TCESP
MONITORAMENTO DA ASSEGURAR QUE 0S DADOS MEDICAO
IMPLANT. DOS DEFINIR ROTEIRIZAGAO DA MEDIGAO ESTEJAM DE CORRETA DO
CONTROLES DO PROC. PRE-FATURAMENTO DOS CLIENTES E REALIZAR ACORDO COM 0 CONSUMO VOLUME
DE ARRECADACAO E A MEDICAO DOS VOLUMES MEDIO DO CLIENTE, CONSUMIDO PELO
COBRANCA, MEDIGAO E CONSUMIDOS OBSERVANDO AS POSSIVEIS CLIENTE
FATURAMENTO VARIAGOES

GOVERNO D
(E:g(};{(')l'll_!AoEE Secretaria - PER
da Controladoria “
INTERNO Geral do Estado "BUCO

PROF. FRANCISCO o=t X" ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE



> Executar atividade e informar produto de 12 linha [(2,(3%|4 XX

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO
EVITAR REPETIGAO DE
49 AREA TECNICA PLANEJAMENTO PLANEJAMENTO PARS O I L | TRORE DAS
4 VIAGENS DAS METAS VIAGENS

ACOMPANHAMENTO IRYV:(H.:R:TEVN[0]1Wo] VB8 ACOMPANHAR E MONITORAR (NN 1:{[EN o
4 X CONTROLE INTERNO | DOS PROCEDIMENTOS AR J02{ 3 1 Y ALV A FINALIZAGAO DOS OU ABERTURA DE

DO CONTROLE INTERNO VLI (ETXANTA TR CONVENIOS TCESP
MONITORAMENTO DA ASSEGURAR QUE 05 DADOS RISV
IMPLANT. DOS LUTELIEITZ G DA MEDIGAO ESTEJAM DE (RSl
k X CONTROLESDOPROC. o oo o oo [RUNIENZNEIIZIZLY  ACORDO COM O CONSUMO VOLUME
[ <4 ~ - ~ 2

DE ARRECADAGAO E AMEDIGAO DOS VOLUMES STIIWDAJVEL A o

COBRANGA, MEDIGAO E CONSUMIDOS OBSERVANDO AS POSSIVEIS st

FATURAMENTO VARIAGOES
‘Y [ NAO REALIZAR ATIVIDADE E ELABORAR PRODUTO DE 12 ]
LINHA

g GOVERNO DE
(E:(SJ(P:I(?TII-QAOEE secretaria (4™ .. PER
da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado * BUCO

PROF. FRANCISCO ~ " ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE



> Executar atividade e informar produto de 12 linha ({2,434 X¢}y,

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO
AUXILIAR E ACOMPANHAR A | PUBLICAGAO DE
DESIGNAR FORMALMENTE IDENTIFICACAO DOS UMA PORTARIA
gggr:g:slgrlli:igz 0S GESTORES E FISCAIS = CONTRATOS QUE NAO TEM NOMEANDO
CONTRATOS DA GERENCIA DOS CONTHRATOS QUE GESTOR E FISCAL TODOS 0S
ADMINISTRATIVA AINDA NAO FORAM FORMALMENTE DESIGNI{DO GESTORES E
DESIGNADOS OU QUE SUA DESIGNACAO FISCAIS DE
NAO TEM MAIS EFETIVIDADE CONTRATOS
" MPLANTAGKO DOS. ASSEGURAR QUE NAO TENHA
CONTROLES DO FATURAMENTO DA ROTAﬂDE NENHUMA INCONSISTENCIA RELATGRIO DE
PROCESSO DE FATURAMENTO CLIENTES E IIV!PLANTACAO NO VOLUME MEDIDO E QUE MEDIGAO
~ DE CONFERENCIA DOS  TODOS OS CLIENTES TENHAM
ARRECADACAO E TOTALIZADO
~ VOLUMES SEUS CONSUMOS
COBRANCA, MEDIGAO E FATURADOS
FATURAMENTO.

Secretaria

da Controladoria .
Geral do Estado "BUCO
PROF. FRANCISCO =
RIBEIRO + SCGE/PE

ESTADO DE MUDANGCA

ESCOLA DE . GOVERNO DE
* CONTROLE PER
INTERNO




> Executar atividade e informar produto de 12 linha ({2,434 X¢}y,

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO

AUXILIAR E ACOMPANHAR A BILIR(W\& o })]3
ACOMPANHAMENTOS DESIGNAR FORMALMENTE

IDENT. DOS CONTRATOS QUE UMA PORT.
X CONTRATOS DOS PROCEDIMENTOS Os OGSEg(I;?‘lI:Eig : ;S::I!S NAO TEM GESTOR E FISCAL (0] [F:\\\b[oJo}5
H ~
DA GERENCIA AINDA NAO FORAM FORMALMENTE DESIGNADO GESTORES E

ADMINISTRATIVA DESIGNADOS OU QUE SUA DESIGNACAO FISCAIS DE

NAO TEM MAIS EFETIVIDADE CONTRATOS
ASSEGURAR QUE NAO TENHA

MONIT. DA IMPL. DOS

FYLIAVEY DN 007X 13 NENHUMA INCONSISTENCIA -
> CONTROLES DO R[SV (W. N NO VOLUME MEDIDO E QUE RELATOR[O DE
: PROCESSO DE ARREC. E FATURAMENTO o MEDICAO
‘ . D] 12343 (WD VAR TODOS 0S CLIENTES TENHAM
COBRANCA, MEDICAO E TOTALIZADO
FATURAMENTO VOLUMES SEUS CONSUMOS
’ FATURADOS
) v{ NAO REALIZAR ATIVIDADE E ELABORAR PRODUTO DE 12
LINHA

. GOVERNODE

(E:(S)(}:{(')rll-iAoEE Secretaria (@™ - PER
da Controladoria §

INTERNO 3

Geral do Estado * Buo
PROF. FRANCISCO S
RIBEIRO + SCGE/PE

" ESTADO DE MUDANGA



> Informar, de forma incorreta, o periodo de execuc¢ao da atividade

EXEMPLO 8

PERIODO
MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE OBJETIVO PRODUTO

coz'IIE'Ro JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

LE
IMPLANTAR
DUE
DILIGENCE
DEIXANDO 0S
GESTORES
CIENTES DOS
ANALISEDE  RISCOS E
AQUISICAO DESDOBRAME
NTOS DA
AQUISICAO
COM
PARECER
QUANDO
NECESSARIO

PROCESSO
DE DUE X X X X X X X X X X X X
DILIGENCE

IMOBILIARIO | IMOVEIS

ESCOLA DE Secretaria s
* CONTROLE .
INTERNO

PROF. FRANCISCO ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE



> Informar, de forma incorreta, o periodo de execuc¢ao da atividade

EXEMPLO 8

PERIODO
MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE OBJETIVO PRODUTO

COE'IIE'RO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

LE
IMPLANTAR
DUE
DILIGENCE
DEIXANDO 0S
GESTORES
CIENTES DOS
] PROCE
IMOBILIARIO | IMOVEIS ANALISEDE | RISCOS E D?ECDS:o X X X X X X X X
AQUISICAO DESDOBRAME DILIGENCE
NTOS DA
AQUISICAO
COM
PARECER
QUANDO
NECESSARIO

* X PLANEJAR, DE FORMA CONTINUA, AS ATIVIDADES TiPICAS DE 12

LINHA

Ko

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE

R
Geral do Estado =




> Informar, de forma incorreta, o periodo de execuc¢ao da atividade

EXEMPLO 8

PERIODO
MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE OBJETIVO PRODUTO

COE'IIE'RO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

LE
IMPLANTAR
DUE
DILIGENCE
DEIXANDO 0S
GESTORES
CIENTES DOS
i . ANALISEDE  RISCOS E
IMOBILIARIO  IMOVEIS AQUISICAO  DESDOBRAME
NTOS DA
AQUISICAO
COM
PARECER
QUANDO
NECESSARIO

PROCESSO
DE DUE
DILIGENCE

12 LINHA

ESCOLA DE ¢
* CONTROLE :
INTERNO Geral do Estado &

,f( PLANEJAR, DE FORMA NAO CONTINUA, AS ATIVIDADES TiPICAS DE

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE



> Informar, de forma incorreta, o periodo de execuc¢ao da atividade

EXEMPLO 9

PERIODO
MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE OBJETIVO PRODUTO
DE JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
CONTROLE
MONITORAR
ANDAMENTO
ANALISAR DAS OBRAS A PARECER
INFRAESTRUTURA OBRAS EXECUGAO JUNTAMENT QUAN[}O X X X X X X X X X X X X
ECOM NECESSARIO
GESTORE
FISCAL

ESCOLA DE Secretaria
* CONTROLE .
INTERNO

PROF. FRANCISCO ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE



> Informar, de forma incorreta, o periodo de execuc¢ao da atividade

EXEMPLO 9

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

PERIODO
MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE OBJETIVO PRODUTO

coz'IIE'Ro JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

LE

MONITORAR
ANDAMENTO = PARECER
INFRAESTRUTUR OBRAS ANALISI}R DAS OBRAS = QUANDO
A EXECUCAO JUNTAMENTE NECESSARI

COM GESTOR

E FISCAL

X PLANEJAR, DE FORMA CONTINUA, AS ATIVIDADES TiPICAS DE 12

LINHA

ESCOLA DE ia Ve
* CONTROLE :
INTERNO Geral do Estado &

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE



> Informar, de forma incorreta, o periodo de execuc¢ao da atividade

EXEMPLO 9

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

PERIODO
MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE OBJETIVO PRODUTO

COEE.RO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

LE
MONITORAR
ANDAMENTO PLANILHA
INFRAESTRUTUR OBRAS ANALISAR = DAS OBRAS
A EXECUGAO  JUNTAMENTE MONITORA
COM GESTOR = MENTO
E FISCAL

,j{ PLANEJAR, DE FORMA NAO CONTINUA, AS ATIVIDADES TiPICAS DE

12 LINHA

-

E(S)(D;IQI'II_QAOEE Secretaria
da Controladoria §
INTERNO Geral do Estad

PROF. FRANCISCO ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE



> Infbrmar, de forma incorreta, o periodo de execucao da atividade

EXEMPLO 10

PERIODO
MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE DE OBJETIVO PRODUTO
CONTROLE JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

SUPERVISIO
NARO
MoNiTora MONITORAMEN CUMPRIMET
) MENTO DE TO DA 0 E/OU
GESTAOE RECOMEND ENTRADA DE POSICIONAM
CONTROLES DAS AGOES E RECOMENDAGO  ENTOS
AGOESDE | o a ESE  TEMPESTIVO PAINEL
CONTROLE GOES DE DETERMINAGO = S ACERCA
INTERNO ORGAOS DE ES DAS DAS
CONTROLE _ MEDIDAS  RECOMENDA
DECORRENTES ~ GOESE
DETERMINAG
OES

‘V ATIVIDADE DE MONITORAMENTO DE FORMA CONTINUA

-

ESCOLA DE
* CONTROLE o )
INTERNO Geral do Estado *

PROF. FRANCISCO - < ESTADO DE MUDANCA
RIBEIRO * SCGE/PE



> Nao planejar atividades que agregam valor ({2,437 X0 §

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO
ATENDIMENTO DOS
PRAZOS. REUNIAO DE
CONTABILIDADE PRESTAR AUXILIO AO MONITORAMENTO ATENDIMENTO DOS PRAZOS

FINANCEIRO

PRODUTO

REUNIOES
BIMESTRAIS

E(S)%(')rll_'é)EE Secretaria |
da Controladoria §
|NTERNO Geral do Estado *



> Nao planejar atividades que agregam valor ({2,437 X0 §

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO

ATENDIMENTO DOS
PRAZOS. REUNIAO DE REUNIOES

. CONTABILIDADE PRESTAR AUXILIO AO MONITORAMENTO U LRI L A0 BIMESTRAIS
"' FINANCEIRO
PROCESSO
K CONTABILIDADE CORRELACIONADO COM 0 ATlvu)ADEP :&Eﬁ (I:RIEALIZADA OBJETIVO A SER ATINGIDO PELA RELATORIO
MACROPROCESSO

ATIVIDADE REALIZADA PELA UCI

ESCOLA DE | 78 &, OOVERNOX
* CONTROLE . PER
INTERNO

,j’f [ ELABORAR PRODUTO QUE DEMONSTRE OS RESULTADOS DA ]

PROF. FR NCISCO



> Informar a “atividade de controle/objetivo” no campo de processo

EXEMPLO 12

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO OBJETIVO PRODUTO
CONTROLE
Mﬁ';ﬂf_g’g:"“ IDENTIFICAGAO DE RISCOS MITIGAR 0S RISCOS RELATORIOS DE
ANALISE DE RISCOS ANALISE DE RISCOS NAS ATIVIDADES DOS ~ ASSOCIADOS AO ATINGIMENTO RISCO DAS
BASEADAS NO PLANOS OPERATIVOS DAS  DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS ~ ATIVIDADES
PLANEJAMENTO ESTRAT. NICIATIVAS ESTRATEGICAS. DA ORGANIZAGAO DEFINIDAS

Ko s

PROF. FR NCISC



PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE

MACROPROCESSO PROCESSO OBJETIVO PRODUTO
CONTROLE
MII:{II'I())IE)EOI\:I.I(E)’(‘;-:-:T)E IDENTIFICAGAO DE RISCOS MITIGAR 0OS RISCOS RELATORIOS DE
ANALISE DE RISCOS ANALISE DE RISCOS NAS ATIVIDADES DOS ASSOCIADOS AO ATINGIMENTO RISCO DAS
5 BASEADAS NO PLANOS OPERATIVOS DAS  DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS ATIVIDADES
o PLANEJAMENTO ESTRAT. INICIATIVAS ESTRATEGICAS. DA ORGANIZAGAO DEFINIDAS
w PROCESSO IDENTIFICAGAO DE RISCOS MITIGAR 0S RISCOS RELATORIOS DE
j f ‘ NAS ATIVIDADES DOS ASSOCIADOS AO ATINGIMENTO RISCO DAS
A ANALISE DE RISCOS CORRELACIONADO COM 0 PLANOS OPERATIVOS DAS | DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS ATIVIDADES

MACROPROCESSO

INICIATIVAS ESTRATEGICAS. DA ORGANIZAGAO DEFINIDAS

MACROPROCESSO

GOVERNO DE
(E:g(};l(')l'll_!AOEE Secretaria | PER
da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado * BUCO

,f( 0 PROCESSO DEVE ESTA EM CONSONANCIA COM 0

PROF. FRANCISCO FHEFXT ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE



> Informar a “atividade de controle/objetivo” no campo de processo

EXEMPLO 13

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO
PROPOR ATUALIZAGAO DO MANUAL DE
GESTAODERISCOSE  MANUAL DE GESTAO DE ACOMPANHAR A REALIZAR MELHORIASNOS | . s oo o6
CONTROLES INTERNOS  RISCOS E CONTROLES REVISAO/APROVAGAO PROCEDIMENTOS
INTERNOS. REVISADOS

«*» E(SJ%(?TIRAOEE Secretaria
da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado =



> Informar a “atividade de controle/objetivo” no campo de processo

EXEMPLO 13
PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO OBJETIVO PRODUTO
CONTROLE
PROPOR ATUALIZAGAO DO MANUAL DE
) GESTAO DE RISCOS E MANUAL DE GESTAO DE ACOMPANHAR A REALIZAR MELHORIAS NOS GESTAO DE RISCOS
X CONTROLES INTERNOS RISCOS E CONTROLES REVISAO/APROVAGAO PROCEDIMENTOS
w REVISADOS
A INTERNOS.
- PROCESSO MANUAL DE
Qi coic.consoocou o [N oo T
MACROPROCESSO ¢ REVISADOS
< 0 PROCESSO DEVE ESTA EM CONSONANCIA COM 0
MACROPROCESSO

ESCOLA DE | 78 &, OOVERNOX
* CONTROLE . PER
INTERNO

PROF. FR NCISCO



> Informar a “atividade de controle/objetivo” no campo de processo

EXEMPLO 14

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO

ACOMPANHAR, FISCALIZAR, CUMPRIR COM O EXIGIDONA  CUMPRIMENTO DO
COBRAR A INSERGAODE  LEGISLAGAO NO QUE SE REFERE DISPOSITIVO LEGAL
INFORMAGOES REFERENTE AS A EXIGENCIA DE REGRAS DE REFERENTE A
LICITAGOES E CONTRATOS TRANSPARENCIAS TRANSPARENCIA

DISPONIBILIZAGAO DE
TRANSPARENCIA LICITAGAO E CONTRATOS
NO PORTAL DA LAI

Ko s

PROF. FR NCISC



> Informar a “atividade de controle/objetivo” no campo de processo

EXEMPLO 14
PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE
MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PRODUTO
DISPONIBILIZAGAO DE ACOMPANHAR, FISCALIZAR, CUMPRIR COM O EXIGIDONA  CUMPRIMENTO DO
. TRANSPARENCIA LICITAGAO E CONTRATOS COBRAR A INSERGAODE  LEGISLAGAO NO QUE SE REFERE DISPOSITIVO LEGAL
A SR AT INFORMAGOES REFERENTE AS A EXIGENCIA DE REGRAS DE REFERENTE A
LICITAGOES E CONTRATOS TRANSPARENCIAS TRANSPARENCIA
R ACOMPANHAR, FISCALIZAR,  CUMPRIR COM O EXIGIDONA  CUMPRIMENTO DO
. COBRAR A INSERGAO DE  LEGISLAGAO NO QUE SE REFERE DISPOSITIVO LEGAL
ol TRANSPARENCIA C°R;itﬁﬂ§:§§§s§g"' & INFORMAGOES REFERENTE AS A EXIGENCIA DE REGRAS DE REFERENTE A
A LICITAGOES E CONTRATOS TRANSPARENCIAS TRANSPARENCIA
» - 0 PROCESSO DEVE ESTA EM CONSONANCIA COM 0
MACROPROCESSO

ESCOLA DE Y ¢
* CONTROLE :
o) Geral do Estado &

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE



Bora treinar?
Descubra qual o erro!!!

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE DE CONTROLE OBJETIVO PRODUTO

Auxiliar as areas envolvidas na Recibo de envio de
PC de informagoes com prestacgao de
tempestividade e com plenitude contas

Verificar registros e

Prestacao de Contas Andlise de contas anual N
documentagoes pendentes

Atentar para indicar tanto o
nome do credor, quanto o
Gestao da Locagao de Mapeamento de imoével locado nos documentos

e .. Mapear processo Fluxograma
imoveis processo. de processamento das
despesas com aluguéis de
imoveis
Gestao de pessoas Instrugoes e cursos Participar de cursos Capacitar os colaboradores Certificados

Ko s

PROI FFR NC ISC



Bora treinar?
Descubra qual o erro!!!

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE DE CONTROLE OBJETIVO PRODUTO

Auxiliar as areas envolvidas na Recibo de envio de
PC de informagoes com prestacao de
tempestividade e com plenitude contas

Verificar registros e

Prestacao de Contas P.UEIEN:EELTIERENTE] .
documentagoes pendentes

Atentar para indicar tanto o
nome do credor, quanto o
Gestao da Locagao de Mapeamento de imoével locado nos documentos
e Mapear processo
imoveis processo. de processamento das

despesas com aluguéis de

Fluxograma

imoveis

Gestao de pessoas Instrugoes e cursos Participar de cursos Capacitar os colaboradores Certificados

Ko s

PROF. FR NCISC



Bora treinar?

Descubra qual o erro!!!

PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

MACROPROCESSO

Gestao de pessoas

CONTABIL

GESTAO

Ko

PROCESSO

Cursos

Dispensa de licitagao

PACI

ATIVIDADE DE CONTROLE OBJETIVO PRODUTO

Certificados e
declaracao de
participacao

Participagao em cursos Manter os membros da UCI
pelos membros da UCI atualizados

Acompa. o langamento das
informagoes relacionadas

Planilh
aos gastos de despesas Acompanhar o saldo das antfa d?
. . . e controle on-line
realizadas por cada Unidade dispensas de licitagao com o com o
, por meio do monitoramento intuito de evitar fracionamento
. acompanhamento
do preenchimento da de despesas
. . dos saldos
planilha on-line com os
dados das dispensas
Certificar se o PACI foi
elaborado e encaminhado no Elaborar e enviar o PACI PACI

prazo estipulado a SCGE

PROF FR NCISC



MACROPROCESSO PROCESSO

Cursos

Gestao de pessoas

Bora treinar?

Descubra qual o erro!!!
PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE CONTROLE

Participagao em cursos
pelos membros da UCI

OBJETIVO

Manter os membros da UCI
atualizados

PRODUTO

Certificados e
declaragao de
participacao

CONTABIL Dispensa de licitagéo

Acompa. o langamento das
informacgades relacionadas
aos gastos de despesas
realizadas por cada Unidade
, por meio do monitoramento
do preenchimento da
planilha on-line com os
dados das dispensas

Acompanhar o saldo das
dispensas de licitagao com o
intuito de evitar fracionamento
de despesas

Planilha de
controle on-line
como
acompanhamento
dos saldos

GESTAO

Ko

PROF FR NCISC

Certificar se o PACI foi
elaborado e encaminhado no
prazo estipulado a SCGE

Elaborar e enviar o PACI

Secretaria

da Controladoria
Geral do Estado =




MACROPROCESSO

GESTAO
PARTICIPATIVA

GESTAO
PARTICIPATIVA

GESTAO

PROCESSO

REPORT PERIODICO AO
DIRIGENTE MAXIMO

BOAS PRATICAS NA
GESTAO

Controle

Ko

Bora treinar?

Descubra qual o erro!!!
PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE CONTROLE

REPORTAR MENSALMENTE
AO DIRIGENTE MAXIMO AS

ATIVIDADES DA UCI

PROMOVER EVENTO

TRIMESTRAL DE CONTROLE

INTERNO NO ORGAO

Analisar as entregas dos

servicos

OBJETIVO

TER UM DIRECIONAMENTO
PARTICIPATIVO DO DIRIGENTE

MAXIMO SOBRE AS
ATIVIDADES DA UCI

FOMENTAR INTERNAMENTE
SOBRE AS ATIVIDADES DE
BOAS PRATICAS DO GESTOR

ATRAVES DE EVENTOS

Verificar o cumprimento da
legislagao especifica para o

XXX

PRODUTO

PLANILHA COM
0S REPORTS
MENSAIS AO
DIRIGENTE
MAXIMO

RELATORIO
TRIMESTRAL DE
EVENTO DE
CONTROLE
INTERNO NO
ORGAO

Relatorio

PROF FR NCISC



Bora treinar?

Descubra qual o erro!!!
PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE DE CONTROLE OBJETIVO PRODUTO

GESTAO
PARTICIPATIVA

REPORT PERIODICO AO
DIRIGENTE MAXIMO

REPORTAR MENSALMENTE
AO DIRIGENTE MAXIMO AS
ATIVIDADES DA UCI

TER UM DIRECIONAMENTO
PARTICIPATIVO DO DIRIGENTE
MAXIMO SOBRE AS
ATIVIDADES DA UCI

PLANILHA COM
0S REPORTS
MENSAIS AO
DIRIGENTE
MAXIMO

GESTAO
PARTICIPATIVA

BOAS PRATICAS NA
GESTAO

PROMOVER EVENTO
TRIMESTRAL DE CONTROLE
INTERNO NO ORGAO

FOMENTAR INTERNAMENTE
SOBRE AS ATIVIDADES DE
BOAS PRATICAS DO GESTOR
ATRAVES DE EVENTOS

RELATORIO
TRIMESTRAL DE
EVENTO DE
CONTROLE
INTERNO NO
ORGAO

Ko

PROF FR NCISC

Analisar as entregas dos
servigos

Verificar o cumprimento da
legislagao especifica para o
XXX

Secretaria

Relatorio

da Controladoria {{i§




MACROPROCESSO

PROCESSO

Bora treinar?

Descubra qual o erro!!!
PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

ATIVIDADE DE CONTROLE

OBJETIVO

PRODUTO

Etica publica

Elaboragao da Carta de
Principios, Cod. Etica,
Regimento interno e

Acompanhar elaboragao da
Carta de Principios, Codigo
de Etica, Regimento interno

Regular normas de
comportamento para
cumprimento dos principios da

Carta de Princ.,
Céd. de Etica, Reg.
interno e Carta de

Ouvidoria

Carta de Servigo e Carta de Servigo administragao publica Servico
l .
. Avaliagao do servico da| Acompanhar demandas da Qua. Jdafle' transparencia e Relatério de
Transparéncia . . eficiéncia nas respostas da .
ouvidoria ouvidoria avaliacao

Monitorar a elaboragao dos

Cumprimento do estabelecido

Rel. de mon. dos

Competéncias

fungoes de cada agente

No processo

. Elaboragao dos termos . em lei estadual e federal para termos de
Conformidade . . termos de referéncia e N . ..
de referéncias e editais . elaboracao dos editais e termos| referéncia e
editais N .
de referéncias editais
. Monitorar a construgao do . .
Cargos, Fungoes e . .q Identificar pontos de melhoria
Mapeamento processo para identificar as Fluxograma

&

ESCOLA DE
CONTROLE
INTERNO

PROF. FR NCISCO




Bora treinar?

Descubra qual o erro!!!
PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE DE CONTROLE OBJETIVO PRODUTO

HELLIEGELGENRREN R Acompanhar elaboragao da Regular normas de Carta de Princ.,
NN M ETTEM Carta de Principios, Codigo comportamento para Céd. de Etica, Reg.
Regimento interno e X3 LEAENEICRIGULE cumprimento dos principios da | interno e Carta de
Carta de Servigo e Carta de Servigo administragao publica Servico

Etica publica

Qualidade, transparéncia e
eficiéncia nas respostas da
Ouvidoria

Avaliacao do servico da| Acompanhar demandas da
ouvidoria ouvidoria

Relatorio de

Transparéncia . .
avaliacao

. . Cumprimento do estabelecido ' Rel. de mon. dos
Monitorar a elaboragao dos

. Elaboragao dos termos . em lei estadual e federal para termos de
Conformidade T e termos de referéncia e N . .
de referéncias e editais editais elaboracao dos editais e termos referéncia e
de referéncias editais

Monitorar a construgao do
processo para identificar as
fungoes de cada agente

Cargos, Fungoes e
Competéncias

Identificar pontos de melhoria
no processo

Mapeamento Fluxograma

Ko

PROF FR NCISC



Bora treinar?
Descubra qual o erro!l!

Apresentacao
O presente plano é das atividades a serem implementadas nas unidades administrativas

da Secretaria XXXX, a partir da identificacdo dos gargalos na execucdao de suas
atividades, meio usado como paradigma: as atividades regulamentares instituidas na Lei
n° XX.XXX/XXXX.

Metodologia
O método para a identificacdo das necessidades de intervencdo do controle interno, se

deu através de reunides técnicas in loco, participacao em reunioes de monitoramento das
atividades, apontamento das auditorias de gestao realizadas pelo TCE/PE e execucao
orcamentaria e financeira da Unidade Gestora-UG.

ESCOLA DE
* CONTROLE
INTERNO



Bora treinar?
Descubra qual o erro!!!

Apresentacao

O presente plano é das atividades a serem implementadas nas unidades administrativas
da Secretaria XXXX, a partir da identificacdo dos gargalos na execucdao de suas
atividades, meio usado como paradigma: as atividades regulamentares instituidas na Lei
n% XX. XXX/XXXX.

Metodologia
O método para a identificacdo das necessidades de intervencdo do controle interno, se

deu através de reunides técnicas in loco, participa¢ao em reuniées de monitoramento das
atividades, apontamento das auditorias de gestao realizadas pelo TCE/PE e execucao
orcamentaria e financeira da Unidade Gestora-UG.

ESCOLA DE
* CONTROLE
INTERNO



Bora treinar?
Descubra qual o erro!!!
||| PLANEJAMENTO ANUALDASATIVIDADES

~ ATIVIDADE DE DOC.
REUNIOES UNIDADE GARGALO MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO COMPROB. PRODUTO

E(S)%(?I_LRAOEE Secretaria
da Controladoria
INTERNO Geral do Estado



Bora treinar?
Descubra qual o erro!!!

] PLANEJAMENTO ANUAL DAS ATIVIDADES

~ ATIVIDADE DE DOC.
REUNIOES UNIDADE GARGALO MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO COMPROB. PRODUTO

(E:(S)%(?I_LRAOEE Secretaria
da Controladoria
INTERNO Geral do Estado



ATIVIDADE PRATICA 2

--------------------------------------

Vamos elaborar o
PACI 2024?

--------------------------------------

Ko s




ATIVIDADE PRATICA 2

-----------------------------
. 0

INSTRUCOES PARA
ELABORACAO DO
PACI 2024

1 - O PACI 2024 devera ser
elaborado  pelo  grupo
selecionado pela SCGE;

2 - Cada GRUPO devera
incluir 4 (quatro) atividades
no PACI 2024.

" .
---------------------------

K s




Apresentacdo dos
PACIs 2024

Atividade Pratica 2




Relatorio Anual
das Atividades de
Controle Interno

(RACI)




PROGRAMAGAO

3. Relatorio Anual das Atividades de Controle Interno (RACI)

e Fundamentagbes legais

e (onteldo e Estrutura

e Prazos e Responsabilidades

e Principais falhas no preenchimento do RACI
e Atividade Pratica 3: Elaborar o RACI 2024

ESCOLA DE

CONTROLE secreta

da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado -
PR 0




FUNDAMENTAGOES LEGAIS

DECRETO ESTADUAL N° 47.087/2019

Art. 10° - As atividades realizadas pela Unidade de Controle Interno
deverdo constar no RACI, que conterd, no minimo, as informacgées
previstas em portaria do Secretario da Controladoria - Geral do Estado

PORTARIA SCGE N° 011/2019

\ Art. 1° - Determinar que as Unidades de Controle Interno jd existentes ou a
serem instituidas no ambito do Poder Executivo Estadual, quando da
elaboragdo do PACI, bem como da apresentagao dos resultados anuais de
desempenho, deverdo observar as disposi¢coes contidas nesta Portaria.

K B




CONTEUDO E ESTRUTURA

_______________________________________________________________________________________________________________________________

' PORTARIA SCGE N° 011/2019

EArt. 4° A apresentagdo dos resultados dos trabalhos da Unidade de Controle Interno realizados no |
. exercicio serd efetuada por meio do Relatério Anual de Controle Interno (RACI), que conterd, no minimo: '

RELAGAO DOS
TRABALHOS
“PREVISTOS NO PACI" E
NAO EXECUTADOS

RELAGAO DOS RELAGAO DOS

TRABALHOS _TRABALHOS
CONCLUIDOS NAO CONCLUIDOS

RELAGAO DAS AGOES DE APRESENTAGAO DAS
CAPACITAGOES BOAS PRATICAS
REALIZADAS IDENTIFICADAS

ESCOLA DE
* CONTROLE
INTERNO



CONTEUDO E ESTRUTURA

RELAGAO DOS

TRABALHOS
CONCLUIDOS

ESCOLA DE

* CONTROLE
INTERNO
SCO

Atividades estavam ou nao previstas no PACI?

Falhas identificadas

Sugestoes de melhoria emitidas pela UCI

Resultados apurados

L 2 T T

Produtos que foram elaborados na realizagao
dos trabalhos

Os trabalhos nao previstos no PACI deverao conter a
motivagado da sua realizagao




CONTEUDO E ESTRUTURA

L) Bl

N

Sao as sugestdes que ndo tenham
sido implementadas pelo
orgao/entidade até a data de
elaboracao do RACI, deverao conter:

I) Prazos previstos para sua
implementagao; e

Il) justificativas pelo seu nao

cumprimento. /

/“'%@ATENQI\O




> Tabela do RACI - Relagao dos trabalhos concluidos

RACI - AGOES DE CONTROLE INTERNO CONCLUIDAS

arivioape NOT TAGEO ATIVIDADE DE PERIODO DE
ITEM  PReviSTA (QUANDONAO ) ~o0pROCESSO  PROCESSO OBJETIVO b PRODUTO
PREVISTO NO CONTROLE EXECUCAO
NO PACI?
PACI)
1 SIM -

Atividade
incluida pelo
dirigente
maximo apos
recebimento
de relatoério de
auditoria

ESCOLA DE Secretaria 4
CONTROLE da Controladoria
INTERNO Geral do Estado

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE



> Tabela do RACI - Relagao dos trabalhos concluidos

RACI - AGOES DE CONTROLE INTERNO CONCLUIDAS

arivioape NOT TAGEO ATIVIDADE DE PERIODO DE
ITEM  PReviSTA (QUANDONAO ) ~o0pROCESSO  PROCESSO OBJETIVO b PRODUTO
PREVISTO NO CONTROLE EXECUGAO
NO PACI?
PACI)
1 SIM -
4 Atividade\
incluida pelo
dirigente
2 NAO maximo apos
recebimento

de relatoério de
auditoriaj

4 b

Se a atividade estiver prevista
no PACI:
Nao precisa de motivagao!!!

GOVERNO D
ESCOLA DE Secretaria PER
CONTROLE da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado * BUCO

\_

Esses campos “PODEM” ser extraidos do PACI, caso nao tenha ocorrido
alteragao.

PROF. FRANCISCO FHEFXT ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE



> Tabela do RACI - Relagao dos trabalhos concluidos

RACI - AGOES DE CONTROLE INTERNO CONCLUIDAS

amivioape NOT TAGEO ATIVIDADE DE PERIODO DE
ITEM  PREVISTA (QUANDONAOD '\ n00pROCESSO PROCESSO OBJETIVO ; PRODUTO
NO PACI? PREVISTO NO CONTROLE EXECUCAO

PACI)

?

Os periodos de execugao
“podem” ser diferentes do que
foram informados no PACI

" GOVERNODE
ESCOLA DE Secretaria (¥4 PER
CONTROLE da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado * BUO

PROF. FRANCISCO ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE




> Tabela do RACI - Detalhamento das sugestoes de melhorias

RACI - DETALHAMENTO DAS SUGESTOES DE MELHORIAS

PRAZO PREVISTO
& JUSTIFICATIVA PARA
SUGESTAO DE A MELHORIA FOI N & RESULTADOS
ITEM | FALHA IDENTIFICADA MELHORIA EMITIDA IMPLEMENTADA? (QUANDO NAO IMPLEMENTACAO APURADOS

IMPLEMENTADA) (QUANDO NAO
IMPLEMENTADA)

> GOVERNO D
E(S)(}:{(')rli{AoEE Secretaria PER
da Controladoria § INAM
INTERNO Geral do Estado * BUCO

PNOF FRANCISCO ESTADO DE MUDANCA
RIBEIRO + SCGE/PE




> Tabela do RACI - Detalhamento das sugestoes de melhorias

RACI - DETALHAMENTO DAS SUGESTOES DE MELHORIAS

L) Bl

R PRAZO PREVISTO
FALHA SUGESTAO DE FoI JUSTIFICATIVA PARA
ITEM (QUANDO NAO | IMPLEMENTAGAO = RESULTADOS APURADOS
IDENTIFICADA | MELHORIA EMITIDA IMPLII)EXI,ENTA IMPLEMENTADA) | (QUANDO NAO
' IMPLEMENTADA)
4 Y4 Y4 Y )
\ J\ J\. e A J
(" \( Descreveras (. e Y4 )
Descrever ~ Informar se a melhoria foi implementada ou Descrever os
sugestoes de ~ - .
as falhas melhorias nao pela 12 linha. resultados obtidos
identificad itid I Caso_ndo_tenha_sido, informar_justificativa com a realizagdo do
as pela UCI emitidas pela e/ou 0 prazo para a implementago. trabalho da UCI
U '\ ucl VAN VAN

ESCOLA DE
CONTROLE
INTERNO



CONTEUDO E ESTRUTURA

RELAG A0 DOS = Atividades estavam ou nao previstas no PACI?

TRABALHOS - Justificativas pelo atraso
NAO CONCLUIDOS

=>» Prazo previsto para a sua conclusao

Os trabalhos nao previstos no PACI deverao conter a
motivagado da sua realizagao

E(S)%(?I_LRA&EE Secretaria
da Controladoria
INTERNO Geral do Estado



> Tabela do RACI - Relagao dos trabalhos nao concluidos

RACI - ACOES DE CONTROLE INTERNO NAO CONCLUIDAS

MOTIVAGAO
ATIVIDADE - .
(QUANDO NAO ATIVIDADE DE PERIODO PARA
ITEM PREVISTA PREVISTO NO MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO CONCLUSAO JUSTIFICATIVA
NO PACI?
PACI)
A atividade teve
1 SIM - 31/03/2022 infcio em
22/12/2021
A atividade foi
Surgimento da interrompida por
2 NAO pandemia 31/01/2022 afastamento néo
(CoviD-19) previstos da equipe

da UCI

«*» E(SJ%(?TIEAOEE Secretaria ¥4
da Controladoria
L Geral do Estado

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE



> Tabela do RACI - Relagao dos trabalhos nao concluidos

RACI - ACOES DE CONTROLE INTERNO NAO CONCLUIDAS

MOTIVAGAO
ATIVIDADE = .
(QUANDO NAO ATIVIDADE DE PERIODO PARA
ITEM  PREVISTA PREVISTO NO MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO CONCLUSAO JUSTIFICATIVA
NO PACI?
PACI)
1 (SIM \ ( Y 31/03/2022 A atividade teve h
i inicio em
22/12/2021
A atividade foi
Surgimento da interrompida por
2 NAO pandemia 31/01/2022 afastamento néo
(CoviD-19) revistos da equipe

k ) K A da UCI |

Se a atividade esta Incluir no 0 dirigente
prevista no PACI: Se a atividade esta prevista no PACI:

PACI do maximo deve
nao precisa de nao precisa de motivagao exercicio estar ciente das
motivagao

seduinte justificativas
E(SJ%(?TIRAOEE Secretaria PER

da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado X BUCO

PROF. FRANCISCO ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE




CONTEUDO E ESTRUTURA

RELAGAO DOS
TRABALHOS

“PREVISTOS NO PACI" E
NAO EXECUTADOS

K s

- Justificativas para a sua NAO execugdo




> Tabela do RACI - Relagao dos trabalhos previstos no PACI e nao executados

RACI - AGOES DE CONTROLE INTERNO PREVISTAS NO PACI E NAO EXECUTADAS

ITEM MACROPROCESSO PROCESSO = ATIVIDADE DE CONTROLE OBJETIVO JUSTIFICATIVA

Ko s




> Tabela do RACI - Relagao dos trabalhos previstos no PACI e nao executados

RACI - AGOES DE CONTROLE INTERNO PREVISTAS NO PACI E NAO EXECUTADAS

ITEM MACROPROCES PROCESSO  ATIVIDADE DE CONTROLE OBJETIVO JUSTIFICATIVA

SO

Avaliar a possibilidade de execucao dessa
atividade no ano seguinte

Ko s




CONTEUDO E ESTRUTURA

RELAGAO DAS
CAPACITAGCOES
REALIZADAS

APRESENTACAO
DAS BOAS

L N Z T 7

Indicagao do servidor
Institui¢ao organizadora
Tema

Carga horaria

PRATICAS
IDENTIFICADAS

Descrever de forma objetiva as boas praticas
identificadas nos trabalhos desenvolvidos pela
ucli

K s




> Tabela do RACI - Relagao das capacitagoes realizadas

RACI - RELAGAO DAS CAPACITAGOES REALIZADAS

INSTITUIGAO ,
SERVIDOR o TEMA CARGA HORARIA

ESCOLA DE

* CONTROLE
INTERNO
/PE



> Modelo do Relatorio Anual das Atividades de Controle Interno

Explanagao, de forma objetiva, sobre o dorgao/entidade, ao qual a UCI esta

vinculada, bem como as principais informagoes sobre o RACI
ﬁ .
encaminhado para a SCGE
Apresentagao

Detalhamento das atividades de controle que foram executadas pela UCI
Ag0es de \ wp  0U que foram previstas no PACI e ndo foram executadas. Devera seguir,

C;:?:::Le OBRIGATORIAMENTE, o formato do Formulario II- Modelo do Relatorio
Anual de Controle Interno (RACI)
RACI
Relagao de

Capacitagoes mp Contera a relagao das capacitagoes realizadas pela equipe da UCI

Boas
Praticas

— Apresentagao das boas praticas identificadas ao longo do exercicio e
Interno (RACI)

Geral do Estado =

EZ%QTIEA&EE Secretal
INTERNO da Controladoria &
PRI 0



PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Dirigente maximo

Encaminhar o PACI para a SCGE e
(Prazos previstos na Portaria SCGE n° 011/2019) o

PRAZOQ DE ENVIO DO RACI:

Até o dltimo dia util do més de janeiro de cada ano

RACI (2023): Até o dia 31/01/2024

&Ko) it




PRAZOS E RESPONSABILIDADES

Unidade de Controle Interno

Elaborar o Relatério das Atividades de Controle Interno (RACI) K
L

(Utilizar o PACI como referéncia para a elaboragdo do RACI)

-2 ‘ Apresentar o RACI para o dirigente maximo e a alta gestao
= (0 dirigente maximo encaminhara o RACI para a SCGE)

i . . @
Monitorar as sugestoes de melhorias nao implementadas constantes no RACI
(Essa atividade pode constar no PACI do exercicio seguinte) v

ESCOLA DE Secretal
* CONTROLE da Controladoria §
INTERNO Geral do Estado *

Rl



PRINCIPAIS FALHAS NO PREENCHIMENTO DO RACI

e 0 RACI ndo esta em consonéancia com o PACI

e Ndo incluir as falhas identificadas e as sugestoes de melhoria

e Incluir a mesma atividade na tabela das agoes de controle interno
nao concluidas e na tabela das agdes de controle interno néo
executadas

e Nao informar a data prevista para concluséo da atividade

e Informar data prevista inexequivel para conclusao das atividade

e Ndo apresentar justificativa para a atividade ‘concluida, nao

concluida ou ndo executada”

e Utilizar modelo de tabela incorreto

GOVERNO D
(E:g(};{(')l'll_!AoEE Secretaria - PER
da Controladoria “
INTERNO Geral do Estado "BUCO

PROF. FRANCISCO o=t X" ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE



> (0 RACI nao esta em consonancia com o PACI ({234

PROCESSO (PACI 2021) PROCESSO (RACI 2021)

REALIZAGAO DE PREGAO ELETRONICO

CENTRALIZAGAO DA ENTRADA E SAIDA DAS DEMANDAS EM
UM UNICO SETOR

. . ) ATIVIDADE NAO CONSTAVA NO RACI
INSTITUIGAO DA COMISSAO PARA DESBUROCRATIZAGAO 2021

EMISSAO DAS NOTAS DE EMPENHO NOS VALORES E
MODALIDADES CORRETAS

SUPRIMENTO INDIVIDUAL

ESCOLA DE
* CONTROLE
INTERNO



> 0 RACI nao esta em consonancia com o PACI [(2,(3"|dXe}V:

PROCESSO (PACI 2021) PROCESSO (RACI 2021)

Mapeamento do processo de Gerenciamento de Risco; Avaliar os

. . . . ) Atividade nao constava no RACI 2021
riscos e controles existente; identificar eventos de riscos

Definir responsavel pela auditoria interna; Elaborar programa de

o . Vale Transporte

auditoria interna

Mapeamento do processo de conformidade das ferramentas de Formalizagao e gestao de contratos e
governanca; convénios

Mapeamento do processo de pronunciamentos do controle interno;

. . Formalizagao e gestao de patrimoni
Elaborar modelos de pronunciamentos (parecer, recomendagao etc); ¢ gestao € patrimonio

Mapeamento do processo de acompanhamento das recomendacdes; Auditoria para avaliar o nivel de maturidade
Elaborar modelo de acompanhamento de recomendacgdes dos Controles Internos da Gestao de Frota

Ko

PROF. FR NCISCO



EXEMPLO 3

> Nao incluir as falhas identificadas e as sugestoes de melhorias

RACI - AGOES DE CONTROLE INTERNO CONCLUIDAS

MOTIVAGAO
ATIVIDADE " quaNDO NAO MACROPROCES
ITEM PREVISTA
N0 PACI? PREVISTO NO S0
: PACI)
GESTAO DE
I SIM PESSOAS
GESTAO DE
I SIM PESSOAS
GESTAO
i SIM FINANCEIRA

Ko s

ATIVIDADE DE
PROCESSO AT
CONCESSAO DO MONITORAR A
VEM RECARGA DO VEM
TRABALHADOR TRABALHADOR
, CAPACITAR
CAPACITAGAO SERVIDORES
AQUISIGAO DE COTAGAO PARA
PASSAGENS | AQUISIGAO DE MENOR
AEREAS PREGO

PERIODO DE
OBJETIVO EXECUCAO
EVITAR
RECARREGAMEN JAN :0252 DE
TO INDEVIDO
ACOMPANHAR A
CAPACITAGAO JAN onng DE
DOS SERVIDORES
ACOMPANHAME
NTO DAS JAN A DEZ DE
COMPRAS DE 2021
PASSAGENS

Secretaria
da Controladoria §

PRODUTO

PLANILHA DE
CONTROLE VEM
TRABALHADOR

PLANILHA DE
CURSOS
REALIZADOS
PELOS
SERVIDORES

PLANILHA DE
CUSTOS DE
PASSAGENS

GOVERNO DE

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE

Geral do Estado =

"BUCO

ESTADO DE MUDANGA



> Nao incluir as falhas identificadas e as sugestoes de melhorias

EXEMPLO 3

RACI - DETALHAMENTO DAS SUGESTOES DE MELHORIAS

L) Bl

PRAZO PREVISTO
FALHA SUGESTAODE |\ \\c) HoriaFor | JUSTIFICATIVA PARA RESULTADOS
ITEM IDENTIFICADA MELHORIA IMPLEMENTADA? (QUANDO NAO | IMPLEMENTACGAO APURADOS
EMITIDA ’ IMPLEMENTADA)| (QUANDO NAO
IMPLEMENTADA)
Y

ESCOLA DE
CONTROLE

INTERNO

Nao foram informados ou nao houve falhas
identificadas/sugestoes de melhorias nos trabalhos

realizados pela UCI em 2021




> Nao incluir as falhas identificadas e as sugestoes de melhorias

EXEMPLO 4
RACI - ACOES DE CONTROLE INTERNO CONCLUIDAS

ATIVIDADE MOTIVAGAO

- MACROPROCE ATIVIDADE DE PERIODO DE
ITEM PREVISTAN PROCE BJETIV = PRODUT
STANO  (QUANDO NAO 550 OCESSO CONTROLE LR EXECUGAO 0pUTO
PACI? PREVISTO NO PACI)
Verificar a
. Monitoramento e conformidade quanto a Planilha de
~ Cumprimento de ~ . . .
Gestao de assessoramento nas | execucgao tempestiva Janeiroa | monitoramento/ac
2 SIM N/A demandas -
Controle demandas de 6rgaos | das normas e/ou Dezembro ompanhamento
externas ~
de controle recomendagdes dos das demandas.
orgaos externos
N/A Gestao de Conv.ergencla a | Monitorar . Adequa.c;ao ?os Janeiro a Planilha de
3 SIM Control Lei Federal | regularmente os itens |normativos impostos Dezembro monitoramento
ontrofe 13.303/2016  previstos na Lei pela Lei
Estado de Calamidade tanilha d
o Planilha de
Piblica em PE, 3
o Plano de Elab?ra"(;ao ® " Monitoramento e . . monitoramento/ac
. Decreto n°. . . defini¢ao dos N Reduzir custos / Maio a
5 NAO Contingencia = . evolugdo de gastos ompanhamento
48.833/2020 e itens a serem . . despesas Dezembro
" mento contingenciados dos itens definidos dos custos e
Resolugao CPF/SEFAZ 9 despesas

003/2020

g GOVERNO DE
E(S)%?rlﬁ%EE Secretaria - PER
da Controladoria § N
INTERNO Geral do Estado < ‘BUCO

PROF. FRANCISCO TN ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE




> Nao incluir as falhas identificadas e as sugestoes de melhorias

EXEMPLO 4

RACI - DETALHAMENTO DAS SUGESTOES DE MELHORIAS

PRAZO PREVISTO
FALHA | SUGESTAODE |\ b LoriaFor | JUSTIFICATIVA PARA RESULTADOS
ITEM IDENTIFICADA MELHORIA IMPLEMENTADA? (QUANDO NAO IMPLEMENTAGAO APURADOS
EMITIDA ’ IMPLEMENTADA)| (QUANDO NAO
IMPLEMENTADA)
. 2
\_ y

L) Bl

l

ESCOLA DE
CONTROLE

INTERNO

Nao foram informadas ou nao houveram sugestoes de
melhorias nos trabalhos realizados pela UCI em 2020




> Incluir a mesma atividade na tabela das a¢oes de controle interno nao concluidas e
na tabela das agoes de controle interno nao executadas [{3,(3)%| X0}

RACI - AGOES DE CONTROLE INTERNO NAO CONCLUIDAS

OBJETIVO

Gerir e organizar os

a fim de torna-los mais
eficazes, identificando
melhorias e riscos

Definir os objetivos da
instituicao e prover

ATIVIDADE
ITEM PREVISTA MACROPROCESSO PROCESSO ATIVIDADE DE CONTROLE
NO PACI?
Contratagao de
empresa de Monitoramento da efetividade
consultoria para | do cronograma estabelecido de | processos finalisticos,
Modelagem do Fluxo .
1 SIM L. mapeamento dos empresa de consultoria para
Organizacional. !
processos das areas | mapeamento dos processos
que exercem a finalisticos.
atividade fim.
Contratagao de Monitoramento da efetividade
empresa de .
consultoria para do cronograma estabelecido de
2 SIM Estratégia P

empresa de consultoria para
elaboragao de Planejamento
Estratégico.

elaboragao de
Planejamento
Estratégico.

instrumento que
subsidie a tomada de
decisoes, para
implantagao da GR.

PERIODO
PREVISTO
JUSTIFICATIVA
PARA
CONCLUSAO
0 mapeamento dos
processos esta sendo feito
jun.-22 ’pe!os en?pregados‘do
orgao, evitando assim o
custo de contratagao de
empresa especializada.
0 Planejamento
Estratégico esta sendo
jun.-22 feito pelos empregados do

orgao, evitando assim o
custo de contratacao de
empresa especializada.

nao executadas.

e [ As mesmas atividades estao informadas como nao concluidas e ]

Ko

PROF. FRANCISCO

GOVERNO D
Secretaria

da Controladoria §

RIBEIRO * SCGE/PE

Geral do Estado \ ’ ‘BU

ESTADO DE MUDANGA



> Incluir a mesma atividade na tabela das a¢oes de controle interno nao concluidas e
na tabela das agoes de controle interno nao executadas [{3,(3)%| X0}

RACI - AGOES DE CONTROLE INTERNO PREVISTAS NO PACI E NAO EXECUTADAS

MACROPROCE ATIVIDADE DE
ITEM PROCESSO OBJETIVO JUSTIFICATIVA
SSO CONTROLE
/ Contratagao de \
empresa de Monitoramento da efetividade 0 mapeamento dos processos
Modelagem do consultoria para do cronograma estabelecido | Gerir e organizar os processos finalisticos, a esta sendo feito pelos
1 Fluxo mapeamento dos de empresa de consultoria | fim de torna-los mais eficazes, identificando | empregados do 6rgao, evitando
Organizacional. processos das areas para mapeamento dos melhorias e riscos assim o custo de contratacao de
que exercem a processos finalisticos. empresa especializada.
atividade fim.
Contratago de Monitoramento da efetividade 0 Planejamento Estratégico esta
empresa de . . . TR .
consultoria para do cronograma estabelecido Definir os objetivos da instituicao e prover | sendo feito pelos empregados do
2 Estratégia elabora iop de de empresa de consultoria instrumento que subsidie a tomada de orgao, evitando assim o custo de
. ¢ para elaboragao de decisoes, para implantagao da GR. contratacao de empresa
Planejamento . . . -
. . Planejamento Estratégico. especializada.
Estrateglco.

. As mesmas atividades estao informadas como nao concluidas e
\ nao executadas.

ESCOLA DE : GOVERNO DE
* CONTROLE ; PER
INTERNO

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE

BGCo

ESTADO DE MUDANGA



> Incluir a mesma atividade na tabela das a¢oes de controle interno nao concluidas e
na tabela das agoes de controle interno nao executadas [{3,(3)Y| XX}

RACI - AGOES DE CONTROLE INTERNO NAO CONCLUIDAS

PERIODO
ATIVIDADE
MACROPROCE ATIVIDADE DE PREVISTO
ITEM PREVISTAN PROCE BJETIV TIFICATIVA
PASCI" 0 SSO OCESSO CONTROLE 08J 0 PARA JUSTIFIC

CONCLUSAO

Em dezembro de 2020, o PL
4.253/2020 foi aprovado pelo
Senado Federal que visa
. _ substituir as legislagoes basicas
organizar e otimizar os . ,
PLANO Desenvolver um rocessos de comras da de licitagao existentes no Pais.
X SIM COMPRAS ANUAL DE | manual com o Plano p P abril/2021 Assim, como o manual de
Unidade compactuando com o
COMPRAS | anual de compras . compras deve ser pautado por tal
orcamento existente .
legislagao, optou-se por aguardar
a vigéncia da nova lei para
\ produzir um manual mais

condizente com a realidade lega

x: [ As mesmas atividades estao informadas como nao concluidas e ]

nao executadas.

ESCOLA DE : GOVERNO DE
* CONTROLE PER
INTERNO

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE

BGCo

ESTADO DE MUDANGA



> Incluir a mesma atividade na tabela das a¢oes de controle interno nao concluidas e
na tabela das agoes de controle interno nao executadas [{3,(3)Y| XX}

RACI - AGOES DE CONTROLE INTERNO PREVISTAS NO PACI E NAO EXECUTADAS

JUSTIFICATIVA

MACROPROCESS PROCESSO ATIVIDADE DE OBJETIVO

ITEM 0 CONTROLE
'; Em dezembro de 2020, o PL 4.253/2020 ;‘
foi aprovado pelo Senado Federal que visa
substituir as legislagdes basicas de

licitagao existentes no Pais. Assim, como
o manual de compras deve ser pautado
por tal legislagao, optou-se por aguardar
a vigéncia da nova lei para produzir um
manual mais condizente com a realidade

ﬂ legal. ﬂ

x: [ As mesmas atividades estao informadas como nao concluidas e ]

Desenvolver um manual | organizar e otimizar os processos de

PLANO ANUAL
com o Plano anual de compras da Unidade compactuando

X COMPRAS DE COMPRAS .
compras com o or¢camento existente

nao executadas.

& GOVERNO DE

Secretaria
da Controladoria §

ESCOLA DE
* CONTROLE
INTERNO Geral do Estado *

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE




> Nao informar a data prevista para conclusao da atividade [(3,(3" | Xe}v;

RACI - ACOES DE CONTROLE INTERNO NAO CONCLUIDAS

PERIODO
ATIVIDADE
ITEM PREVISTA sl RS PROCESSO UL LSS OBJETIVO LA JUSTIFICATIVA
NO PACI? SSO CONTROLE PARA i
’ CONCLUSAO
- . Sob analise da unidade de
Gestao de Concessao Monitorar a Evitar recarregamento controle interno e
2 SIM do VEM recarga do VEM . . g Nao definido . .
Pessoas indevido superintendéncia

trabalhador trabalhador . . .
administrativa financeira

l

Y/ [ E obrigatorio informar o prazo previsto para conclusio da atividade }

Ko

PROF FR NCISC



> Nao informar a data prevista para conclusao da atividade ({2,(3" | Ko }:]

RACI - AGOES DE CONTROLE INTERNO NAO CONCLUIDAS

PERIODO
ATIVIDADE ATIVIDADE
MACROPROC PROCESS PREVISTO
ITEM PREVISTA NO DE OBJETIVO JUSTIFICATIVA
PACI? ESSO 0 CONTROLE PARA
’ CONCLUSAO
Controle de . " Devido a pandemia em que nos
. 90 dias apds o . .
| acesso do Controlar o acesso dos servidores na término da encontramos o projeto da impl. do
sistema de empresa. . sistema de controle para os
pandemia L . .
ponto funcionarios foi paralisado.
Analisar as devolucgdes dos recursos . .
. . - 90 dias apds o . X
- recebidos através de convénios firmados, para . . Nao conseguimos manter esse
Il Convénio . . término da . .
que assim possamos reduzir as dev. de . controle, devido a pandemia
. . pandemia
recursos provenientes da Uniao.
Acompanhamento das Obras remotamente . ,
.. . 90 dias apds o . .
. pela equipe interna e os engenheiros ficaram _ Nao conseguimos manter esse
0] Engenharia término da

em campo efetuando as medigoes e
acompanhamentos locais.

pandemia controle, devido a pandemia

y E obrigatério informar o prazo previsto para conclusio da
1 atividade.

K ik (O

PROF. FRANCISCO TN ESTADO DE MUDANGA
RIBEIRO * SCGE/PE



EXEMPLO 9

> |Informar data prevista inexequivel para conclusao da atividade

RACI - AGOES DE CONTROLE INTERNO NAO CONCLUIDAS

ATIVIDAD
LN PREVISTA
NO PACI?

1 NAO

Ko

ATIVIDADE DE
CONTROLE

MACROPROCESSO PROCESSO

ACOMP. INSCRIGOES E
PARTICIPAGOES DOS
TREINAMENTO = GESTORES E FISCAIS NO

TREINAMENTO E DOS TREINAMENTO OFERECIDO
CAPACITAGOES GESTORES E PELO CEFOSPE E
FISCAIS POSTERIOR
COMPROVAGAO DE
CONCLUSAO DO CURSO

OBJETIVO

MELHOR
CAPACITAR
0S DIVERSOS
GESTORES E
FISCAIS

PERIODO
PREVISTO
PARA
CONCLUSAO

)

01/04/2021 A
31/05/2021

JUSTIFICATIVA

ANTE A PANDEMIA DO NOVO
CORONAVIRUS, TODOS 0S CURSOS
PRESENCIAIS E TUTORIAIS NOS
LOCAIS DE TRABALHO FORAM
SUSPENSOS, POR TEMPO
INDETERMINADO; FALTA DE
ESTRUTURA FiSICA GRANDE 0
SUFICIENTE NO ORGAO PARA
ACOMPANHAMENTO DE AULAS EAD

x:

Periodo previsto para conclusao da atividade inexequivel, uma vez que a
atividade deve ser concluida no exercicio seguinte

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE



EXEMPLO 10

ATIVIDADE .
ITE ATIVIDADE DE PERIODO PREVISTO
PREVISTA MACROPROCESSO PROCESSO OBJETIVO = JUSTIFICATIVA
CONTROLE PARA CONCLUSAO
NO PACI?

Aplicagao do f \

Aplicabilida formuldrio de Garantir cumprimento da politica Ficou faltando o envio de um

14 SIM Integridade dedas  diligéncia da Politica P . P Margo a Maio/2021
- de Partes Relacionadas documento
politicas de Partes

Relacionadas

Assezsorar Revisar a mapeamento de Risco

. Elaboragdo e através dos processos mapeados
gerenciame . . .
) monitoramento dos garantindo o registro dos - -
. . nto de riscos - . Maio a Aguardando nova gestao para
20 SIM Gestao de riscos planos de agdo para | processos da empresa para apoio o
dos s . ~ Dezembro/20201 validagdo do cronograma
mitigagao dos a implantagao e
processos | . R i N
riscos identificados. manutengao da Gestao por
de trabalhos
priorizados Resultados. k )

Periodo previsto para conclusao da atividade inexequivel, uma vez que a
atividade deve ser concluida no exercicio sequinte

GOVERNO DE

Egﬂi% EE Secretaria PER
da Controladoria
INTERNO Geral do Estado BUCO
T ESTADO DE MUDANCA

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE




> Nao apresentar justificativa para a atividade “concluida, nao concluida ou nao

executada” [(2,(37|XREN
RACI - DETALHAMENTO DAS SUGESTOES DE MELHORIAS

PRAZO PREVISTO
TEM FALHA SUGESTAODE | A MELHORIA FOI JUSI::L?LXQ IMPLEI;IIAEI:‘IA'I' ACAD RESULTADOS
IDENTIFICADA | MELHORIA EMITIDA | IMPLEMENTADA? | (QU - APURADOS
IMPLEMENTADA)| (QUANDO NAO
IMPLEMENTADA)
GESTAO DE 4 ) )
CONHECIMENTO  ESTIMULAR A ATU Aﬁiig\z(ﬁgfgé sThO
1 ECAPACITAGAO CAPACITAGAO DOS NAO EXERCICIO 2022
DO CAPITAL
DOS SERVIDORES INTELECTUAL
SERVIDORES
\. Y,

l

¥

E obrigatério informar a justificativa pela ndo

implementagao da sugestao

ESCOLA DE
* CONTROLE
INTERNO



> Nao apresentar justificativa para a atividade “concluida, nao concluida ou nao
executada ({2,437 Kol )]

RACI - ACOES DE CONTROLE INTERNO NAO CONCLUIDAS

ATIVIDADE ATIVIDADE DE PERIODO
ITEM PREVISTA MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO PREVISTO JUSTIFICATIVA
NO PACI? PARA CONCLUSAO
Gestao dos . - Evitar descontinuidade dos ( \
. Monitorar a gestao .
1 Sim Contratos contratos contratos por perda de Janeiro a dezembro
. dos contratos
vigentes prazo
Evitar devolugao de valores
Gestao dos . - recebidos provenientes de
. . .. Monitorar a gestao . . .
] Sim Convénios convénios .. convénios com unido, pelo | Janeiro a dezembro
. dos convénios - .
vigentes nao atendimento dos
prazos previsto
Controle das Acompanhar as Atender as demandas
[} Sim Demandas externas demandas demandas dos dérgaos dentro do prazo Janeiro a dezembro
recebidas de controle externos. estabelecido

\ Wy,
Y

j( [ E obrigatério informar a justificativa pela ndo conclusio da atividade ]

GOVERNODE
E(S)%(?I_LRAOEE Secretaria PER
I | INTERNO

da Controladoria
Geral do Estado B
PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE

ESTADO DE MUDANGA



> Utilizar modelo incorreto de tabela {243/ {X0} K}’

RACI - ACOES DE CONTROLE INTERNO NAO CONCLUIDAS

ATIVIDADE DE
ITEM MACROPROCESSO PROCESSO CONTROLE OBJETIVO JUSTIFICATIVA

( Em dezembro de 2020, o PL 4.253/2020 foi \
Desenvolver um Organizar e otimizar os aprovado pelo Senado Federal que visa substituir
PLANO ANUAL  manual com o processos de compras da as legislagoes basicas de licitagao existentes no

X COMPRAS DE COMPRAS | Plano anual de | Unidade compactuando com P:S;::::; ;:Trarlz;':aa;;: z::;zr_a:eii‘:e
compras 0 orcamento existente | aguardar a vigéncia da nova lei para produzir um
manual mais condizente com a realidade legal.
\_ l J
Y Os itens das colunas sao da tabela das “agoes de controle
Interno previstas no PACI e nao executadas”

Ko s

PROI FFR NC ISC



> Utilizar modelo incorreto de tabela {243/ {X0} K}’

RACI - ACOES DE CONTROLE INTERNO NAO CONCLUIDAS

MOTIVAGAO
ATIVIDADE " ]
(QUANDO NAO ATIVIDADE DE PERIODO PARA
ITEM  PREVISTA "o crono MACROPROCESSO PROCESSO ™\, oo = OBJETIVO coNCLUSio  “USTIFICATIVA
NO PACI?
PACI)

4 N
\, J

Yy
Esta é a tabela das agoes de controle Interno nao concluida

Ko s




> Utilizar modelo incorreto de tabela (Exemplo 14)

Item

RACI - ACOES DE CONTROLE INTERNO NAO CONCLUIDAS

ATIVIDADE
ATIVIDADE
PREVISTA MACROPRO PROCESS DE
NO PACI CESSO 0
20207 CONTROLE
Acompanhar
Propor revisﬁzla ro
L Revisdo do vagio /p
SIM Normatizaga nglgo de publicagéo
0 Etica de o
Conduta e do c ?dlgo
Integridade I
9 Conduta e
Integridade

OBJETIVO

Aprimorar as
normas
estabelecidas
internamente
no 6rgao, suas
divulgagoes e
verificagao de
aderéncia
operacional de
atividades a
elas e as Leis.

JAN

FEV

MAR

PERIODO PREVISTO PARA CONCLUSAO

ABR MAI JUN JuL AGO SET

JUSTIFICATIVA
OUT  NOV  DEZ

Iniciamos a revisao
de todos os
documentos do
Programa de
Integridade, todavia,
com as restrigoes
causadas pelo
COVID-19 e outras
demandas geradas
para area,
impossibilitou a

aprovacao do nosso
novo modelo, no ano
de 2020.

v

Ko s

PROF. FRANCISCO
RIBEIRO * SCGE/PE

Os itens das colunas sao da tabela das “agdes de controle Interno previstas
no PACI e nao executadas”e nao possui esse demonstrativo de periodo

GOVERNO D
Secretaria Jr
da Controladoria g
Geral do Estado =

ESTADO DE MUDANGA



ESCOLA DE
CONTROLE
INTERNO

INSTRUCOES PARA ELABORACAO DO RACI 2024

1- 0 RACI 2024 deve ser elaborado pelo grupo selecionado pela
SCGE;

2 - As atividades previstas no PACI 2024, 4 (quatro) atividades,
serdo distribuidas no RACI 2024 (A¢des Concluidas, Nao
Concluidas e Nao Executadas);

3 - Cada grupo devera incluir, no RACI 2024, 2 (duas) atividades
nao planejadas no PACI 2024.




Apresentacdo dos
RACIs 2024

Atividade Pratica 3




SERVIDOR FUNCAO

Cristiana Borges Diretora de Governanga e Riscos (DIGR)
Cristiane Ferreira Coordenadora de Governanga (CGO)
Ana Paula Loyo Chefe da Unidade de Controle Interno (UNCI)
Aline Morais Gestora Governamental de Controle Interno (UNCI)
Kirlla Coimbra Gestora Governamental de Controle Interno (UNCI)
e
\\S Cl sistemadecontroleinterno@cge.pe.gov.br

LK) i
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