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14 pessoas:
● 09 GGCIs
● 02 ATI
● 03 cargos comissionados
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PRINCIPAIS PRODUTOS E RESULTADOS
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Produção de Informações:

● Portais Web:
○ Portal da Transparência 
○ Portal de Dados Abertos (geração e upload automático);

● Painéis internos
○ Manifestações de Ouvidoria, 
○ Monitoramento Pedidos de Acesso a Informação (PAI), 
○ Monitoramento do portal da LAI - Lei de Acesso à Informação

Sistemas de apoio:
● GCON (Sistema de Ouvidoria)
● Módulo Cidadão
● Sistema de Cadastro de Contratações COVID (Com painel);
● Portal da LAI;



PRINCIPAIS PRODUTOS E RESULTADOS

Produção de informações (painéis disponíveis):
● Despesas Detalhadas, Despesas Covid,

● Combustível, Energia Elétrica, Terceirizados

● Painéis CRT - Cadastro da Regularidade de Transferências Estaduais 

● Painéis Monitoramento de Convênios

Sistemas de apoio:
● CRT - Cadastro da Regularidade de Transferências Estaduais
● SCGE Orienta
● Sistema de Gestão de Risco (a ser desenvolvido)
● ARE - Automação da Regularidade Estadual (Em desenvolvimento)



PRODUTOS E RESULTADOS
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Produção de informações (painéis disponíveis):
● Painel de Servidores Expulsos

● Painel Consulta CPF

Sistemas de apoio:
● SISPAD - Sistema de Acompanhamento de Processos Administrativos         

d               Disciplinares



PRINCIPAIS PRODUTOS E RESULTADOS
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Produção de informações (painéis disponíveis):

● Trilhas de Auditoria de Folha (dependentes, gratificações, localização, 
locomoção, representação, etc.

Sistemas de apoio:

● SAD/RH
● E-FISCO
● SEI
● SIEPE



PRINCIPAIS PRODUTOS/RESULTADOS 

ÁREA MEIO (Planejamento, Financeiro e Gestão de Pessoas

Produção de informações (painéis disponíveis):
● IEP (Indicador de Efetividade do Planejamento)

● Painel de atividades do e-Controle (indicadores e monitoramento das atividades)

Sistemas de apoio:
● Jornada,
● Monitore (Monitoramento de Indicadores),
● E-controle (Planejamento e Acompanhamento),
● SGP (Sistema de Gestão de Pessoas) - começado e despriorizado,
● Intranet / Extranet
● Página da SCGE (internet)



● GT de elaboração da Legislação LGPD em Pernambuco (Decreto e Portaria)
● Competências da SCGE:

○ Coordenar e orientar a rede de encarregados (cerca de 51 órgãos)
○ Elaborar Plano Quadrienal Estratégico de Proteção de Dados Pessoais
○ Consolidar Resultados e monitorar o PEPDP
○ Disponibilizar canal de atendimento ao titular (Ouvidoria Geral do Estado)
○ Disponibilizar canal de orientações ao Encarregado (SCGE Orienta/Telegram)
○ Produzir e divulgar boletins, manuais e orientações,
○ Estabelecer sistemática de auditoria interna

PRINCIPAIS PRODUTOS/RESULTADOS 

Coordenadoria de Proteção de Dados - CPT



● Infraestrutura: 
○ Internet
○ Rede Interna (intranet, extranet, pasta de redes)
○ Gestão do Datacenter (servidores, appliances, etc.)
○ Discos
○ Banco de Dados (para novos sistemas e cargas para portal, ODP, DAUD, etc.)
○ Segurança da Informação
○ Atualizações e instalações de softwares,
○ Manutenção da VPN para teletrabalho,
○ Apoio aos contratos (Pe-conectado, impressão e locação de computadores)
○ Webinários
○ Aquisições (elaboração de TR’s, DOD, ETPAs)

● Sustentação dos serviços de SUPORTE a infraestrutura de TI
○  Cerca de 3.000 atendimentos em 2021 (Níveis 1 e 2)

● Utilização de Software Livre (Pentaho, Postgres, Libre Office)

PRINCIPAIS PRODUTOS/RESULTADOS 
INFRAESTRUTURA E SUPORTE



Governança de Dados



GOVERNANÇA DE DADOS

90’s

Centralized data storage
Data warehousing was born
Kimball, The DW Toolkit

2000’
s

Exponentially growing web data
Consolidation of DW & BI industry
Business Intelligence popularized
Data mining & Predictive modeling
SaaS, Cloud Computing

70’s

Mainframes
Simple data entry
Routine reporting
Primitive database structures

80’s

Personal computers (PCs)
Business app for PCs
Relational DBMS
Business Data Warehouse coined

2010's

Big Data analytics
Social media analytics
Web analytics
Hadoop, NoSQL
In-memory, in-database

Perspectiva Histórica do Data Warehousing



GOVERNANÇA DE DADOS



GOVERNANÇA DE DADOS



GOVERNANÇA DE DADOS

Governança de Dados (STI, 2016): conjunto de 
políticas, processos, pessoas e tecnologias que 
visam a estruturar e administrar os ativos de 
informação, com o objetivo de aprimorar a eficiência 
dos processos de gestão e da qualidade dos dados, a 
fim de promover eficiência operacional, bem como 
garantir a confiabilidade das informações que suportam 
a tomada de decisão.



GOVERNANÇA DE DADOS

Segundo o DMBOK, a Governança de Dados se divide 
em duas atividades macro:

★ Planejamento da Gestão dos Dados

★ Controle da Gestão dos Dados



GOVERNANÇA DE DADOS



GOVERNANÇA DE DADOS



GOVERNANÇA DE DADOS



GOVERNANÇA DE DADOS



Proteção de Dados Pessoais
Introdução e Modelo de Governança Estadual



















DADO PESSOAL

Dado pessoal: informação 
relacionada à pessoa natural 
identificada ou identificável

Dado pessoal sensível: origem racial 
ou étnica, convicção religiosa, 
opinião política, filiação a sindicato 
ou à organização de caráter 
religioso, filosófico ou político; saúde 
ou à vida sexual, genético ou 
biométrico.



CONCEITOS

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de 
tratamento

Tratamento: coleta, produção, recepção, 
classificação, utilização, acesso, reprodução, 
transmissão, distribuição, processamento, 
arquivamento, armazenamento, eliminação, 
avaliação ou controle da informação, 
modificação, comunicação, transferência, 
difusão ou extração



PRINCÍPIOS

Realização do tratamento para propósitos legítimos, específicos, explícitos e 
informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma 
incompatível com essas finalidades;

1 FINALIDADE

Limitação do tratamento ao mínimo necessário para a realização de suas 
finalidades, com abrangência dos dados pertinentes, proporcionais e não 
excessivos em relação às finalidades do tratamento de dados;

3 NECESSIDADE

Garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a 
duração do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados 
pessoais;

4 ACESSO LIVRE

Garantia, aos titulares, de exatidão, clareza, relevância e atualização dos 
dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de 
seu tratamento;

5 QUALIDADE 
DOS DADOS

Compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de 
acordo com o contexto do tratamento;2 ADEQUAÇÃO



PRINCÍPIOS

Garantia, aos titulares, de informações claras, precisas e facilmente acessíveis 
sobre a realização do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, 
observados os segredos comercial e industrial;

6 TRANSPARÊNCIA

Adoção de medidas para prevenir a ocorrência de danos em virtude do 
tratamento de dados pessoais;8 PREVENÇÃO

Impossibilidade de realização do tratamento para fins discriminatórios ilícitos 
ou abusivos;9 NÃO 

DISCRIMINAÇÃO

Demonstração, pelo agente, da adoção de medidas eficazes e capazes de 
comprovar a observância e o cumprimento das normas de proteção de dados 
pessoais e, inclusive, da eficácia dessas medidas.

10 ACCOUNTABILITY

Utilização de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados 
pessoais de acessos não autorizados e de situações acidentais ou ilícitas de 
destruição, perda, alteração, comunicação ou difusão;

7 SEGURANÇA



AGENTES DE TRATAMENTO

Titular Controlador Operador



Entidade responsável por fiscalizar administrativamente o cumprimento da LGPD

FISCALIZAÇÃO



OBRIGAÇÕES SETOR PÚBLICO

1. A identificação das bases legais que 
justificam as atividades de tratamento de 
dados (I, Art. 23); 

2. A adoção de processos e políticas internas 
que assegurem o cumprimento das normas 
de proteção de dados pessoais (I, Art. 23); 

3. O estabelecimento de um canal de contato 
com os titulares de dados pessoais com a 
indicação de um encarregado (III, Art. 23). 

Sempre que a administração pública efetuar uma atividade de tratamento de dados 
pessoais, ela deverá informar de forma clara a previsão legal e a finalidade da política 
pública relacionada ao serviço prestado. 



POLÍTICA ESTADUAL DE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS



POLÍTICA LOCAL DE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS

o Plano de Governança: Legitimidade e Orientação ao trabalho;
o Forma Sugerida: Instrução Normativa;
o Apresentação: Alinhamento Estratégico; 
o Conteúdo:

I. Princípios;
II. Diretrizes; 

III. Objetivos;
IV. Do Controlador, Encarregado e Operadores;
V. Atribuições e Responsabilidades;

VI. Tratamento de dados pessoais.
o Exemplo disponível no site da SCGE.



GOVERNANÇA DE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS



MONITORAMENTO DA POLÍTICA ESTADUAL



Nível 1

Nível 2
Nível 3

Nível  4

Nível 5

Regulamento

Mapeamento

Gerenciamento

Automação

Níveis de Maturidade de ProcessoLei

NÍVEIS DE MONITORAMENTO DA POLÍTICA 
ESTADUAL



ORIENTAÇÃO

Realiza a Pesquisa Realiza Interações Produz a Resposta         Registra a Dúvida

SCGE ORIENTA



ORIENTAÇÃO

www.scge.pe.gov.br/lgpd



TÍTULO



ENCARREGADO (RESPONSABILIDADES)

Indicação por portaria e subordinado diretamente ao Dirigente Máximo*



EQUIPE DE APOIO

PPDPL

Representante 
Legal

Operações

Apoio
jurídico

Aprova PPDPL, define prioridades, 
indica encarregado, emite instruções 
e presta contas.

Órgãos, entidades, pessoas físicas e 
demais contratadas

CONTROLADOR

OPERADOR

ENCARREGADO

Compliance LGPD

Apoio
Tecnologia da

Informação

 Jurídico
- Consulta e pareceres / LGPD
- Gestão do risco jurídico
- Proposições normativas

Tec. da Informação
- Gestão de aplicações
- Gestão da Seg. da Informação
- Proposições técnicas

Apoio Técnico

Ouvidoria e Controle Interno
- Transparência Ativa e 

Passiva
- Gestão de Riscos
- Accountability

Comitê
Privacidade

Monitora e apoia o projeto de 
implantação e execução da 
LGPD.



https://docs.google.com/file/d/1r8XUSpvFcIHjYK3BjMkAGZlmZsNSdcLI/preview


RENATO CIRNE
Coordenador de Proteção de Dados Pessoais

WELLINGTON MOURA
Coordenador de Produção de 
Informações

RAQUEL NUNES
Diretora de Tecnologia da Informação do 
Controle Intero


