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Formacao Profissional

e Desde set/15 - SCGE/PE
Informacdes Estratégicas, Auditoria Interna,
Projetos e Racionalizacao do Gasto

e De jun/07 a ago/15 - Compesa
Contratos, Sistema ERP, Contabil

e De jun/01 a abr/05 - Trevisan Auditores
Auditoria Externa

Formagao Académica

® Pds-graduanda em Auditoria Interna
Governamental (Verbo)

® 2020 - Pds-graduada em Licitagdes e
Contratacdes Publicas (CERS)

e 2015 - MBA em Contabilidade publica e
Responsabilidade fiscal (UNINTER)

® 2002 - Graduada em Ciéncias Contabeis
(UFPE)
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QUANDO VOCE OUVE A
PALAVRA AUDITORIA, O
QUE VEM A SUA CABECA?

79%
78%
57%
53%

s

Auditoria é sinénimo de melhoria

A MAIORIA PENSA EM MELHORIA QUANDO OUVE AUDITORIA

No caminho da evolugdo da auditoria. ser lembrada como melhoria pode
significar que finalmente a atividade esta conseguindo mudar a visdo
sobre os resultados de seu trabalho e que adicionar valor. ao invés de
somente proteger, é algo que est3 ao alcance de todos os departamentos
de auditoria

Surocrac®

@somosauditores @somosauditores
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Grupo 1 - Disciplinas:

1. Aspectos Conceituais e Histéricos do
Controle Interno
Carga hordria: 20h/a

2. Modelos Internacionais de Auditoria
Interna: IA-CM e 3 Linhas
Carga Horaria: 20 h/a

Horarios de aula:

08h00 as 10h30 Avaliag¢do - Grupo 1
10h50 as 12h30 Data: 09/05
13h30 3s 16h00 Horério: 16h20
16h20 s 18h00 20 questoes
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1: Introdugao a Auditoria Interna

Sistema de Controle Interno Governamental (SCl)

Modelo das Trés Linhas

Auditoria Interna 2: Modelo IA-CM
s Contextualizacao
_ CORPOADMINISTRATNO CAPABILITY MODEL (1A-CM)

|IA-CM no Setor Publico Brasileiro

Para que serve o Modelo IA-CM

Passos para a implantacao do Modelo

Implantacdo do modelo na SCGE/PE
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REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE
DE AUDITORIA INTERNA (AAl)

O que é?

INSTRUMENTO de e normas
CONVERGENCIA

das PRATICAS de m) o modelos
Auditoria Interna

Governamental ® boas praticas

PEMEPAL ﬂ

INTERNACIONAIS
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REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE
DE AUDITORIA INTERNA (AAl)

Qual o propdsito?

Definir principios, conceitos e Fornecer ESTRUTURA BASICA
diretrizes que NORTEARAO A : para o aperfeicoamento de sua
PRATICA da Auditoria Interna : atuacdo.

Governamental :



SCI e a evolucao da Auditoria Interna

Lei Estadual n® 7741 O_m
(CAF)

e Sistema de Controle
Interno (SCI)

e Subsistema de
auditoria

1989 0 Constituicdo Estadual

e Principios da
Administracao Publica

e Controle externo

e SCI

CONSTITUICAO ESTADUAL

DE PERNAMBUCO

GOVERNG DO ESTADO
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Art. 29. A FISCALIZACAO contabil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial do Estado e das
entidades da administracdo indireta e fundacional, sera
exercida pela ASSEMBLEIA Legislativa, mediante controle
externo, e pelos SISTEMA de controle interno dos
Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario.

Art. 31. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio
manterdo, de forma integrada, SISTEMA DE CONTROLE
INTERNO com a FINALIDADE de:

Il - comprovar a legalidade e AVALIAR OS RESULTADOQOS,
quanto a eficiéncia e eficacia, da gestao orcamentaria,
financeira e patrimonial, nos 6rgaos e entidades da
administracdo estadual, bem como da APLICACAO DE
RECURSQOS publicos por entidades de direito privado;

IV - APOIAR O CONTROLE EXTERNO no exercicio de sua
missao institucional.



SCI e a evolucao da Auditoria Interna

Lei Estadual n? 7741 O_m
(CAF)

e Sistema de Controle
Interno (SCI)

e Subsistema de
auditoria

1989 0 Constituicdo Estadual

e Principios da
Administracao Publica

e Controle externo

e SCI

Modelo de Controle o 1998

Interno (MCI)
Estrutura e a forma
de atuacdao da AUGE.

Lei n2 13.205
m_(’ Criacdo da Secretaria

Especial de Controle
Interno (SECGE)
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Portaria SCGE n2 39
Referencial Técnico da

Atividade de Auditoria Interna

m—o ISI n2 001 - DAUD
Lei n© 16.520

Atividade de convénios O_m
m_c Lei n? 14.264

Denominagao SCGE
LC n2 141

Modelo Integrado de Gestao

Atividades do SCI

- defesa do patrimonio publico

- controle interno

- auditoria publica

- prevencao e combate a corrupcao
- incremento da transparéncia

- apoio ao controle externo

LC n2 119 - Carreira
2008 ~ de Controle Interno

—EI



Atuacao do SCI no Estado
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Abrange TODOS os orgaos e entidades do Poder Executivo
Estadual, incluindo as empresas estatais e qualquer pessoa fisica
ou juridica que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre

DINHEIROS, BENS E VALORES PUBLICOS sob a responsabilidade do
Poder Executivo Estadual.



Controles internos da gestao
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veja mais em: www.marins.com.br

“Excesso de Burocracia € um facilitador da corrupc¢ao.”
Ministra Carmem Lucia.


https://docs.google.com/file/d/1EQdLpJ3mCnH_oIFqskkiauTcuW1EDVjS/preview

Controles internos da gestao
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Defini¢cao

PROCESSO

regras

procedimentos

que envolve um conjunto de diretrizes

protocolos

rotinas de sistemas

gestores,

operacionalizado de

: servidores e empregados, €
forma integrada pelos

alta administracao,

dos 6rgaos e entidades da Administracao Publica Estadual
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Alta Administraciao das

* . 7 o e
sem prejuizo das responsabilidades dos gestores
dos processos organizacionais e das politicas publicas
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Para que serve?

Os Controles internos sao destinados a enfrentar os riscos e fornecer
seguranc¢a razoavel de que, na consecucao da missao da entidade, os
seguintes objetivos gerais serao alcancados:

execucao ordenada, ética, econOmica, eficiente e eficaz das operacgodes;

cumprimento das obriga¢des de accountability;

cumprimento das leis e dos regulamentos aplicaveis; e

salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e danos.
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Conjunto de procedimentos adotados pelas organizacdes publicas e pelos
individuos que as integram que evidenciam sua responsabilidade por decisoes
tomadas e agoes implementadas, incluindo a salvaguarda de recursos publicos,
a imparcialidade e o desempenho das organizacdes . (Referencial Técnico)




Sistema de Controle Interno (SCI)
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Diferente dos controles internos da gestdao, o Sistema de Controle

Interno™® refere-se ao conjunto de unidades técnicas, articuladas a partir
de um Orgdo Central de coordenacio geral das atividades de Auditoria
Interna, indicadas na Constituicao e normatizadas em cada nivel de

governo. * para fins do Referencial Técnico

Os componentes do SCI sao: a

e os integrantes do Modelo das Trés Linhas;

THE lIA'S THREE LINES MODEL

ecomo 06rgao central de coordenagao™**: SCGE/PE

**LC n2 141/09 e Lei n2 16.520/18




Compete ao Orgdo Central do SCI
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Orientacao = edicdo
normativa orientacdes técnicas

SUPEIVISAO | o aliacdo da atuacio das UAIGs
técnica

Dlano:gso ioj

Estado ge Pelnamb al

Estabelecer diretrizes
| atuacao harmonica

- (competéncias concorrentes)
Acdes Integradas

fortalecimento
reciproco das UAIGs
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Objetivo

Integrar
o sistema

Promover a
Qualidade

Harmonizar
a atividade de
Auditoria Interna
Governamental




Teoria da agencia
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INTERESSES

PRINCIPAL
(Dono do negdcio)

OBIJETIVOS

AGENTE
(Contratados)
Acesso as informacgoes CONFLITO
da Instituicao DE INTERESSES

Contratados para que os objetivos
do principal sejam alcancados.



Teoria da agencia

Conflito de interesse

SUA COMPENSACAO SERA
BASEADA EM ALCANCAR
ESSES OBJETIVOS.

Secretaria da
Controladoria

Fonte: Adaptado de Dilbert.com

Dilbert. com DilbertCartoonist@gmail.com

Geral do Estado

IMPRESSIONANTE. E COMO
UMA PERMISSAO POR
ESCRITO PARA IGNORAR
TUDO O QUE VOCE ME PEDE
PARA FAZER.

GOVERNG DO ESTADO

MAIS TRABALHO, MAIS FUTURD.




Teoria da agencia - Riscos da relacao
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Risco moral: A¢cdoes do agente nao sao conhecidas ou sao onerosas.

Dogbert, o Presidente Executivo § MAS AINDA MAIS FELIZ é ALCUEM QUER VER UMA
ESTOU FELIZ POR ANUNCIAR 3 ESTOU POR ANUNCIAR QUE ; FOTOGRAFIA D4 AMINHA
QUE O GOVERNO DEU-NOS 2| UTILIZEI 4 TOTALIDADE DO |.| ILH4 FORTALEZA?
GARANTIA PARA UM 2| MESMO P4aRA MEU BONUS e
EMPRESTIMO NO VALOR DE § PESSOAL g
25 MILHOES §
8 ~ <
d i ) | Sy
1 8 ; >
2 | :
; 5
Fonte: Adaptado de Dilbert.com
Risco do agente n3o seguir as diretrizes Ferramenta de Controle:
descritas pelo principal ou agir de uma Governancga Corporativa

forma que seja onerosa para o principal.



Teoria da agencia

Secretaria da
Controladoria
Geral do Estado

MAIS TRABALHO, MAIS FUTURD.

Assimetria das informagoes: O agente passa a ter acesso a um conjunto de
informacdes muito maior que o Principal.

§| TEMOs QuUE FAZER TODOS g DEPOIS QUE ENGANARMOS
i| o0scusicuLos vaZIoS |5| A EMPRESA, PODEMOS
TEMOS UM PROBLEMA |51 PARECEREM OCUPADOS, |2
: - COMECAR A ENGANAR
DE ESPACO AQUL §|SENAO PERDEREMOS ELES |&| A rONCORRENCIA?
§| PARA 0S OUTROS g ,
DEPARTAMENTOS. s 0S PROXIMOS
£ SERAO 05
8 5 CLIENTES.
b g
© Scott Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc. - m«)—uc;\a; WWW.TIRINHAS.COM
Risco de sele¢ao adversa: Ferramenta de Controle:
Risco do Principal realizar uma escolha Governanca Corporativa

incorreta em funcao de “caracteristicas
escondidas”.



Teoria da agéencia
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Setor publico

Principal Elege representantes
SOCIEDADE

Presta servicos
Interesses dos
representantes eleitos e, das
pressdes populares, dos
burocratas, etc

Agente
ADMINISTRACAO
PUBLICA

Acesso as informagdes do Governo

Fonte: Thiago Chaves Oliveira, Verbo.
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Conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a gestao, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestacao

de servicos de interesse da sociedade.

(Decreto de Governanga - Decreto Estadual n? 46.855/2018)

GOVERNANCA

Monitora*

GESTAO
. o( @*
Lideranca o » X
g (-
Estratégia Q -
Controle
>
€ 8
. &
Accountability %, o
©

Fonte: Decreto Federal n°® 9.203/2017
TCU - Referencial Basico de Governancga, 2020
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PROBLEMA DA AGENCIA | CONFLITO DE INTERESSES | INTERESSE PROPRIO
Eficiéncia | Eficacia | Economicidade | Etica | Integracdo | Compromisso
CIDADAO CONTRIBUINTE (STAKEHOLDERS)

Alcance dos objetivos

GOVERNANCA
PUBLICA

CORRUPCAO

Responsabilidade social | Comunicacéo

Accountablllty

Monitora® Cultura orgamzacnonal
(crencas, valores e condutas)

@ Principios da governanca @ Teoria da Agéncia
Transparéncia | Equidade | Integridade | Compliance | Prestacdo de Contas
ASSIMETRIA E DESEQUILIBRIO DE INFORMAGAO, PODER E AUTORIDADE

4dW | 4da | oL | N9 | |ePos ajouo)
Janvyd

Fonte: Paulo Grazziontin, @gestaoemgotas



Auditoria Interna na Teoria da Agencia
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Auditoria Interna é um instrumento de governanga para reduzir

conflitos de agéncia. E um mecanismo do principal, ndo do agente.
(Gil Pinto Loja Neto, Verbo)



Vamos alinhar alguns conceitos!
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Conselho
O corpo administrativo de mais alto nivel, que detém a responsabilidade de:

- dirigir e/ou supervisionar as atividades da organizacdo e
- de cobrar prestacao de Contas por parte da Alta Administracao.

Riscos
- Efeito da incerteza nos objetivos (ISO 31.000)
- Possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no
cumprimento dos objetivos. (IN 01/2016)

Gerenciamento de riscos

O processo para identificar, analisar, avaliar, administrar e controlar potenciais
eventos ou situacoes, para fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos
objetivos da organizacao.




Evolucao do Modelo das Tres Linhas
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2013 2019 2020
Declaracao - Revisao do Modelo - Atualiza¢gdo do Modelo
de Posicionamento - Realizada pelo IIA junto . das Trés Linhas
As Trés Linhas de Defesa . com especialistas em . « aplicavel a todas as
no Gerenciamento Eficaz  : governanca e - organizacbes abordagem
de Riscos e Controles - gerenciamento de riscos . baseada em principios

. de diversos paises ' « adaptavel para atender

aos objetivos e
circunstancias
organizacionais




Modelo das Tres Linhas

GOVERNG DO ESTADO
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Contribui para a identificacao de estruturas e
processos que melhor auxiliam no atingimento
dos objetivos e facilitam uma forte
GOVERNANCA e GERENCIAMENTO DE RISCOS,
sendo necessarias colabora¢cao e comunicacao
entre os papéis das linhas, para garantir que
NAO haja duplicacdo, sobreposicdo ou lacunas

desnecessarias.

{©): rennamBuCO
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THE IIA’S THREE LINES MODEL

An update of the Three Lines of Defense

“"u' Institute of Clodiad
internal Audiors o



Estrutura do Modelo das Tres Linhas
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ORGAOS DE GOVERNANCA
Prestagéo de Contas aos Stakeholders pela supervisdo organizacional o .
) Prestagao
Papéis do corpo administrativo: integridade, lideranga e transparéncia g de Contas,
= Reporte
o
T T =
o)
m
w
A 2 Delegar,
GESTAO AUDIT. INTERNA - o
Acées (incluindo gerenciar riscos) para Avallacio independente 1L rientar,
atingir objetivos organizacionais ¢ P = Recursos,
O Supervisao
w
PAPEIS DA 12 LINHA PAPEIS DA 22 LINHA PAPEIS DA 32 LINHA =
® Provisdo de produtos / e Expertise, apoio, e Avaliagéo e 3<>
servigos aos clientes; monitoramento e assessoria ,:E Alinhamento,
B e questionamento independentes e = ‘ ’ Comunicagao,
sobre questdes objetivas sobre “g Coordenagao,
relacionadas a riscos questdes relativas ao o Colaboragéao
atingimento dos
objetivos

Fonte: Modelo das Trés Linhas do IIA de 2020.



Principios do Modelo das Tres Linhas L
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1. GOVERNANGA

2. PAPEIS DO CORPO ADMINISTRATIVO
3. GESTAO E PAPEIS DE 12 E 22 LINHA

4. PAPEIS DE 32 LINHA

Auditoria Gests
~ Interna 12 e (Ze:ﬁ?n%as)
5. INDEPENDENCIA DA 32 LINHA (32 linha) :

6. CRIANDO E PROTEGENDO VALOR.
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ORGAOS DE GOVERNANCA

Prestacao de Contas aos Stakeholders pela supervisdo organizacional

Requer estruturas e processos apropriados que permitam:

prestacao de contas;
acoOes da gestao; e

avaliacao e assessoria por uma auditoria interna.

o o o o e e e e



2. Papeis do Corpo Administrativo
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ORGAOS DE GOVERNANCA

Prestacao de Contas aos Stakeholders pela supervisao organizacional
Papeéis do corpo administrativo: integridade, liderancga e transparéncia

v Garante estruturas e processos @  Envolve os stakeholders para monitorar
adequados para uma governanga seus interesses e se comunicar, de
eficaz. ; forma transparente, sobre o atingimento

, . dos objetivos.
v Mantém a supervisao com as J

expectativas legais, regulatérias e : « Aceita a prestagcio de contas pela
éticas. : supervisao da organizagcao perante os
- : stakeholders.
v Delega responsabilidades e
oferece recursos a gestdo para :  Determina o apetite organizacional a
atingir os objetivos da organizacao. : riscos e exerce a supervisao do

gerenciamento de riscos (incluindo

v Estabelece e supervisiona Auditoria controle interno).

Interna.



3. Gestao e Papéis de 12 e 2 linha

GESTAO

Acoes (incluindo gerenciar riscos) para atingir objetivos
organizacionais

PAPEIS DA 12 LINHA

e Provisao de produtos /
servigos aos clientes;

e Gerenciarriscos

PAPEIS DA 22 LINHA

e Expertise, apoio,
monitoramento e
questionamento sobre
questbées relacionadas a
riscos

\4
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v

Detém a
responsabilidade da
gestao de atingir os

objetivos

organizacionais.



3. Papeéis de 12 Linha

5 GOVERNO DO ESTADO
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GESTAO v Liderar e dirigir agcoes (incluindo gerenciamento de
Acédes (incluindo gerenciar riscos) e aplicagao de recursos, para atingir os objetivos
riscos) para atingir objetivos da organizacgao.
organizacionais

v Manter didlogo continuo com a Alta Administracéo e

PAPEIS DA 12 LINHA com o Conselho, se houver, e reportar: resultados
e Proviséo de produtos planejados, reais e esperados, vinculados aos objetivos
/ Servicos aos da organizagao; riscos.

clientes;
v Estabelecer e manter estruturas e processo

apropriados para gerenciamento de operacdes e riscos
(incluindo controle interno).

e Gerenciar riscos

v Garantir a conformidade com as expectativas legais,
regulatorias e éticas.



3. Papeéis de 22 Linha

GOVERNG DO ESTADO

Secretaria da

Controladoria
Geral do Estado

MAIS TRABALHO, MAIS FUTURD.

GESTAO v Objetiva fornecer expertise complementar, apoio,

Acodes (incluindo gerenciar monitoramento e questionamento quanto ao
riscos) para atingir gerenciamento de riscos, incluindo:

objetivos organizacionais

o desenvolvimento, implantacao e  melhoria
continua das praticas de gerenciamento de riscos
(incluindo controle interno) nos niveis de processo,
sistemas e entidade;

PAPEIS DA 22 LINHA
Expertise, apoio,
monitoramento e
questionamento sobre o atingimento dos objetivos de gerenciamento de
questoes relacionadas a riscos.
riscos

v Deve fornecer analises e reportar sobre adequacao
e eficacia do gerenciamento de riscos (controle
interno).




3. Papeéis de 22 Linha
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Assessor e Assessoria Especial de Controle Interno (AECI):
- cargo singular ou estrutura,
- responsavel por assessorar diretamente a Alta Administracao nos
assuntos de competéncia do controle interno, entre outras
atribuicoes.

O AECI integra a 22 linha.

Devem trabalhar de forma articulada
e integrada com a SCGE/PE, mediante
clara definicao de papéis, de forma a
racionalizar recursos e maximizar os
resultados decorrentes de sua

atuacao. Fonte: www.scge.pe.gov.br



4. Papeéis de 32 Linha

GOVERNG DO ESTADO
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1

v Mantém a prestacdo de contas primaria perante o

corpo administrativo e a independéncia das
responsabilidades da gestao.

v/ Comunica avaliacdo e assessoria independentes e

objetiva a gestao e ao corpo administrativo sobre a
adequacao e eficacia da governanca e do ger. de
riscos (controle interno), para apoiar o atingimento
dos objetivos organizacionais e promover e
facilitar a melhoria continua.

v Reporta ao corpo administrativo prejuizos a

independéncia e a objetividade e implanta
salvaguardas, conforme necessario.

Y

Geral do Estado

MAIS TRABALHO, MAIS FUTURD.

AUDIT. INTERNA

Avaliagéo independente

PAPEIS DA 32 LINHA

Avaliagdo e assessoria
independentes e
objetivas sobre
questoes relativas ao
atingimento dos
objetivos




5. Independencia da 32 Linha

A independéncia da auditoria
interna em relacdo a gestdo INDEPENDENCIA
garante que esteja livre de E UM TERRITORIO
impedimentos e parcialidade |: DIFICIL DE SER

no planejamento e na

. ¥ DEMARCADO
execu¢ao de seu trabalho, -

- E MAIS AINDA

desfrutando de acesso ” y
irrestrito as pessoas, Qos ' DIFICIL DE 38R
recursos e as informagdes de | DEFENDIDO.

gue necessita.

No entanto, a

@somosauditores




6. Criando e protegendo valor
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Todos os papéis que trabalham juntos contribuem coletivamente
para a criacao e protecao de valor, quando estao alinhados entre si
e com os interesses priorizados dos stakeholders.

: A
Deve haver interacao regular BQ&E&?OSE%EEQ&

entre a auditoria interna e a /'\ /\

gestdo, para garantir que o

AGREGAR PROTEGER
. . . -VALOR_
trabalho da auditoria seja organizacional

relevante e esteja alinhado as Apoiar os esforcos IR
) L. de cna.ga.ode valor areservacio de
necessidades estratégicas e Sﬁ’eﬁf:ﬁgfsue valor (desempenho
operacionais da organizac3o. levam 2o sucesso S
organizacional. longo prazo).

Fonte: @somosauditores



Modelo das Tres Linhas
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A atualizacao deixa clara a necessidade do alinhamento entre os
papéis, unindo esforcos em torno de um unico objetivo: o sucesso
organizacional.

Comunicacao

Alinhamento das
atividades Cooperacao

Colaboracao



Modelo das Tres Linhas
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“...0 conceito de "linhas" foi mantido no interesse da familiaridade.
No entanto, elas nao pretendem denotar elementos estruturais,

mas uma diferenciacao util entre os papéis.
Logo, as linhas operam simultaneamente e | Rrichard E
nao em operagoes sequenciais.” Chambers

Diretor executivo do 1A

Quando os conselhos, a gestao executiva e a
auditoria interna estao alinhados, as chances de
sucesso organizacional sao significativamente
maiores.

The lIA (https://na.theiia.org/Pages/lIAHome.aspx)




Atualizacao: Modelo das Tres Linhas
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Solidifica a independéncia da Auditoria Interna.

Expande a explicacao do papel da Auditoria Interna
(Parceira estratégica e conselheira confiavel).

Define o relacionamento entre os papeis
(coordenacao e colaboracio).

Contextualiza o gerenciamento de riscos e o controle
como parte da governanca, apoiando
O sucesso organizacional e a criagcao de valor.




Voce esta preparado?!?

Voce esta
preparado?!?

Ué! Para auditoria
de amanha

Pra
! qué?!?
g ’
AR

colinas!!! Salve-se

Corram para as

quem puder 1!
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A Profissao de Auditor Interno e




A Profissao de Auditor Interno

tttttttttttt

D|or|o@0f|cml

Efodo d P .............. amentais

PO S¢ 1 SEDDEGUTBRODE D

wwwwwww

PEMEPAL -

Como eu (Auditor) Como eu (Auditor)
realmente trabalho? espero ser visto?



Estrutura de Praticas Profissionais
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Estrutura Internacional de Pratica

Profissional de Auditoria Interna (IPPF) I PPF

Base conceitual do IIA que organiza
as informacoes e orientacoes
mandatorias e recomendadas sobre

International Professional
Practices Framework

a atividade de auditoria interna. \ Instituto dos
\ Auditores Internos
: do Brasil



Atividade de Auditoria Interna
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A atividade de Auditoria Interna Governamental é exercida
no Poder Executivo Estadual pelo conjunto de UAIGs

Funcao de auditoria interna governamental: Concorrente e integrada

Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG)

32 |linha

UAIGs da SCGE/PE Unidades d.e Auditoria Interna
Singulares

No ambito da 32 linha, cabe a SCGE/PE exercer a funcao de auditoria interna
governamental, de forma concorrente e integrada com as auditorias internas
singulares dos 6rgaos e entidades da Administracao Publica Estadual Direta e
Indireta.



Articulacao Interinstitucional

S (@5 PERNAMBUCO
o e UAIGs
Cooperacgao e ST
e nstituicoes de defesa do patrimonio publico
Obietivo e intercambio de informacdes
J e acoes integradas ou complementares
Finalidade maior efetividade as acoes de enfrentamento a corrupcao

Nos casos _em que forem identificadas irregularidades que requeiram
procedimentos adicionais, com vistas a apuracao, a investigacdo ou a
proposicao de acoes judiciais, as UAIGs devem zelar pelo adequado e
tempestivo encaminhamento dos resultados das auditorias as instancias
competentes.




Atividade de Auditoria Interna Governamental

GOVERNG DO ESTADO
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Missdao: Aumentar e proteger o valor organizacional

Propadsito:
Oferecer servigos objetivos de avaliacao e Hadipios fundamantels
consultoria baseados em risco, almejando
contribuir na melhoria da gestao
governamental, de forma a possibilitar o
aprimoramento dos controles internos
administrativos, a gestao de riscos e a
geracao de informacoes preventivas e
oportunas, para subsidiar o processo
decisorio dos 6rgaos e entidades examinados.

Definicao Codigo
de Etica

Orientagoes de Implantagao

Orientacoes
Suplementares

(.)

o »
#, 0
F,V OF
T, n
ACOEs pecOME

Fonte: IIA.



Orientacoes Mandatorias

Normas

Independéncia e
Misséo ObjetiVidade

\IAGOES MAND

Principios Fundamentais

Definigao Codigo
de Etica

‘ Instituto dos
\ Auditores Internos
Processo

do Brasil

Sistematico e
Disciplinado

Secretaria da
Controladoria
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Geral do Estado

r

Normas de Atributo

1000 Propdsito, Autoridade e Responsabilidade
1100 Independéncia e objetividade

1200 Proficiéncia e Zelo Profissional Devido

1300 Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade

.

Normas de Desempenho

2000 Gerenciamento da Atividade de Al
2100 Natureza do Trabalho

2200 Planejamento do Trabalho

2300 Execucao do Trabalho

2400 Comunicando os Resultados

2500 Monitorando o Progresso
\. 2600 Comunicacao da aceitacao de riscos



Orientacoes Mandatorias
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Principios R
1. Demonstrar integridade (Confiabilidade)
2. Demonstrar competéncia e zelo profissional devido
3. Ser objetivo e livre de influéncias indevidas (independente)
4. Estar alinhado com as estratégias, objetivos e riscos da organizacao
5. Estar apropriadamente posicionado e adequadamente equipado
6. Demonstrar qualidade e melhoria continua
7. Comunicar-se com eficacia (Rigueza de vocabuldrio adequado sem uso de girias)
8. Fornecer avaliacoes baseados em riscos
9. Ser perspicaz, proativo e focado no futuro

[EY
o

Promover a melhoria organizacional



Orientacoes Mandatorias
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Cédigo de Etica Regras de Conduta

Principios e Devem se envolver somente com aqueles servigos
1. Integridade para 0s quais possuam 0s necessarios

2. Objetividade conhecimentos, habilidades e experiéncia.

3. Confidencialidade ® eDevem executar os servicos de Auditoria Interna
4. Competéncia em conformidade com as Normas Internacionais

para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.
® e¢Devem melhorar continuamente sua proficiéncia,

e a eficacia e qualidade de seus servicos.



Auditoria Interna Governamental
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A auditoria interna governamental € uma atividade independente e objetiva
de avaliagao e assessoria e conhecimentos objetivos baseados em riscos,
desenhada para adicionar valor e melhorar as opera¢boes de uma

organizacao.

Deve buscar auxiliar as organizacoes publicas para
realizarem seus objetivos, a partir da aplicacao de
uma abordagem sistematica e disciplinada, a fim
de avaliar e melhorar a eficacia dos processos de
governanc¢a, de gerenciamento de riscos e de
controles internos.

Relacao entre os processos

GOVERNANCA

Fonte: Adaptagdo Urton L. Anderson, Internal Auditing.




Auditoria Interna Governamental
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Avaliacao e
Consultoria Agregar Valor

Independéncia e Abordagem Melhoria dos
Objetividade sistematica e processos de

governanca, GR e

disciplinada *
controles internos

* Avaliacao e

. = Avaliacao e Assessoria e conhecimentos objetivos baseados em riscos
Consultoria



Independencia e Objetividade

Sao pressupostos fundamentais para o exercicio da atividade de
auditoria interna, tanto na conduc¢ao dos trabalhos quanto na emissao
de opiniao pela UAIG:

INDEPENDENCIA OBJETIVIDADE

Atitude do Auditor em
UAIG relacao a Unidade
Examinada




Independéncia
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Normas de Atributo 1100 e 1111

Atributo organizacional

Liberdade de influéncias indevidas

Na determinacao do escopo, na execucao dos trabalhos e na
comunicacao dos resultados

CAl deve se comunicar e interagir diretamente

com o conselho

Aprovagéo do estatuto, orcamento, recursos e outros




Objetividade

Normas de Atributo 1100 e 1120
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Atributo dos auditores internos

Executem os trabalhos de forma que confiem nos resultados e que
nao haja prejuizo a qualidade.

Ter atitude imparcial e isenta
Atitude mental imparcial

Evitar conflitos de interesse

O conflito de interesse pode criar uma aparéncia de impropriedade,
que pode abalar a confianca no auditor, na atividade e na profissao.




Objetividade

Secretaria da
Controladoria

Evitar conflitos de interesse

Geral do Estado

SE EU FIZER UM OTIMO
TRABALHO COM O
PLANEJAMENTO DE
CONTINGENCIA DA

PANDEMIA, POSSO TER

UM BONUS?

/
- Gy
&

W

-

C—
sl T

Fonte: Traducao livre, Dilbert, 2009.

Dilbert com DilbertCartoonist@gmail.com

NAO SABEREI SE VOCE FEZ
UM OTIMO TRABALHO, A
MENOS QUE REALMENTE
TENHAMOS UMA EMERGENCIA
PANDEMICA.

102709 02009 Scott Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc

ENTZ0. ..

SE HOUVER
UMA PANDEMIA,
EU POSSO
GANHAR UM
BONUS?

EU NAO
GOSTO DE
ONDE ISSO
ESTA
INDO.

GOVERNG DO ESTADO

MAIS TRABALHO, MAIS FUTURD.




Servicos de Auditoria Interna Governamental

GOVERNG DO ESTADO

MAIS TRABALHO, MAIS FUTURD.

e

Avaliacao
Func3o Tipica » Objetivo de agregar valor as
organizacoes

_» Consultoria

Contribuir para que se
apresentem respostas efetivas
as violacoes de integridade

Funcao

Nao tipica Apuracao



Servicos de Avaliacao
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Pode ser definido como a
obtencao e a analise de
evidéncias, com o objetivo de
fornecer opinioes ou conclusoes
independentes sobre um objeto

de auditoria.

Geral do Estado

;

Terminei a auditoria intern
agora e estou escrevendo

o Relatério
Final
"
R .

Veja que esta escrevendo
as N3o conformidades,
mas ndo vejo nenhuma

evidéncia

Evidéncia
Objetiva
?? preciso
referenciar
o item ndo
cumprido

Pura
sistematica,
meu caro

Por que
voce quer
complicar

um simples
relatério???




Servicos de Consultoria
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MAIS TRABALHO, MAIS FUTURD.

Geral do Estado

Servicos de assessoramento, de aconselhamento, de
treinamento e de facilitacao

Requisitos:
e Solicitacao especifica dos gestores publicos (em regra).

e Devem abordar assuntos estratégicos da gestao e ser condizentes
com os valores, as estratégias e os objetivos da Unidade Examinada.

e N3o devem assumir qualquer responsabilidade que seja da
Administracao.



Auditoria Interna x Inspecao
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Auditoria Interna Inspecao
Gatilho Riscos Suspeita, denuncia
Objetivo Fornecer garantia razoavel Aferir conformidade
Escopo Sistema de controle interno Transagoes
Abordagem Principalmente testes de controle Basicamente testes substantivos
Reporte Aspectos positivos e negativos relevantes  Erros sao comunicados
Relacionamento Funcionalmente independente Totalmente independente
Tipo de Relagao Construtiva Contraditoria, interrogativa
Hipotese Sistema adequado Algo esta errado
Propésito Agregar e proteger valor Identificar erros ou falhas

Fonte: CGU



Evolucao da Auditoria Interna
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Efetividade dos controles rerf:;tr‘:‘ecnito: . d:O Hécos
Conformidade com leis e Efetividade e eficiéncia e dos procedimentos 8¢
Objetivo para o alcance dos
normativos do processo para a mitigacdo dos L =
fi objetivos e mitigacdo dos
scos criticos :
riscos
Entender os objetivos,
identificar os riscos
i Eariaeas Identificar os riscos associados aos objetivos,
AL diret riz:s S ion Comparar 0 processo criticos do negécio e conhecer o apetite a
rdagem onbmidad com as melhores praticas | avaliar os controles para riscos, identificar medidas
mitigacdo dos riscos de desempenho e avaliar
a efetividade do
gerenciamento de riscos
. Identificar controles e ;
Identificar ndo- identificar oportunidades aracedimentos Gue nBo Identificar oportunidades
Foco conformidades : . . de melhoria no
de melhoria do processo sao efetivos para mitigar
e erros . : gerenciamento de riscos
0s riscos criticos

Fonte: CGU




Processo de Convergencia na SCGE/PE
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Evolucao

Estrutura de Praticas Profissionais

IPPF

Missao

(TRGOES MAND

\?
\
o™

. . It s Int ti | Prof i |
Portaria SCGE/PE n2 39/2020: Principios Fundamentais N actiics Feaeaot
Referencial Técnico

(ORIENTACAO MAN DATC)RIA) Definicao Cédigo
de Etica

(ORIENTACAO DE IMPLANTACAO -
auxilia na implantacdo do Referencial)
Orientagées de Implantagio Portaria SCGE/PE n2 022/2021:
Manual de Orienta¢Ges Técnicas da
Atividade de Auditoria Interna (MOT)

ORIENTACAO SUPLEMENTAR -
Detalha as atividades de auditoria
ISI SCGE/PE n2 004/2021:
Orientacao Pratica de Relatorios

Orientacoes
Suplementares




Agregacao de Valor pela Auditoria Interna
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Direcionadores e Fatores Viabilizadores

Estratégia da
Organizagao

Riscos-Chave n
Relevancia <]—n
Tempestividade <]_n

Fonte: Adaptacao da apresentagao de Sérgio Filgueiras, Verbo.

AGREGAR
VALOR

Geral do Estado

3 o MAIS TRABALHO, MAIS FUTURD.

£(©: pernAMBUCO

Base Normativos
(Missdo, Requisitos
Eticos)

Planejamento
(Base em Riscos)

Governang¢a
(Estatuto, Reporte,
Acesso)

Gestao Interna
(Estrutura, Orcam.,

Custos, Resultados,
PGMQ)



Historico Modelo IA-CM
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Breve Historico

Recomendacao do PSC
de desenvolvimento de
um modelo universal de

capacidade de Al do Publicacao
Setor Publico 2006 a 2008 da Metodologia 2017
2004 2009 Atualizacao
Desenvolvimento da Metodologia
(+ 50 profissionais de + 20 paises)
Validagdo me—_—

(+ 300 profissionais de + 30 paises CAPABILITY MODEL (IA-CM)

e instituigdes internacionais

Legenda: PSC — Comité do Setor Publico do IIA
Fonte: Adaptacao da Apresentacao "IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna" da CGU.




|A-CM no Setor Publico

IA-CM no Brasil e no Estado de Pernambuco

:»
R GOVERNO DO ESTADO
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PUBLICAQOES:
MOT, PGMQ,
Orientacao Relatoério,
Processos e outros
Em andamento:

PROJETO PILOTO ALINHAMENTO

Autoavaliacdo/ INSTITUCIONAL

2014 validacgo (IA-cm) 2018

Controladorias inscritas

» Resolucdo CONACI - Classifica.gz?!o de inf. de
natureza sigilosa;

- Publicacao de
Resultados

N° 6/19 (IA-CM)
Autoavaliacao

,‘ 0® © @ .
(@ e woruo panx >0 0° T 2 {®: scGE
g (o J @
R
PARCERIA ACORDO D...E ACOES 2021
Fortalecimento do COOPERAGAO 2019 validagso Externa @
Sistema de Controle Integracao de — 2° Autoavaliagdo
metodologias e de Referencial Técnico

Interno no Brasil técnicas (IA-CM)

Fonte: Elaboracdo grupo de trabalho SCGE/PE




O que é o0 Modelo IA-CM?
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De acordo com o IIARF (2009), o IA-CM se constitui:

em um veiculo de comunicacao

demonstra o que € uma auditoria interna efetiva e sua
importancia aos tomadores de decisoes;

em uma estrutura de avaliacao

uma vez que avalia a maturidade da auditoria interna em
relacao aos padrdes e as praticas profissionais;

em um roteiro para a melhoria ordenada dessa atividade
define os passos a serem seguidos para estabelecer e reforcar a

auditoria interna.

|



Modelo IA-CM
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*Modelo Internacional de comparabilidade em torno de principios, praticas e
processos aplicados globalmente.

eBaseado na estrutura internacional de

praticas profissionais do |IA (IPPF). 80 *Plano progressivo para

o desenvolvimento da

eldentifica os fundamentos | Auditoria Interna.
necessarios para uma J |
Auditoria Interna efetiva. [




A Estrutura do Modelo IA-CM
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O Modelo IA-CM pode ser
apresentado graficamente por
uma matriz e esta estruturado
em:

¢ 6 elementos organizacionais (eixo horizontal);
¢ 5 niveis de maturidade (eixo vertical);
¢ 41 macroprocessos-chave KPAs (representados por caixas);

» 157 atividades essenciais (até o nivel 3).



Representacao grafica do Modelo IA-CM
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Matriz do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna.
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GOVERNG DO ESTADO

Servigos e Papel da Al

de

Préts fissionai

do D
Accountability

Cultura e Relacionamento
Organizacy

m

Nivel 5 — Otimizado

Al reconhecido como agente-

Envolvimento da lideranga com
organizagdes profissionais -
KPAS3

Melhoria Continua de Praticas
Profissionais - KPASS

Resultado e valor alcancados

chave de mudanga - KPAS 1

Projecdo da forga de trabalho -
KPAS2

Planejamento estratégico da Al
KPASZ

Para a organizagao -
KPASS

Relagdes efetivas

ELEMENTOS DA

Independéncia, poder e
autoridade da Atividade de Al -
S

Nivel 4 - Gerenciado

Al contribui para o
desenvolvimento da gestdo -

KPAZZ

Avaliag3o geral sobre
governanga, gestdo de riscos e
controles - KPA &1

Nivei

Servicos de consultoria - KPA 3.2

A Atividade de Al apoia classes
profissionais - KPA LS

Estratégia de auditoria
alavanca a gest3o de risco da
organizagdo - KPA LS

de-Ca

Criagdo de equipe e

Integrag3o de medidas de
desempenhos qualitativas e
quantitativas - KPA LS

Medidas de desempenho - KPA

ATIVIDA

CAl aconseiha e influencia a
mais Alta Geréncia - XPA LT

Coordenagdo com OUtros grupos

E

Supervis3o independente das
Atividades de Al - KPA S

CAl informa 3 Autoridade de

22

partes interessadas- KPA 2.4

|estabelecido - KPA 29

peténcia - KPA 35 qualidade - XPA 37 3.10 de revisdo - KPA 3.12 Mais Alto Nivel - KPA 3.15
Il Nivel 3 - I?:ﬁss&onlls qualificados - KPA i o -XPA39 &J:f:n:::::dp::: :]eu:e;;c:zliq

Auditorias de desempenho / ' |Ptanos de auditoria baseados Componente essencial da P e

volve-for-money - KPA 3.1 em riscos - KPA 36 equipe de gestdo - KPA 3.11 _ '
Coordenagdo de forga de |Relatorios de gestdo de Al - KPA Mecanismos de financiamento
trabatho - XPA 33 38 KPA 313

1 as inf
lo SN e Estr:m.vadeprétkas ol e A= Acessopem?asmormxbes,
individual - KPA 2.3 pr e de prox - ”A‘ 27 . 30s ativos e as pessoas da
. Auditoria de conformidade - KPA KPA 2S5 Gerenciamento dentro da organizagdo - KPA 2 10
Nivel 2 - Infraestrutura)

21 |Pessoas qualificadas Plano de auditoria baseado nas Atividade de Al - KPA 28 s e e sudiscie

identificadas e recrutadas - KPA |prioridades da gestdo e das Plano de negociode Al -KPA 26 =¥

Nivel 1 - Inicial

Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisdo de documentos e transa¢des com finalidade de aferir corregdo e conformidade; produtos dependem de habilidades especificas de individuos
que estdo acupando as posigdes; auséncia de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por associagdes profissionais; financiamento aprovado por geréncia, Quando Necessario;
falta de infraestrutura; auditores provaveimente s3o parte de uma unidade organizacional maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de macroprocessos-chave.

Fonte: http://cgu.gov.br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmq
P e
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NORMAS INTERNACIONAIS

. EM CONFORMIDADE

\_/ TALVEZ CONFORMIDADE PARCIAL

‘ NAO CONFORMIDADE NiVEL 4
Gerenciado

i Al agrega informacdes
NIVEL 3 para melhorar a
Integrado Governanga e o GR.

Aplicacao uniforme de
praticas de gestao e de
auditoria pela Al

NIVEL 2
Infraestrutura

Praticas/procedimentos

- NIVEL 1 o .
, - sustentdveis e repetiveis
Inicial , . .
o 5 niveis de capacidade
Praticas nao .
sustentdveis (matu ndade)
Fonte: Internal Audit Capability Model

(IA-CM) for the Public Sector, 2009, The Institute of Internal
Auditors Research Foudation.
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® Os niveis ilustram os estagios através dos quais uma atividade de Auditoria
Interna pode evoluir, quando define, implementa, mede, controla e -y
aperfeicoa os seus processos e praticas.

® Processos repetiveis e sustentaveis em determinado nivel
fornecem a base para progredir para o proximo.

® N3o se exige o mesmo nivel de capacidade de Auditoria
Interna para todas as organizacgoes.

® Apenas, a partir do nivel 3, podemos afirmar que as
atividades de auditoria interna estao em
conformidade com a IPPF.
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Servicos e papel da Auditoria Interna

Servico de asseguracao e de aconselhamento, bem como servicos
obtidos de prestadores externos.

Gerenciamento de pessoas

Processo de criacao de um ambiente de trabalho que permite as
pessoas realizarem o melhor de suas habilidades.

Praticas profissionais

Politicas, processos e praticas que permitem a atividade de Auditoria
Interna ser realizada de forma eficaz e com a proficiéncia e o zelo
profissional devidos.
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Gestao do desempenho e accountability

Refere-se as informacdes necessarias para administrar, gerir e
controlar as operacoes da atividade de Auditoria Interna e responder
por seu desempenho e resultados.

H |

Cultura e relacionamento organizacional

Estrutura organizacional, gestao interna e relacionamentos dentro da
atividade de Auditoria Interna em si, bem como a relacao do CAl com
a alta administracao.

Estruturas de governanca

A relacao de subordinacao (administrativa e funcional) do CAl e como
a atividade de Auditoria Interna se encaixa dentro da estrutura
organizacional e de governanca.
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Objetivo Resume o resultado pretendido.

Atividades Essenciais Quando implementadas, atingem o objetivo.

Produtos Entregas imediatas

Resultados Entregas de longo prazo

Praticas
Institucionalizadas

Atividade essencial ¢ o COMPONENTE DA ESTRUTURA DO KPA
cujo atendimento € requisito para a institucionalizacao.

Exemplos para confirmacao da institucionalizacao

Fonte: Adaptacédo da Apresentacao “IA-CM: Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna” da CGU.
P T



Como atingir um nivel de maturidade?
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No Modelo IA-CM, o atingimento do nivel de maturidade é dado
pelo atendimento aos seguintes pressupostos:

» atividade essencial de um KPA somente é considerada
institucionalizada, quando presente na cultura da organizacao,
mediante processos sistematizados, repetiveis e com aplicacao
homogénea pelas unidades;

- um KPA somente é considerado institucionalizado, quando todas
as suas atividades essenciais estiverem institucionalizadas;

0 nivel de maturidade somente é atingido, quando todos os KPAs
do nivel objeto de avaliacao forem considerados
institucionalizados.
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Objetivo Resume o resultado pretendido.

Atividades Essenciais Quando implementadas, atingem o objetivo.

Produtos Entregas imediatas

Entregas de longo prazo

Estrutura do KPA

Praticas Institucionalizadas Exemplos para confirmacdo da institucionalizacao

Pressupostos para atingir um nivel de maturidade:

Somente é considerado institucionalizado
Uma Atividade

essencial Um KPA Nivel de m,atu.ridgde
de um KPA somente é atingido
quando presente na cultura da quando todas guando todos os KPAs do nivel
organizagao, mediante as suas atividades objeto de avaliagdo forem
processos sistematizados, essenciais estiverem considerados
repetiveis e com aplicagao institucionalizadas; institucionalizados.

homogénea pelas unidades;

Fonte: Adaptag¢ao da Apresentacgao “IA-CM: Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna” da CGU.
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Objetivo do KPA:

* |dentificar e atrair pessoas com competéncias necessarias e habilidades
relevantes para executar o trabalho da atividade de Auditoria Interna;

* Auditores internos adequadamente qualificados e recrutados sao mais propensos
a fornecer credibilidade aos resultados da auditoria interna.
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Atividades Essenciais

Identificar e definir as tarefas especificas de auditoria a serem realizadas;

ldentificar os conhecimentos, as habilidades (técnicas e comportamentais) e as
outras competéncias requeridas para realizar tarefas de auditoria;

Desenvolver descri¢cdes de trabalho para os cargos/posicoes;
Determinar classificacao de remuneracao apropriada para as posicoes;

Realizar um processo de recrutamento valido e credivel, isto &, justo e aberto, sob
o controle do Chefe Executivo de Auditoria Interna para selecionar candidatos
adequados.
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Produtos

Posicoes de auditoria interna preenchidas com pessoas apropriadamente
qualificadas.

Resultados:
O trabalho de auditoria é realizado com o devido zelo profissional;
Existem observacdes, conclusdes e recomendacdes de auditoria crediveis.
Praticas Institucionalizadas:
Politica de pessoal e de recrutamento;

DescricOes das tarefas.
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Lideranca e Comprometimento do CAI
Deflnlga.o do Nivel de Atualizacdo
Capacidade Ideal .
Normativa
Autoavaliacao

Plano de Acao
Validacao Externa

Fonte: Apresentacao “IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna” da CGU.

Estruturacao do

PGMQ

Melhoria de
Processos




Implantacao do Modelo IA-CM na SCGE/PE

»

GOVERNG DO ESTADO

Secretaria da
Controladoria

PERNAMBUCO

MAIS TRABALHO, MAIS FUTURD.

Geral do Estado

Para realizar a autoavaliacdo, a SCGE/PE utilizou a Planilha e o Roteiro de Avaliacdo
do IA-CM (Acordo de Cooperacao Técnica).

Figura 10: Recorte do Roteiro de Avaliagao do IA-CM

AREAS DETALHADAS - DOMINIO
Nivel 2
KPA 2.2 - Pessoas Qualificadas Identificadas e Recrutadas

1. Objetivo do KPA

Identificar e atrair pessoas com competéncias necessarias e
habilidades relevantes para executar o trabalho da atividade
de Al. Auditores internos adequadamente qualificados e
recrutados séo mais propensos a fornecer credibilidade aos
resultados da auditoria interna.

Objetivo da Avaliagio

Atividades Essenciais

Verificagdes Propostas

Apds a realizagdo das verificagbes propostas, o avaliador deverd estar apto a emitir opinido sobre se o KPA foi ou ndo dominado e institucionalizado dentro da organizagéo, demonstrando a capacidade dessa de
identificar e atrair pessoas com as competéncias necessdrias e as habilidades relevantes para executar o trabalho da atividade de Al

Para tanto, deve sustentar sua opinido em evidéncias relacionadas aos processos desenvolvidos pela UAIG, os quais devem contribuir efetivamente para que:

1. 0 trabalho de auditoria seja realizado com o devido zelo profissional.
2. As conclusGes e as recomendages de auditoria sejam crediveis.
Além disso, deve identificar pontos fortes e oportunidades particulares para melhoria e, sendo necessario aperfeicoamento, emitir recomendagéo apropriada.

Possiveis evidéncias

Verificagdes Propostas Possiveis evidéncias

2. |dentificar e definir as tarefas especificas de auditoria a
serem realizadas.

1. Os manuais e as orientagdes de auditoria preveem,
no processo de planejamento operacional da UAIG, a
identificagdo e a definicdo dos trabalhos de auditoria
a serem realizados a cada ciclo (normalmente anual)?

2. Houve disseminagéo dessa pratica/orientagéo?

- Normas/orientagbes documentadas tratando sobre
planejamento da UAIG e das auditorias especificas
(tatico e operacional).

- Treinamento em auditoria interna.

- Plano operacional da auditoria interna incluindo a
identificagdo e a definigdo dos trabalhos de auditoria
a serem realizados a cada ciclo.

1. A documentag&o do planejamento operacional da
UAIG identificou e definiu os trabalhos de auditoria a
serem realizados em cada ciclo?

Fonte: Planilha com roteiro para avaliacao baseada no Modelo IA-CM
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>> Realizagdo da autoavaliac¢do até o nivel 3 (Integrado)

Recorte da Planilha de Autoavaliagao

AREAS DETALHADAS - DOMINID
Nivel 3
KPA 1.7 - Estrutura de gestio da qualdade

Powadag o
Areas x|
Oeurido Conat Contextualizagdo Evidncias Aqdes Necessirias AgDes Recomendadas
Detalhadas acde | lo
1. Extabelecer @ manter procesiol paca, 1 y
oo CONINUAMENte, MONIONM, avallar ¢ mehorar w30 | NSo

8 e doa da atisde de AL O3 processos
InChoem mOonitoraments INternd continuo do

Atrvdades |2, Deserreciver politic s, priticsl ¢

Essenciats | procedimentos, Inciundo aqueles alavancados
pels Tecaciogla, Gue Contnbudm pira &
mehoria continua da ativdade de Al

« Atualar 3 15 SOGE/PE nd 0172018, fazendo as adequagdes necessdrias para
a o0 seja Ccontebica coms Raferencial TECaico, estabelecendo & nernuclo ¢
::I::::/:O:;V:::wfm;m mansten; 30 de um Programa de Gest3o e Meiharia da Qualdade (PGAM)
WRerviido @ revislo dos 1 abalOS S0 Sdona, CONEEAIndd, anda, meddad, aglet ¢ Jenecutadas pete Diretona de Avdtoria da pelas Usidader de Audnoria intermas, contemplands avallagdes ntermad ¢ B 5 pars
wso | N30 nstrumentcs (termo de abertura, programa de audnoria @ matnz de achados) de - externas, onentadas para a avalacho da qualtdade e a entificagho de ‘bodaq.cM‘om
trababo. " OpOrTuridades Se melhona S0 4wt Procesios do tradalho. :' % e secivors.

- Instituir © Programa de Avalagdo e Methor da Quahdade das Agdes de

Controle, abnhado a0t requincs do 1P9F.

- Promaover agbes de Capactaclo ¢ orentacdo sobe 3 Instituic o 9o Programa
de Quakdade.

- N3O @uiste um Rrograma 8o gacantia i quabdade splcado b adtons ntems.
« A 151 SOGE n® QL/2018 prevé, no processo de trabaiho de audtona, as instincias de

- 151 SOGE ot £ . depde sobe
+ Ewste sstemdtica de verficacdo da aferglo da qualidade dos prodvtios dos servdores [ees m“_'m :‘::“” *"
o Leletralalhe, Fegime previsno aa Instruglo Interna SCGE nf 0472018, perdm nldo hi Jw 0% %, 0‘-& SGEPE 4 -
SOrmatiz asdo dos criténos dessa avalagio " ey

Fonte: 12 Autoavaliacdo da Capacidade de Auditoria Interna da SCGE/PE.
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- Mapeamento do
Processo de
Gerenciamento da

Publicagdo da Porta

n 022/21 AAL;
Autoavaliagdo da ao CONACI da 22 (MOT) I - Andlise dos Riscos
SCGE/PE Autoavaliac envolvidos

Dez/19 Mar/20 i Mar/21 Jun/21 Out/21 m

Envio ao Conaci: Publicagdo da Publicagdo: ValidagBes em
_ 19 Relatério de Portaria ne 39/20 - ISIne 2/~21 - S andamgntoi
Autoavaliacio; (Referencial Orientacdo Pratica: CL)—>|:| ‘-ClaSSlfICfQHO de
. Técnico) Relatorios informacdes de
- Validagao Externa -1SI n2 4/2021 — natureza sigilosa;
da CGE/PB. PGMAQ. - Publicacdo de
resultados;
- Beneficios
Fonte: Elaboracdo Equipe Grupo de Trabalho implanta¢cdo do Modelo IA-CM na SCGE/PE. Financeiros e nao

Financeiros;
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Beneficios
“... o modelo IA-CM se apresenta como um caminho ordenado e evolutivo
para se ter uma Auditoria Interna eficaz como parte da solucao dos

problemas e do resgate da confianca dos cidadaos”
Rodrigo Fontenelle

“O sucesso da auditoria nao é atestar a derrota da gestao; pelo
contrario, ela cumpre seu propdsito quando ela consegue apoiar as
organizagdées no cumprimento de sua missao.”

Sérgio Filgueiras

“Percebe-se a dimensao do desafio proposto, representando verdadeira
oportunidade de melhoria continuada e de incorporacao de capacidades relevantes
na atuacdo da SCGE/PE, o que exigira ndo apenas o investimento em ferramentas ou

regulamentacdes, mas, sobretudo, em mudang¢a de cultura organizacional ...”.
Ericka Félix e Flavio Pereira



Homenagem ao Dia das Maes

Geral do Estado

B GOVERNO DO ESTADO
Secretaria da
PERNAMBUCO
MAIS TRABALKO, MAIS FUTURD.
S

Maes que transformam!



https://docs.google.com/file/d/1PTrGuseK9t5r5A_aua48Z3cjTTRi1nqA/preview

Pablo Picasso Thomas Edison

Vicent Van Gogh Steven Spielberg Agatha Christie Churchil Pedro Cardoso
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