PLANO DE

INTEGRIDADE

DA SECRETARIA DA
CONTROLADORIA-GERAL DO
ESTADO DE PERNAMBUCO
(SCGE-PE)

NOVEMBRO/2020

N prog rama de Secretaria da
Integridade Geral do Estado

——— = =——— = ——— SCGE-PE




GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

PAULO CAMARA
Governador do Estado

LUCIANA SANTOS
Vice-Governadora do Estado

SECRETARIA DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

ERIKA LACET
Secretaria da Controladoria-Geral do Estado
Ouvidora-Geral do Estado

DANIEL PENAFORTE
Secretario-Executivo da Controladoria-Geral do Estado

ELABORACAO:

DANIELA GONZAGA
Assessora Especial de Controle Interno

HUGO SANTIAGO
Assessor Técnico do Gabinete

KARINA NUNES
Coordenadora de Integridade e Governanca

MATEUS BRITO
Gestor Governamental de Controle Interno

PEDRO HILARIO
Chefe da Unidade das Ac¢des de Controle Interno

ROBERTA LOBO
Gestora Governamental de Controle Interno

DIAGRAMACAO:

RAFAEL ARAUJO (ASC/SCGE)
www.scge.pe.gov.br| www.transparencia.pe.gov.br
www.ouvidoria.pe.gov.br | www.lai.pe.gov.br
twitter: @scge_pe | instagram: @scge_pe
SECRETARIA DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

Rua Santo Elias, 535 - Espinheiro - Recife - PE - CEP.: 52020-095
Telefone: (081) 3183-0800



DECLARACAO DA ALTA ADMINISTRACAO

Prezados Servidores,

A corrupgao é um grave problema que atrapalha os esforcos de gestao e a boa
aplicacao dos recursos financeiros. Ela deteriora a qualidade dos servicos publicos,
provoca a desmoralizagcdo e a perda de confiangca no governo e nas instituicdes
publicas, aumenta os custos e reduz a capacidade de atendimento do Estado as
demandas da sociedade.

Seguindo uma tendéncia mundial no combate a corrupcao, o Estado de Pernambuco
publicou, em dezembro de 2018, o Decreto n° 46.855/2018, que traz com ele a
obrigacao dos érgaos e entidades da administracao direta, autarquica e fundacional
instituirem Programa de Integridade, cabendo a SCGE estabelecer os procedimentos
necessarios a estruturacao, a execugao e ao monitoramento de tais programas.

Um programa de integridade no setor publico pode ser entendido como um conjunto
estruturado de medidas institucionais voltadas para prevencao, deteccao, punicao e
remediacao de praticas de corrupcao, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de
conduta.

Segundo a Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico - OCDE,
a integridade é uma pedra fundamental da boa governanca, uma condigcao para que
todas as outras atividades do governo nao sé tenham confianca e legitimidade, mas
também que sejam efetivas.

Para a OCDE, promover a integridade e a prevencao a corrupcao no setor publico é
essencial ndo apenas para preservar a credibilidade das instituicdes publicas em suas
decis6es, mas também para assegurar um campo propicio para as relagdes privadas.

Promover uma cultura de integridade no servico publico é requisito essencial para
o aumento da confianca da sociedade no Estado e em suas instituicdes. Manter
um alto nivel de integridade e desenvolver uma cultura organizacional baseada em
elevados valores e padrées de conduta, constitui politica publica fundamental a ser
constantemente promovida e incentivada pelos governantes e gestores.

Vocé, servidor, tem nas maos a maiorarma contra a corrupgao, ao cobraraintegridade
de todos ao seu redor e demonstrar o mesmo comprometimento em suas acdes
profissionais e de cidadao.

Com base nessas premissas, apresentamos o Plano de Integridade da SCGE, no qual
sera possivel visualizar as principais acées promovidas pela Comissao de Gestao da
Integridade — CGl, responsavel pela implantagcao do Programa, bem como as formas
de monitoramento e prevencao que serdao desenvolvidas dentro desta instituicao,
podendo servir como parametro para as demais instituicdes do Estado.

Gy fome -

Erika Lacet
Secretéria da Controladoria-Geral do Estado
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1.1. HISTORICO E PRINCIPAIS COMPETENCIAS

Incluida na estrutura do Poder Executivo do Estado de Pernambuco a partir
de 20074, por forca da Lei n°® 13.205, de 19 de janeiro de 2007, a Secretaria
da Controladoria-Geral do Estado atua em tematicas atinentes a defesa do
patriménio publico, a prevencdo e ao combate a corrupcao e ao incremento
da transparéncia da gestao.

Cerca de dois anos depois, foi aprovada a Lei Complementar Estadual n°
141, de 03 de setembro de 2009, que instituiu no Estado o Modelo Integrado
de Gestao, composto pelos sistemas de Controle Social; de Planejamento
e Gestao; de Gestao Administrativa e pelo Sistema de Controle Interno.
Quanto a este ultimo, a referida Lei Complementar atribuiu a Secretaria
da Controladoria-Geral do Estado o papel de coordenagao, como dérgao
central, e de atuagao plena em duas das quatro funcdes de abrangéncia.
Dessa forma, foram expressamente atribuidas plenamente a SCGE, a época,
as funcdes de controladoria e de auditoria governamental, enquanto as
funcdes de ouvidoria e de correicao seriam exercidas no ambito dos érgaos
do Poder Executivo Estadual.

Posteriormente, em 20132, foi atribuida a Controladoria a gestao da Ouvi-
doria-Geral e a coordenac¢ao da rede de Ouvidorias do Poder Executivo Es-
tadual. A medida foi recebida como mais um ganho do 6rgao, referindo-se,
nesse caso, a atividades voltadas diretamente ao cidadao e ao fomento ao
Controle Social, somando-se ao Portal da Transparéncia, sob responsabili-
dade do érgao desde 2007.

A partir de 2015, a Controladoria passou a atuar no monitoramento dos

1 A Lei Estadual n° 13.205, de 19 de janeiro de 2007, que incluiu a Controladoria na estrutura do Poder Executivo
Estadual foi revogada pelos normativos posteriores que atualizaram a estrutura e o funcionamento do Poder Executivo.
O 6rgao manteve-se na estrutura desde entdo, passando de Secretaria Especial da Controladoria-Geral do Estado para a
atual Secretaria da Controladoria-Geral do Estado na alteracao ocorrida em 2011 (Lei n° 14.264, de 6 de janeiro de 2011).

2 Decreto n® 39.095, de 30 de janeiro de 2013, revogado pelo art. 21 do Decreto n° 48.659, de 13 de fevereiro de 2020,
sem prejuizo da vinculagao da Ouvidoria-Geral a estrutura da Controladoria.
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atos de correicao, e, em seguida, na anadlise e coordenacao desses atos
correcionais no ambito do Poder Executivo, fortalecendo a prevencao e o
combate a corrupgao no Estado.

Registra-se, ainda, a contribuicdo do dérgao na elaboragao da Lei
Anticorrupcao Estadual, na requlamentacéo do Sistema de Etica do Estado,
nos procedimentos de apuracao da responsabilidade administrativa e civil
de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administragdao Publica e,
ademais, destaca-se a competéncia para exercer a fiscalizacao e avaliacao,
junto as unidades de controle interno do 6rgao ou entidade contratante, da
implantacao de Programas de Integridade por pessoas juridicas contratadas
pelo Poder Publico Estadual®.

Somando-se as citadas atribuicdes, o ano de 2019 marcou o reforco
na atuacdo frente a instrumentos de transferéncia de recursos. Os
convénios e congéneres sao, atualmente, acompanhados em todas as
fases, possibilitando, da celebracao a prestacao de contas final, a emissao
de orientacbes aos gestores, inclusive, quando da eventual emissao de
apontamentos por 6rgaos de controle, visando a reducao ou correcao
tempestiva de inconsisténcias.

No mesmo ano a SCGE estabeleceu, entre as iniciativas estratégicas, a
adesao ao Modelo de Capacidade da Auditoria Interna (IA-CM), com vistas
a fortalecer a maturidade e melhorar a eficacia dessa atividade, bem como
a proposicao de sua atualizacao normativa. Nesse sentido, registra-se que
houve, recentemente, a publicacdao Referencial Técnico da atividade de
Auditoria Interna governamental do Poder Executivo Estadual.

Para a atuacdo em todas as fungdes do Sistema de Controle Interno previstas
na LC 141/2009, foram estruturadas unidades organizacionais especificas na
Controladoria, que permitem maior aprofundamento de técnicas e processos
de trabalho, com o objetivo final de instrumentalizar o controle social,
melhorar a prestacao dos servicos publicos e agregar valor as instituicdes
por meio do subsidio a tomada de decisao dos gestores publicos quanto a
boas praticas de gestao e quanto a regular aplicacao de recursos.

3 Lein®16.309, de 8 de janeiro de 2018; Lei n° 16.722, de 9 de dezembro de 2019.
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1.2. ESTRUTURA REGIMENTAL

A Lei Estadual n®16.520/2018, que trata sobre a estrutura e o funcionamento
do Poder Executivo, dispde que a Secretaria da Controladoria-Geral do
Estado possui as seguintes atribuicdes:

e Coordenar o Sistema de Controle Interno da administracao publica
estadual, na prevencaoenocombateacorrupcao, nadefesado patriménio
publico, no fomento ao controle social, na melhoria da qualidade do
gasto, no apoio ao controle externo;

e Exercer funcdes de controladoria, auditoria, ouvidoria e analisar atos de
correicao;

e Exercer o acompanhamento dos convénios celebrados com a Uniao
ou outro ente federado, desde a celebracdao até a prestacao de contas
final dos referidos instrumentos, para orientar os gestores dos érgaos e
entidades, em todas as etapas, assim como acompanhar apontamentos
posteriores eventualmente apresentados por érgaos de controle externo.

1.3. AREAS DE ATUAGCAO E PRINCIPAIS PARCERIAS

Em decorréncia dos normativos que disciplinam sua atuacao e da
importancia do apoio e avaliacao da gestao publica, a SCGE realiza acdes
de auditoria; controladoria; promogao da integridade publica e analise de
atos de correicao; ouvidoria e defesa do usuario do servico publico; além de
promocao da transparéncia ativa e passiva, em fomento ao controle social.

Todas as referidas atividades sao realizadas a partir da estrutura apresentada
na figura que segue:
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Como reforco a atuacao direta nas ja mencionadas funcées de Controle
Interno, parcerias firmadas com outros 6rgaos, entidades e instituicdes
viabilizam maior robustez aos trabalhos, a partir do compartilhamento de
praticas, sistemas, processos, dados, informacdes, conhecimento e, ainda,
atuacgdes conjuntas em agdes que se beneficiam da multidisciplinaridade de
competéncias.

No campo das parcerias cujos objetos referem-se a troca de experiéncias,
informacdes e tecnologias, estdao vigentes, por exemplo, instrumentos
firmados com dérgaos e entidades da Unido (Controladoria-Geral da Unido,
Ministério da Economia), do préprio Estado de Pernambuco (Tribunal de
Contas do Estado, Tribunal de Justica de Pernambuco, Junta Comercial de
Pernambuco, Secretaria da Fazenda e Secretaria de Defesa Social do Estado
de Pernambuco), com Municipios do Estado (Recife, Petrolina, Caruaru,
Jaboatao dos Guararapes) e com a Associacao Municipalista de Pernambuco
(AMUPE). A colaboracao é de grande relevancia para a execucao das acoes
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do 6érgao com maior nivel de profundidade, a partir do incremento de
dados, trabalhos e resultados cujo acesso nao seria possivel na auséncia de
cooperacao técnica.

Quanto as parcerias para atuagdes conjuntas, além do compartilhamento de
informacoes, evidencia-se o ganho na experiéncia do corpo técnico de cada
area envolvida gerando melhores resultados. Nesse sentido, o destaque
é feito ao trabalho atualmente executado junto a Procuradoria-Geral do
Estado e a Secretaria de Defesa Social, que objetiva apurar responsabilidade
administrativa objetiva de pessoas juridicas e representa avanco recente do
ferramental utilizado frente a pratica de atos lesivos a administracao publica.

De mais a mais, as parcerias permitem um olhar amplo sobre o objeto
de analise, multiplicam a capacidade de atuacao do 6rgao e viabilizam
avaliagcdes mais precisas.

1.4. MISSAO, VISAO E VALORES INSTITUCIONAIS

A Secretaria da Controladoria-Geral do Estado (SCGE) desenvolveu ao
longo do exercicio de 2018 acdes internas concernentes a elaboracao
do Planejamento Estratégico 2019-2023. No ambito do Planejamento
Estratégico, houve a definicdo da missao, visao e valores, além das iniciativas

estratégicasinstitucionais. Ainiciativa foi materializada no Mapa da Estratégia
apresentado a seguir:
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Conforme disposicao do inciso VI do Art. 4° do Decreto n° 47.667, de 1° de
julho de 2019, compete a Assessoria Especial de Controle Interno (AECI)
a coordenacao da elaboracdo, implementacdo, monitoramento e revisao
de Plano de Integridade no ambito da SCGE, bem como, a orientacao dos
servidores com relacao aos temas atinentes a tematica.

As atividades desenvolvidas pela AECI, no ambito do Plano de Integridade,
seguem as diretrizes e orientacdes emitidas pela Diretoria de Correicao, por
meio da Coordenadoria de Integridade e Governanga da Administracao
Publica, para todo o Poder Executivo, por forca do incisos XVI do Art. 4°
do Decreto n® 47.667, de 1° de julho de 2019, que prescreve, em especial,
a competéncia da unidade para acompanhar, apoiar e orientar as acoes
relativas a implementacao de programas de governanca e de integridade
no Poder Executivo Estadual.

Para fins de implementacao do Plano de Integridade, houve a instituicao da
Comissao de Gestao de Integridade (CGIl) com a representante da Assessoria
Especial de Controle Interno, os gestores da Coordenadoria de Integridade
e Governanca, o chefe da Unidade das Acdes de Controle Interno e ainda o
Assessor Técnico do gabinete da SCGE. Os dados dos membros da comissao
sao evidenciados a seguir:

e Hugo Santiago (Assessor Técnico do Gabinete): e-mail: hugo.santiago@
cge.pe.gov.br.

e Karina Nunes (Coordenadora de Integridade e Governanca): e-mail:
karina.nunes@cge.pe.gov.br.

e Mateus Brito (Gestor Governamental de Controle Interno): e-mail: mateus.
brito@cge.pe.gov.br.

e Roberta Lobo (Gestora Governamental de Controle Interno): e-mail:
roberta.lobo@cge.pe.gov.br.

*
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Pedro Hilario (Chefe da Unidade das Acdes de Controle Interno): e-mail:
pedro.s-neto@cge.pe.gov.br.

Daniela Gonzaga (Assessora Especial de Controle Interno): e-mail: daniela.
gonzaga@cge.pe.gov.br.



As instancias de integridade, instrumentos e agdes no ambito deste Plano
estdo definidas em instrumentos legais vigentes, federais e estaduais,
no regimento interno e nas portarias da SCGE. Abaixo estao detalhados
estruturas e instrumentos de integridade.

3.1. COMISSAO DE ETICA E REGRAS DE CONDUTA PARA SERVIDORES

O d6rgao dispde de um cddigo de ética proprio, instituido pelo Decreto
n.° 40.271/2014, divulgado em seu sitio eletrénico, com amplo acesso aos
agentes publicos da propria Secretaria, assim como ao publico externo. O
referido cédigo estabelece os principios que devem reger a atuacao dos
agentes publicos, em exercicio na SCGE, no desenvolvimento de suas a¢des,
exigindo elevados padrées de conduta e de comportamento ético, pautados
em valores institucionais que conduzem a boa administracao publica.

Em paralelo as medidas deimplantacao do Programa de Integridade da SCGE,
promoveu-se a reestruturacdo da Comissdo de Etica do érgao, buscando
uma maior efetividade das a¢des. A nova Comissao, cujo mandato sera de 3
anos, vedada a reconducao, foi instituida pela Portaria SCGE n° 048, de 16
de setembro de 2019 (publicada em 17 de setembro de 2019). E composta
por 3 membros titulares e mesmo numero de suplentes, pontuados a seguir:

e Roberta Lobo Carneiro da Cunha Vilela e Mateus Goncalves Brito, titular
e suplente indicados pela autoridade maxima da SCGE.

e Juliano Ferro de Sousa Porfirio e Karina Mariz de Morais Serrano, titular
e suplente indicados pela Associacao dos Servidores de Controle Interno
do Estado (ASCIPE).

e Marta Carolina de Souza Gomes Santiago e Joao Alberto da Silva Amaral,
titular e suplente indicados pela Geréncia de Gestao de Pessoas (GGP).

*
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Como primeira medida, a Comissdo de Etica da SCGE (CE/SCGE) elaborou
seu regimento interno, aprovado pela titular do érgao através da Portaria n°
009 de 05 de fevereiro de 2020 O normativo, que dispbe sobre as normas
de funcionamento, competéncia e rito processual, esta divulgado no sitio
eletrénico do 6rgao, com amplo acesso aos servidores e também ao publico
externo.

O referido documento atribui a Comissao a funcao de recomendar,
acompanhar e avaliar o desenvolvimento de a¢des para a disseminagao de
normas e padroes éticos. Ademais, foi elaborado um plano de comunicacao
para divulgacao do tema, criado canal especifico e previsto treinamento
periddico aos servidores e demais colaboradores do 6rgao, visando uma
maior consolidagao da cultura ética na organizacao.

Tratamento de Conflito de Interesses

Durante o exercicio de suas atividades funcionais, o servidor ou empregado
publico, eventualmente, depara-se com situacdes de conflito entre o
interesse publico e seu interesse privado/pessoal. Tais situacbes tém o
potencial elevado de comprometer o resultado das politicas publicas, ferindo
os principios da impessoalidade, moralidade e objetividade, podendo gerar
impacto negativo ao erario ou a qualidade dos bens e servicos ofertados a
populacgao.

Neste sentido, o Decreto n° 46.852/2018, que instituiu o Cédigo de Etica
dos Agentes Publicos da Administracao Direta e Indireta do Poder Executivo
Estadual, trouxe a obrigagao, para todos os agentes publicos, de declarar
formalmente as comissdes de ética qualquer possivel conflito de interesse
relacionado as suas funcdes publicas, além de tomar as medidas necessarias
a sua resolucao, de forma a proteger o interesse publico.

Diante da referida obrigatoriedade, a CE/SCGE elaborou um fluxo interno
para tratamento de consultas sobre conflito de interesses, conforme modelo
| dos anexos.

Destaque-se que, além da possibilidade de elaboracao de consultas prévias,

4 https://www.scge.pe.gov.br/index.php/legislacao/

+
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serao realizadas acdes comunicativas a respeito do tema, e disponibilizado
banco de perguntas e respostas para que os servidores possam dirimir
duvidas de maneira autbnoma e agir proativamente na prevencao dos
conflitos.

Apuracdao de Condutas e Aplicacao de Penalidades

Para os casos em que as ac¢des de carater preventivo, como treinamentos,
palestras, painéis comunicativos, consultas prévias e autodeclaracées de
comprometimento, nao forem suficientes, cabe a CE/SCGE apurar, de oficio
ou mediante denuncia, fato ou conduta em desacordo com as normas
vigentes e, se cabivel, instaurar Processo de Apuracdo Etica, que poderd
resultar em arquivamento, assinatura de Acordo de Conduta Pessoal e
Profissional (ACPP) ou aplicacao da penalidade de censura.

A penalidade de censura pode conter determinacao de fazer, nao fazer,
alterar, modificar ou retratar-se em relacao ao fato ou conduta praticada,
além de impactar nos processos de desenvolvimento funcional da carreira
do agente.

Com intuito de padronizar os procedimentos de recebimento de denuncia
e apuracao de conduta, bem como definir responsabilidades e ilustrar o rito
processual, foram elaborados dois Fluxogramas dispostos nos anexos Il e Ill.

3.2. COMBATE AO NEPOTISMO

De maneira resumida, o nepotismo pode ser definido como o favorecimento
de parentes para ocupar cargo, emprego ou funcao publica, constituindo-
se em um dos maiores riscos a integridade dentro do 6rgao, infringindo os
principios da isonomia, da impessoalidade e da moralidade, maculando a
imagem institucional.

No intuito de mitigaresse risco, a CE/SCGE elaborou um quadro, apresentado
no anexo IV, que dispde das situacdes de nepotismo previstas, dos controles
sugeridos para cada uma delas e das areas envolvidas no processo.

*
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Para construcao do referido quadro foi tomado como base legal a Sumula
Vinculante n®13 do STF, a Lei Complementar Estadual n° 97, de 1° de Outubro
de 2007 e o Decreto Federal n° 7.203, de 4 de junho de 2010, abarcando
assim também as situacdes referentes a contratacao de estagidrios e de
funcionarios de empresas terceirizadas.

Também foi desenvolvido um novo modelo de autodeclaracdao, com base
na legislacao a respeito do tema, onde os agentes publicos, no momento da
posse, descrevem sua situagao de parentesco com agentes apontados pela
lei. A declaracao esta demonstrada no anexo V.

3.3. TRANSPARENCIA ATIVA E ACESSO A INFORMACAO

A transparéncia é considerada ferramenta fundamental para a promocao
da integridade no setor publico. Quando uma organizacao tem funcodes
e estruturas de transparéncia atuando de forma efetiva e com o devido
monitoramento, isso repercute no fomento da integridade da propria
organizagao.

No ambito do Poder Executivo Estadual, o acesso a informacgao é regulado
por legislacao prépria (Lei Estadual n® 14.804, de outubro de 2012). A referida
norma estabelece competéncias especificas a Secretaria da Controladoria-
Geral do Estado (SCGE), conforme dispde o Art. 20:

“Art. 20. A Secretaria da Controladoria-Geral do Estado coordenara
as acoes a serem realizadas pelos 6rgaos e entidades abrangidos
por esta Lei, visando a implementacao de suas normas.

(..)

§ 3° A Secretaria da Controladoria-Geral do Estado exercera a
coordenacao das atividades de acesso a informacado, nos termos
deste artigo, utilizando o sistema de Ouvidoria implantado no
Estado.” (grifo nosso).

Internamente, a SCGE atribuiu a Diretoria da Ouvidoria-Geral do Estado
(DOGE) o papel de promover a transparéncia ativa e o acesso a informacao,
conforme competéncias abaixo, dispostas no regulamento do érgao (Decreto
Estadual n° 47.667, de 1° de julho de 2019):

+
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“Art. 4° Compete, em especial:

(...)

XVII - a Diretoria da Ouvidoria-Geral do Estado: gerir o desempenho
da Rede de Ouvidorias do Estado; revisar as padronizacbes de
procedimentos e a adequacao de suas unidades; apoiar as acbdes
da Ouvidoria-Geral do Estado; fortalecer a transparéncia ativa da
gestdo; planejar e coordenar acdes, projetos e programas e eventos
itinerantes de estimulo ao controle social da gestao publica;”

XVIII - a Coordenadoria de Transparéncia da Gestao: coordenar
acoes, projetos e programas voltados a promocgao da transparéncia
ativa da gestao; gerir o Portal da Transparéncia; monitorar a pagina
de Acesso a Informacao e o Portal de Dados Abertos;

(..)

XXl - a Coordenadoria de Servico de Informacao ao Cidadao:
monitorar e orientar o Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC);
coordenar e monitorar acdes de transparéncia passiva; secretariar
o Comité de Acesso a Informacao;” (grifo nosso).

Como resultado das atividades desenvolvidas, a Controladoria disponibiliza
diversos produtos por meio das ferramentas de transparéncia ativa, uteis
ao controle social. Como por exemplo, o nosso site institucional, que traz
informacdes de todas as areas, os projetos e atividades desenvolvidas,
manuais e cartilhas para auxiliar o gestor em diversas frentes, a pagina
de acesso a informacao, que disponibiliza acdes e programas, relatério
anual de desempenho da gestao, as auditorias realizadas, os convénios de
cooperacao técnica, contratos firmados pela SCGE, entre outras informacoes
e o Portal da Transparéncia, ferramenta que permite o acompanhamento
da aplicagao dos recursos publicos e das acdes governamentais. Nele, o
cidadao encontra, entre outras, informagdes sobre servidores, patriménio
estadual, licitacdes, receitas e despesas do Governo.

3.4. OUVIDORIA INTERNA E FUNCIONAMENTO DE CANAIS DE
DENUNCIAS

Atualmente, conforme Decreto Estadual n® 47.667, de 1° de julho de 2019,
a area responsavel pelo tratamento das manifestacdes dirigidas a SCGE ¢é a
Assessoria Especial de Controle Interno (AECI), a qual atua como Ouvidoria,
sendo, portanto, responsavel por receber, examinar, classificar e encaminhar
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as denuncias, reclamacoes, elogios, sugestdes e solicitacdes de informacao
referentes a procedimentos e acdes do 6rgao e de seus agentes.

Para cada manifestacao registrada no sistema de Ouvidorias, é gerado
protocolo para que o cidaddao possa acompanhar o andamento até sua
resolucao. As manifestacdes podem ser realizadas pela internet, através do
site da Controladoria, www.cge.pe.gov.br, por teleatendimento, discando
162 (ligacao gratuita), pelo telefone (81) 31830934, pelo e-mail ouvidoria@
cge.pe.gov.br, ou ainda, presencialmente de segunda a sexta-feira, das 08h
as 17h, na Rua Santo Elias, n.° 535, Espinheiro — Recife (PE).

O setor responsavel pelo posicionamento recebe o teor da manifestacao por
e-mail, sendo comunicado do prazo legal para a resposta. O cidadao recebe
uma resposta parcial informando que sua manifestacao foi encaminhada
para o setor responsavel e dando ciéncia do prazo legal de até 20 (vinte)
dias, prorrogaveis por mais 10 (dez) dias. Apds a manifestacdo das areas
técnicas, caso a resposta tenha sido satisfatoria, € registrada no Sistema e
concluida a manifestacao, conforme fluxo de tratamento de manifestacoées,
disposto no Anexo VI.

Especificamente, é aceito o recebimento de denuncias andénimas, todavia,
nestes casos, é realizado um exame prévio de admissibilidade, daidoneidade
dos documentos incluidos, da coeréncia da narracao dos fatos e da
presenca de elementos que evidenciem ndo se tratar de mera tentativa de
macular a imagem do denunciado. Tal investigacdo é feita com prudéncia e
discricao, prezando pela integridade e seguranca dos envolvidos. Se, dessa
investigacao preliminar, resultarem indicios de verossimilhanca da denuncia,
todas as providéncias necessarias a apuracao dos fatos sao tomadas pela
Comissdo de Etica no que se refere a manifestacées relacionadas a acdes
do corpo funcional.

3.5. FUNCIONAMENTO DE CONTROLES INTERNOS E CUMPRIMENTO
DE RECOMENDACOES DE AUDITORIA

Conforme conceituacao estabelecida pelo Institute of Internal Auditors -
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lIA, os controles internos podem ser entendidos como processos criados
para oferecer confianca razoavel sobre o atingimento dos objetivos das
organizacgoes.

Alinhado ao conceito exposto, foi emitido o Decreto n°® 47.087, de 1° de
fevereiro de 2019, o qual dispde sobre a instituicao e o funcionamento das
Unidades de Controle Interno no ambito do Poder Executivo Estadual. O
referido Decreto inspirou-se no modelo das Trés Linhas instituido pelo Insti-
tute of Internal Auditors - |IA, que, em sintese, consiste num gerenciamento
de riscos em “trés camadas” independentes, e ao mesmo tempo integradas.

Ainda conforme o IlIA, tem-se que a responsabilidade da gestao de atingir
os objetivos organizacionais compreende os papéis da primeira e segunda
linhas. Os papéis de primeira linha estao mais diretamente alinhados com
a entrega de produtos e/ou servicos aos clientes da organizacgao, incluindo
funcdes de apoio. Os papéis de segunda linha fornecem assisténcia no
gerenciamento de riscos. Por fim, a terceira linha é materializada por meio
da Auditoria Interna, a qual presta avaliacao e assessoria independentes e
objetivas sobre a adequacdo e eficacia da governanca e do gerenciamento
de riscos.

Destaca-se que o tratamento da auditoria interna no ambito da SCGE ¢é algo
singular, uma vez que o proprio 6rgao exerce as funcdes de coordenacao
do Sistema de Controle Interno e de execucao das Auditorias Internas na
esfera do Poder Executivo do Estado de Pernambuco.

Nesta seara, ¢ importante esclarecer que, no ambito do Poder Executivo
Estadual, a SCGE nao atua como segunda linha, estando adstrita a orientacao
da atuagcao das AECIs, as quais sao responsaveis pela segunda linha dos
érgaos e entidades do Poder Executivo Estadual. Em especifico, a SCGE,
conforme explicitado anteriormente, possui em seus préprios dominios uma
AECI, com competéncias para:

e propor normatizacao, sistematizacao e padronizacao de procedimentos
de controle;

e orientar os gestores no desenvolvimento, implantagao e correcao dos
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controles internos;

e cientificar tempestivamente o dirigente maximo sobre a existéncia de
falhas ou ilicitos de seu conhecimento que sejam caracterizados como
irregularidade ou ilegalidade;

e monitorar a implementacao das recomendacdes apresentadas pelos
oérgaos de controle.

Ja& quanto a terceira linha, a SCGE atua diretamente como auditoria
interna independente de todos os 6rgaos e entidades do Poder Executivo
Estadual. No presente, tem-se que a unidade administrativa responsavel
prioritariamente responsavel pelo exercicio da terceira linha compete a
Diretoria de Auditoria (DAUD).

Dessa forma, no que se refere ao cumprimento das recomendacdes emitidas
pela Auditoria Interna, compete a AECI interagir com as areas de negdcio da
SCGE para fins de implementacao das recomendagdes exaradas. De igual
modo, a AECI atua como facilitador e incentivador na busca pelo implemento
das recomendagdes oriundas dos 6rgaos de controle externo, notadamente
aquelas advindas do Tribunal de Contas do Estado (TCE/PE), as quais restam
consignadas anualmente no ambito da Prestacdao de Contas de Gestao.

3.6. CORREGEDORIA INTERNA E PROCEDIMENTOS DE
RESPONSABILIZACAO

A SCGE atua no acompanhamento e apoio a regular execu¢ao de processos
administrativos disciplinares (PAD) no ambito do Poder Executivo Estadual,
além de realizar inspecdes e fomentar a capacitacao de agentes publicos
em matéria correicional. A unidade responsavel por essas atividades é a
Unidade de Acompanhamento de Processos Disciplinares (UAPD), que esta
inserida na Diretoria de Correicdao (DCOR), esta ultima vinculada diretamente
a autoridade maxima do 6rgao.

E importante frisar que a competéncia para instauracdo de um PAD &
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da autoridade maxima do 6rgao onde foi cometida a possivel infragao.
A SCGE nao atua diretamente em um PAD instaurado em outro 6rgao,
apenas acompanha o seu andamento, oferecendo suporte técnico quando
necessario e requisitado.

Quanto as transgressoes disciplinares cometidas por servidores da propria
SCGE, a apuracao é feita por uma Comissao processante, formada ad hoc, a
quem cabera dar seguimento a todos os procedimentos do PAD, nos moldes
da Lei Estadual n° 6.123, de 20 de julho de 1968.

Esta Secretaria nao possui uma corregedoria ou unidade correicional
permanente e com dedicacao exclusiva, pois no contexto em que esta
inserida, tal medida seria desnecessaria e onerosa, levando-se em conta
um quadro de funcionarios relativamente pequeno, o histérico de poucas
infracdes disciplinares e o fato de ja contar com uma estrutura, a UAPD, que
possui servidores treinados e qualificados em matéria correcional.

Contudo, visando melhorias no processo de apuracao e responsabilizacao,
foi elaborado um fluxograma de atuacao, apresentado no anexo VII, com
intuito de padronizarasagdes a serem seguidas pelas Comissdes disciplinares
ad hoc da SCGE durante a conducao do PAD.

Além disso, a UAPD realizou um curso a respeito do tema, em novembro
de 2019, no Centro de Formacao dos Servidores e Empregados Publicos do
Estado de Pernambuco (CEFOSPE), voltado para os servidores publicos, nao
apenas os lotados na SCGE, que atuem ou tenham interesse em atuar em
PADs. Ja neste ano de 2020, foi publicado o Manual Pratico para Comissdes
de Processo Administrativo, estando previstos treinamentos no ambito do
Poder Executivo Estadual.

Saliente-se, ainda, que os procedimentos de responsabilizacdo nao se
limitam apenas aos aspectos disciplinares envolvendo servidores publicos
pois, com o advento da Lei n° 16.309 (Lei Anticorrupcao Estadual), de 08 de
janeiro de 2018, abriu-se caminho para a responsabilizacao administrativa
e civil das pessoas juridicas que pratiquem atos contra a administracao
publica.
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A referida lei conferiu ao Secretario da SCGE a competéncia para instauracao
de Procedimento de Investigacao Preliminar (PIP), destinado a averiguacao
de indicios de autoria e materialidade de atos de fraude e corrupcao. O PIP
precede o Processo Administrativo de Responsabilizacao (PAR), ao final do
qual podera aplicar san¢bes as pessoas juridicas responsaveis. Destaque-se
que a competéncia para instauracao do PAR é concorrente entre o Secretario
da SCGE e a autoridade maxima do 6rgao ou entidade em face da qual foi
praticado o ato lesivo.

A SCGE conta com uma Unidade Anticorrupcao (UANT), composta por
servidores efetivos, atuando em PIPs e PARs e orientando os gestores
no que diz respeito ao combate a corrupcao. A criacao de uma unidade
permanente e especifica, neste caso, se deve ao fato desta Controladoria,
diferentemente do que ocorre no PAD, ser responsavel por todos os PIPs
instaurados no @&mbito do Poder Executivo do Estado de Pernambuco, ndo
obstante a possibilidade de delegacao, além da competéncia concorrente
em sede de PAR e da competéncia conjunta com a Procuradoria Geral do
Estado (PGE) para celebracao de acordos de leniéncia.

Assim como realizado no PAD, com intuito de padronizar e aperfeicoar
as agcdes executadas no ambito do PIP e do PAR, foram elaborados dois
fluxogramas, evidenciados nos anexos VIl e IX.

Outrossim, esta previsto para o ano de 2020, a publicacdo de um manual
sobre a tematica do PIP/PAR.

Por fim, ha ainda no rol de procedimentos de responsabilizacao, o Processo
de Apuracao e Aplicacao de Penalidades a Licitantes e Contratados
da Administracao publica (PAAP), que tem como objetivo sancionar os
fornecedores que descumprem clausulas contratuais ou cometem atos
ilicitos em procedimentos licitatérios. O dispositivo legal que regulamenta o
PAAP é o Decreto n° 42.191, de 1° de outubro de 2015.

As transgressdes cometidas por fornecedores da SCGE sdao apuradas por
comissdes formadas ad hoc que, ao final do PAAP, emitem um relatério
conclusivo, onde poderao sugerir ao Secretario Executivo da casa o
arquivamento do processo ou a aplicacao das sancdes administrativas
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cabiveis.

Com o intuito de padronizar os procedimentos e evitar instauracdes e ar-
quivamentos indevidos, bem como revisdes judiciais de penalidades apli-
cadas, as Comissdes de PAAP da SCGE utilizam o Caderno de Orientacoes
- Procedimentos para Apuracao e Aplicacao de Penalidades a Licitantes e
Contratadas no ambito da Administracao Publica Estadual, publicado pela
Secretaria de Administracao do Governo do Estado de Pernambuco (SAD).
Ademais, foi elaborado um fluxograma ilustrando todas as etapas do rito

processual, conforme anexo X.




O gerenciamento de riscos a integridade inicia-se a partir do levantamento
dos principais eventos de risco existentes na organizagao e, também, do
levantamento de medidas de tratamento capazes de mitigar seus efeitos.
Como consequéncia, espera-se uma reducao de ocorréncias de atos de
fraude e corrupcao, mediante prevencao, deteccao, punicao e remediacao
dos atos lesivos.

A Metodologia utilizada pela SCGE para a Gestao de Riscos foi baseada no
Manual de Gestao de Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestao, do
Ministério do Planejamento Desenvolvimento e Gestao — MP. Este método
tem por finalidade orientar, sistematizar e padronizar a identificacao, a
avaliacdo e a adocao de respostas aos eventos de riscos dos processos a
partir do Método de Priorizacao de Processos, bem como instruir sobre
o monitoramento e reporte. Ela incorpora boas praticas reconhecidas,
apresentando caracteristicas da estrutura do COSO ERM.

A base para o gerenciamento de riscos € composta pelos processos de
trabalho mapeados e o escopo para a aplicagao da metodologia foi definida
com a aplicacao do Método de Priorizacao de Processos.

Neste primeiro momento, foi realizada andlise de riscos nas atividades do
Procedimento Investigativo Preliminar (PIP) e do Processo de Apuracao de
Responsabilidade (PAR). A escolha por priorizar esses dois processos foi
justificada devido ao grande volume financeiro envolvido nas atividades que
dao origem a esses procedimentos e nas potenciais penas a serem aplicadas,
bem como a importancia estratégica que a responsabilizacao administrativa
de pessoas juridicas e os acordos de leniéncia tém no combate a corrupgao.

Desta maneira, foi formada uma equipe composta por ao menos um
integrante de cada instancia atuante no PIP e no PAR (UANT, CIG, DCOR,
Secretaria), que sob a coordenacao da Comissao de Integridade, realizou a
identificacao e avaliacao dos principais riscos referentes aos processos.
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Saliente-se que se trata de uma atividade de natureza continua, sob a
responsabilidade da AECI, a qual compete a coordenacao dos préximos
passos, que consistem no levantamento, analise e monitoramento de riscos
dos demais processos prioritarios da SCGE.




As acbes constantes neste Plano de Integridade serao monitoradas
mensalmente pela AECI, devendo haver report bimestral, por meio de
indicadores de execucao, a Secretaria da Controladoria-Geral do Estado e ao
Conselho Deliberativo de Gestao (CDG). Ademais, a titulo de monitoramento,
destaca-se que as agdes de integridade previstas e decorrentes deste Plano
serao inseridas no sistema E-Controle, com a explicitacao dos responsaveis
€ prazos para execucao.

O Plano de Integridade tera revisao anual das agdes / prazos / responsaveis,
cuja responsabilidade compete a AECI com o apoio de todas as areas
envolvidas. Ainda, tendo em vista o desenvolvimento do processo de gestao
de riscos no ambito da SCGE, se fara necessaria a incorporacao de medidas
de controle relacionadas as demais funcdes exercidas pela SCGE. Além disso,
considerando as prerrogativas da Diretoria de Correicao (DCOR), sobretudo
no que concerne a tematica de integridade, podera haver incorporacdes/
modificacbes de acdes a partir de diretrizes técnicas emanadas com vistas
ao aperfeicoamento das acdes no Poder Executivo Estadual.

Assim, bimestralmente, no ambito do processo de monitoramento e avaliacao
das acdes do Plano de Integridade, a partir da evolucao dos trabalhos de
gestao de riscos e dos eventuais apontamentos oriundos da Diretoria de
Correicao, a AECI avaliara junto a alta gestao da SCGE a pertinéncia de

atualizacdes ou ajustes.
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IV - Controles para situacées de Nepotismo
NEPOTISMO PRESUMIDO
- GGP (no controle prévio)
Assinatura de Termo de Declaragado conforme modelo a ser - CEP (em caso de dentncia
Contratagdo de Familiares para cargos em publicado pela SCGE, contendo ciéncia da vedagéo do Antes da entrada em Autodeclaracio Em caso de envolvendo a alta administragéo)
comissao e fungdes de confianga T i no ambito da Admini do Publica Estadual e do exercicio. < Dentincia - Comissao de ética (em caso de
nao enquadramento nas situagdes que configuram nepotismo. dentincia que ndo envolva a alta
administragao)
- GGP (no controle prévio)
- CEP (em caso de denuncia
Contratagao de familiares para vagas de . ~ envolvendo a alta administragéo)
L . Assinatura de Termo de Declaragédo conforme modelo a ser o .
estagiario ou para atendimento a " A - - Comissao de ética (em caso de
. . . publicado pela SCGE, contendo ciéncia da vedagéo do A A Em caso de P ~
necessidade temporaria de excepcional " A PO B No ato da contratagao Autodeclaragao . dendncia que ndo envolva a alta
p fhvs o 0 r no ambito da Publica Estadual e do Dentincia e -
jaieissselpiblicolcxestolelieric n&@o enquadramento nas situagdes que configuram nepotismo. admifistacad)
precedida de regular processo seletivo) q < q 9 P . - No caso de Estagiario, devera ser
envolvido também o Agente
Integrador contratante.
Contratagao de pessoa juridica, sem =i& elab;);ailé?o EDURY
licitagdo, cujo sécio administrador seja - Clausula editalicia e contratual vedando a situagéo descrita; - NEEEs R e - Clausula contratual Em caso de GAF. GAJ, CEP, Comissao de
familiar de agente publico demandante da - declaragao afirmando ndo possuir parentesco no érgao Contrato ou do - Autodeclaragao Dentincia Etica e Fiscal do contrato.
contratagdo (ou superior a este) "
aditamento contratual
CASOS QUE NECESSITAM APURAGAO ESPECIFICA
Nepotismo Cruzado (Autoridades de um | Assinatura de Termo de Declaragéo conforme modelo a ser
6rgao nomeiam familiares de autoridades publicado pela SCGE, contendo ciéncia da vedag&o do Antes da entrada em Autodeclaracio Em caso de - GGP (no controle prévio)
de outro 6rgéo, cc do-se r i no dmbito da Admini: g0 Publica Estadual e do exercicio. Ga Dentincia - CEP (em caso de denuncia)
reciprocamente) nao enquadramento nas situagdes que configuram nepotismo.
- Clausula editalicia e contratual vedando que familiar de = =EFEL (e Preylo)
L . P " - Na elaboragao do - CEP (em caso de dentncia
agente publico preste servigos no 6rgdo ou entidade em TRledital: envolvendo a alta administragao)
~ - = gL &5 s - Na elaboragao da - Clausula editalicia - Comissao de ética (em caso de
Contratagéo de familiares para prestagdo exerga cargo em comissao; 5 . a b Em caso de P A
. " . . minuta do Contrato; - Clausula contratual; A dentincia que ndo envolva a alta
de servigos terceirizados - Assinatura de Declaragéo junto a empresa contratante, Dendncia

conforme modelo a ser publicado pela SCGE, afirmando ndo
possuir grau de parentesco com servidor do 6rgdo que possa
configurar nepotismo.
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V - Autodeclaracao para a posse - Nepotismo

( (
DECLARAGAO DE PARENTESCO ANEXO UNICO
Situagéo Funcional:
Efetivo () Cargo em Comisséo () Funggo de Confianga () Temporario () RELAGOES DE GRAUS DE PARENTESCO
Outros () PARENTESCO 1° GRAU 2° GRAU 3° GRAU
Eu, N Ascendente  Pai e Mae Avo e Avo Bisavo e Bisavo
(estado civil), RG n°® . Parentes D dente Filh Net Bisnet
orgao emissor . CPF n° , DECLARO, para os devidos fins e Consanguineos —cocendente Filhos etos isnetos
efeitos, sob as penas da Lei e, em atendimento ao que dispoe a Simula Vinculante n° 13, de 21/08/2008, Colateral / Irmaos Tios e Sobrinhos
do Supremo Tribunal Federal, que:
Madrasta, Padrasto,
() NAO POSSUO Sogros  (inclusive Avé e Avé do Bisavo e Bisavé
Ascendente Madrasta e Padastro Cénjuge ou do Cénjuge ou
( )POSSUO o . v
do Coénjuge ou Companheiro |Companheiro
Cénjuge ou companheiro, ou qualquer relagéo de parentesco consanguineo ou por afinidade, em linha reta Companheiro) |
ou colateral, até o terceiro grau (conforme especificagéo contida no Anexo Unico deste documento), com Enteados, Genros, Netos Bisnetos
tario de Estado ou fitular de cargos que Ihe sejam equiparados, N inclusive 4 lusivos d by d
dirigentes de autarquia, fundagao instituida ou mantida pelo Poder Publico, Empresa Publica, Sociedade de Descendente Noras (inclusive do (exclusivos do (exclusivos o
Economia Mista, de outros Poderes do Estado, ou titulares de cargos equivalentes, ou ainda com servidor Coénjuge ou Cénjuge  ou|Cénjuge ou
da Secretaria da Controladoria Geral de Estado investido em cargo ou fungéo de diregao, chefia ou Parentes por Companheiro) Companheiro) |Companheiro)
assessoramento. Afinidade 1 -
Cénjuges ou
Em caso afirmativo indicar: Companheiros
de seus Tios e
DADOS DO FAMILIAR/PARENTE :_:r'r':;‘;"“ o Sobrinhos, _bem
ry I .
Nome: Orgéo/Entidade: Colateral / - como Tios,
conjuge  oulg L d
Cargo/Fungao: Parentesco: companheiro) |>2PTiNN0S o
seu Coénjuge ou
Companheiro (e
DADOS DO FAMILIAR/PARENTE seus conjuges)
Nome: Orgao/Entidade:
Cargo/Fungéo: Parentesco:
DADOS DO FAMILIAR/PARENTE
Nome: Orgao/Entidade:
Cargo/Fungao: Parentesco:
POR SER verdade, firmo a presente declaragéo para que produza os efeitos legais, ciente de que a
falsidade de seu contetido pode implicar na imputagao de sangdes civis, administrativas, bem como na
sangao penal prevista no art. 299 do Cédigo Penal, conforme transcrigéo abaixo:
“Art, 299 ~ Omitir, em documento publico ou particular, declaragéo que nele deveria constar, ou nele inserir
ou fazer inserir declaragéo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar direito, criar
obrigagéo ou alterar a verdade sobre o fato juridicamente relevante.
Pena: recluséo de 1 (um) a 5 (cinco) anos e multa, se o documento é publico e recluséo de 1 (um) a 3 (trés)
anos, se o documento é particular.”
Recife, de de
Assinatura do Declarante
. J .
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VII - Fluxograma PAD
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IX - Fluxograma PAR
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