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ANEXO DA PORTARIA N° 39, DE 30 DE OUTUBRO DE 2020.

REFERENCIAL TECNICO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL
DO PODER EXECUTIVO ESTADUAL

INTRODUGAO

As diretrizes para o exercicio do controle interno no ambito do Poder Executivo Estadual
remontam a edicdo da Lei Estadual n° 7.741, de 23 de outubro de 1978, Cdédigo de
Administracao Financeira do Estado de Pernambuco, que previu a manutencao de sistema de
controle interno com o propdsito de acompanhar a execugao de programas de trabalho e a dos
orcamentos do Estado; avaliar os resultados alcangados pelos administradores dos 6rgaos da
administracdo direta e indireta, fundagbes originadas do patriménio publico e 6rgaos
autébnomos e verificar a perfeita execugcao dos contratos; possibilitar a comparacéao entre as
informagdes contabeis sobre os dispéndios publicos com os servigos efetivamente prestados,
as obras realizadas e a adequada qualidade dos materiais adquiridos, visando a probidade
administrativa dos atos do Governo; controle legal da aplicagdo dos dinheiros publicos e da
guarda e alienagdo dos bens do Estado; planejar, orgcar, acompanhar e avaliar a
compatibilizacdo dos programas de acdo do Governo com o0s recursos previstos; e criar
condicbes indispensaveis para assegurar eficacia ao controle externo e regularidade a
realizacdo da receita e da despesa’.

No ambito dos sistemas de controle do Tesouro Estadual, o normativo prevé o subsistema de
auditoria, definindo-o como atividade de fiscalizagdo e avaliagdo do sistema de administragcao
do Poder Executivo, que visa produzir informagbes e recomendagdes necessarias a corregao
das distorgdes verificadas no sistema, a fim de assegurar a consecugdo dos objetivos
estabelecidos pelo Governo e a probidade administrativa na gestdo publica?, estando essa
organizacgao sistémica tecnicamente vinculada ao érgao central do subsistema de auditoria.

Posteriormente, a Constituicado Federal (CF) de 1988 também trouxe a terminologia “sistemas
de controle interno”, que exercem a fiscalizagdo na forma da lei, em conjunto com os érgaos de
controle externo, os quais apoiam os poderes legislativos. A CF segmentou, também, as
responsabilidades dos sistemas de controle interno, no ambito da Unido e de suas entidades
da administracdo direta e indireta, em fiscalizacbes das areas contabil, financeira,
or¢gamentaria, operacional e patrimonial. No artigo 74, a Carta Magna definiu as finalidades dos
sistemas de controle interno de cada Poder — Legislativo, Executivo e Judiciario — constituidos

' Art. 228 da Lei Estadual n® 7.741/1978.
2 Art. 259 da Lei Estadual n® 7.741/1978.
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por cada um deles de forma integrada, previsdo essa reproduzida no art. 31 da Constituicdo do
Estado de Pernambuco.

Em Pernambuco®, a Secretaria da Fazenda (SEFAZ/PE) elaborou pela primeira vez, em 1998,
o documento Modelo de Controle Interno (MCI), a fim de atender o dispositivo da Constituigdo
Federal e promover uma revisdo na estrutura e na forma de atuacdo da Auditoria-Geral do
Estado (AUGE), que fazia parte, a época, da Diretoria de Controle do Tesouro Estadual
(DCTE).

Dois anos depois, a importancia do controle interno foi fortalecida nacionalmente com a Lei de
Responsabilidade Fiscal — LRF (Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000), que
instituiu regras voltadas a responsabilidade na gestdo fiscal, principalmente em relagéo a
legalidade e a transparéncia no trato das finangas publicas. A LRF trouxe responsabilidades
para o controle interno, principalmente no que se refere aos gastos publicos, determinando a
existéncia de metas e limites orcamentarios e acompanhamento de providéncias*.

Todo o movimento de evolugdo da concepcdo do controle interno se consolidou em
Pernambuco, em 2007, com a criagdo da Secretaria Especial da Controladoria-Geral do Estado
de Pernambuco (SECGE/PE), através da Lei Estadual n® 13.205, de 19 de janeiro de 2007,
contando inicialmente com quadro de servidores cedidos da Secretaria da Fazenda e com
orcamento subordinado a Casa Civil.

A partir desse evento, a SECGE/PE passou a ser um 6rgao de relevancia e assumiu um papel
fundamental no Modelo de Gestao Todos por Pernambuco. A SECGE/PE deu énfase as agoes
de melhoria de seus procedimentos internos e de sua padronizacdo, a fim de alcancar
eficiéncia no trabalho a ser desenvolvido. Priorizou-se também a melhoria da extracdo das
informagdes, com o propdsito de subsidiar as decisbes do planejamento. As auditorias
continuaram a ser feitas em alguns 6rgaos previamente definidos, de modo a otimizar a
capacidade da SECGE/PE de atender as demandas.

Ainda em 2007, a SECGE/PE assumiu a presidéncia do Conselho Nacional de Controle Interno
(CONACI), passando a cumprir um importante papel no alinhamento de conceitos sobre
controle interno e seu modelo de gestdo, em ambito nacional.

Em 2008, a Lei Complementar n° 119, de 26 de junho de 2008, dispbs sobre a criacao da
Carreira de Controle Interno e seus cargos, ficando criado o Quadro Permanente de Pessoal
da SECGE/PE.

A Lei Complementar Estadual n® 141, promulgada em 2009, consolidou a compreensao do
amplo papel do Controle Interno. Na nova legislagdo, passou a ser incumbéncia da SECGE/PE
a coordenacéao das atividades relacionadas a defesa do patrimdnio publico, ao controle interno,
a auditoria publica, a preveng¢ao e ao combate a corrupgdo, ao incremento da transparéncia da
gestdo no ambito da administracdo publica estadual e ao apoio ao controle externo no
exercicio de sua missao institucional.

3 Historico adaptado da colegdo Cadernos de Boas Praticas de Gestdo, Volume IV. Controle Interno.
Secretaria de Planejamento e Gestao, Recife, 2014.
4 Art. 59 da Lei Complementar n°® 101/2000.
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Com o advento da Lei Estadual n° 14.264, de 06 de janeiro de 2011, e alteragbes, a
SECGE/PE passou a ser denominada Secretaria da Controladoria-Geral do Estado
(SCGE/PE).

Nos ultimos anos, a SCGE/PE vem em busca do aperfeicoamento das atividades de Auditoria
Interna, tendo instituido, em 06 de junho de 2018, a Instrugcdo de Servigos Interna (ISI) n°
001/2018, a qual disciplina a realizacdo das ac¢des de Auditoria Interna a serem executadas
pela Diretoria de Auditoria (DAUD), da SCGE/PE, nos 6rgaos e entidades do Poder Executivo
do Estado de Pernambuco.

Com a aprovacdo do Planejamento Estratégico de 2019 a 2023, a SCGE/PE estabeleceu,
entre as iniciativas estratégicas, a adesdo ao Modelo de Capacidade da Auditoria Interna
(IA-CM), com vistas a fortalecer a maturidade e melhorar a eficacia dessa atividade, bem como
a proposicao de sua atualizagao normativa.

Uma vez que essa diversidade pode influenciar a pratica do controle em cada ambiente, a
utilizacdo de principios, conceitos e diretrizes convergentes com normas e praticas
internacionais torna-se essencial para a harmonizagédo e a avaliagdo da atuac&do dos agentes
publicos e, por consequéncia, para a qualificagao dos produtos dessa atuagao.

Nesse contexto, o presente Referencial Técnico posiciona-se como um instrumento de
convergéncia das praticas de auditoria interna governamental exercidas no ambito do
Poder Executivo Estadual com normas, modelos e boas praticas internacionais, tendo
como propositos definir principios, conceitos e diretrizes que nortearao a pratica da
auditoria interna governamental e fornecer uma estrutura basica para o aperfeigoamento
de sua atuagdo, com a finalidade de agregar valor a gestao dos 6rgaos e entidades do
Poder Executivo Estadual.

Digno de nota, por fim, o importante e ja consolidado trabalho da Controladoria-Geral da Unido
(CGU) na tematica de auditoria interna governamental, com a publicagido de expressivos
normativos, que representam verdadeiros norteadores de atuagao, revelando oportunidades de
melhoria continuada e de incorporagao de capacidades relevantes na atuacédo dos 6rgaos de
controle pelo Brasil.

CAPITULO | - PROPOSITO E ABRANGENCIA DA AUDITORIA INTERNA
GOVERNAMENTAL
1. A auditoria interna governamental € uma atividade independente e objetiva de

avaliagdo, assessoria e conhecimentos objetivos baseados em riscos, desenhada para
adicionar valor e melhorar as operagdes de uma organizagcdo. Deve buscar auxiliar as
organizag¢des publicas a realizarem seus objetivos, a partir da aplicacdo de uma abordagem
sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos.®

5 Art. 18 do Decreto Estadual 46.855/2018.
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2. No ambito do Poder Executivo Estadual a atividade de auditoria interna governamental
deve ser realizada em conformidade com o presente Referencial Técnico, que estabelece os
requisitos fundamentais para a pratica profissional e para a avaliacdo do desempenho da
atividade de auditoria interna governamental.

3. A atividade de auditoria interna governamental tem como miss&o aumentar e proteger o
valor organizacional e como propésito oferecer servigos objetivos de avaliagdo e consultoria
baseados em risco, almejando contribuir na melhoria da gestdo governamental, de forma a
possibilitar o aprimoramento dos controles internos administrativos, a gestdo de riscos e a
geracdo de informagbes preventivas e oportunas para subsidiar o processo decisorio dos
6rgaos e entidades examinados.

4, A atividade de auditoria interna governamental no Poder Executivo Estadual é exercida
pelo conjunto de Unidades de Auditoria Interna Governamental (UAIG) elencadas a seguir:

a) unidades de auditoria interna governamental da Secretaria da Controladoria-Geral do
Estado;
b) unidades de auditorias internas singulares dos 6rgdos e entidades da Administragéo

Publica Estadual Direta e Indireta.

5. Os ¢rgaos e entidades da Administracdo Publica Estadual devem atuar de forma
regular e alinhada ao interesse publico. Para tanto, devem exercer o controle permanente
sobre seus préprios atos, considerando o principio da autotutela. Assim, € responsabilidade da
Alta Administracdo das organizagdes publicas, sem prejuizo das responsabilidades dos
gestores dos processos organizacionais e das politicas publicas nos seus respectivos ambitos
de atuacgdo, o estabelecimento, a manutengao, o monitoramento e o aperfeicoamento dos
controles internos da gestao.

6. A estrutura de controles internos dos 6rgédos e entidades da Administracdo Publica
Estadual deve contemplar o Modelo das Trés Linhas, do Instituto de Auditores Internos (ll1A), o
qual contribui para a identificacdo de estruturas e processos que melhor auxiliam no
atingimento dos obijetivos e facilitam uma forte governanca e gerenciamento de riscos, sendo
necessarias colaboragdo e comunicagao entre os papéis das linhas, para garantir que nao haja
duplicacao, sobreposicédo ou lacunas desnecessarias.

Primeira linha

7. A primeira linha lidera e dirige a¢des (incluindo gerenciamento de riscos) e aplicagao de
recursos para atingir os objetivos da organizacéo.

8. As instancias de primeira linha precisam manter um didlogo continuo com a Alta
Administracdo e com o Conselho, se houver, e reportar: resultados planejados, reais e
esperados, vinculados aos objetivos da organizagao; e riscos.
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9 Essas instancias devem estabelecer e manter estruturas e processos apropriados para
0 gerenciamento de operagdes e riscos (incluindo controle interno) e garantir a conformidade
com as expectativas legais, regulatérias e éticas.

Segunda linha

10. As instancias de segunda linha estao situadas ao nivel da gestao e objetivam fornecer
expertise complementar, apoio, monitoramento e questionamento quanto ao gerenciamento de
riscos, incluindo:

e Desenvolvimento, implantagcdo e melhoria continua das praticas de gerenciamento de
riscos (incluindo controle interno) nos niveis de processo, sistemas e entidade;

e O atingimento dos objetivos de gerenciamento de riscos, como: conformidade com leis,
regulamentos e comportamento ético aceitavel, controle interno; seguranca da
informacao e tecnologia; sustentabilidade; e avaliagdo da qualidade.

11. Essas instancias devem fornecer analises e reportar sobre a adequagao e eficacia do
gerenciamento de riscos (incluindo controle interno).

12. Os Assessores e Assessorias Especiais de Controle Interno (AECIs) nos érgéos e
entidades da Administracdo Publica do Poder Executivo Estadual integram a segunda linha,
com atuagdo definida em regulamento especifico®, podendo ter sua atuagdo complementada
por outras estruturas especificas.

Terceira linha

13. A terceira linha é representada pela atividade de auditoria interna governamental, que
presta avaliagdo e assessoria independentes e objetivas sobre a adequacao e eficacia da
governanca e do gerenciamento de riscos (incluindo controles internos), para apoiar o
atingimento dos objetivos organizacionais e promover a melhoria continua. Isso é feito através
da aplicagdo competente de processos sistematicos e disciplinados, expertise e
conhecimentos.

14. A auditoria interna mantém a prestagdo de contas primaria perante o Conselho €, na
sua auséncia, perante a Alta Administracao.

15. A independéncia da auditoria interna em relagao a responsabilidades da gestéo é
fundamental para sua objetividade, autoridade e credibilidade. Essa independéncia em relacao
a gestao garante que esteja livre de impedimentos e parcialidade no planejamento e execugao
de seu trabalho, desfrutando de acesso irrestrito as pessoas, recursos e informagdes de que
necessita. No entanto, a independéncia n&o implica isolamento.

8 Decreto Estadual n® 47.087/2019.
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16. A atividade de auditoria interna governamental deve ser desempenhada com o
propésito de contribuir para o aprimoramento das politicas publicas e a atuacdo das
organizagdes que as gerenciam. Os destinatarios dos servicos de avaliagdo e de assessoria
prestados pelas UAIGs sdo a Alta Administracao e o Conselho, se houver, os gestores das
organizagdes e entidades publicas estaduais e a sociedade.

17. As UAIGs devem apoiar os 6rgaos e as entidades do Poder Executivo Estadual no
atingimento dos objetivos organizacionais, por meio da prestacdo de servigos de avaliagdo e
assessoria dos processos de governanga e de gerenciamento de riscos (incluindo controles
internos).

18. Deve haver interacdo regular entre a auditoria interna e a gestéo, para garantir que o
trabalho da auditoria interna seja relevante e esteja alinhado as necessidades estratégicas e
operacionais da organizagdo. Em todas as suas atividades, a auditoria interna constroi seu
conhecimento e entendimento da organizagédo, o que contribui para a avaliagao e a assessoria
que oferece como conselheira confiavel e parceira estratégica. Sdo necessarias colaboragéo,
cooperagado e comunicagao entre os papéis de primeira e segunda linha da gestao e auditoria
interna, para garantir que ndo haja duplicagdo, sobreposi¢cao ou lacunas desnecessarias. 1sso
garante, ainda, a confiabilidade, a coeréncia e a transparéncia das informagdes necessarias
para a tomada de decisdes baseada em riscos.

19. Os servigos de avaliagdo compreendem a analise objetiva de evidéncias pelo auditor
interno governamental com vistas a fornecer opiniées ou conclusdes em relagédo a execugao
das metas previstas no plano plurianual; a execugcao dos programas de governo e dos
orcamentos do Estado; a regularidade, a economicidade, a eficiéncia e a eficacia da gestéo
orcamentaria, financeira e patrimonial nos érgaos e nas entidades da Administragéo Publica; e
a regularidade da aplicagao de recursos publicos por entidades de direito privado.

20. Por natureza, os servigcos de consultoria representam atividades de assessoramento, de
aconselhamento, de treinamento e de facilitagido, realizados a partir da solicitagcdo especifica
dos gestores publicos. Os servicos de consultoria devem abordar assuntos estratégicos da
gestdo, como os processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos
e ser condizentes com os valores, as estratégias e os objetivos da Unidade Examinada. Ao
prestar servigos de consultoria, a UAIG ndo deve assumir qualquer responsabilidade que seja
da Administragao.

21. Os trabalhos de avaliacao dos processos de gestdo de riscos e controles pelas UAIGs
devem contemplar, em especial, os seguintes aspectos: adequacgido e suficiéncia dos
mecanismos de gestdo de riscos e de controles estabelecidos; eficacia da gestdo dos
principais riscos; e conformidade das atividades executadas em relagcao a politica de gestao de
riscos da organizagao.

22 No ambito da terceira linha, cabe a Secretaria da Controladoria-Geral do Estado exercer
a funcdo de auditoria interna governamental, de forma concorrente e integrada com as
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auditorias internas singulares dos 6rgaos e entidades da Administragdo Publica Estadual Direta
e Indireta.

CAPITULO Il - SISTEMA DE CONTROLE INTERNO DO PODER EXECUTIVO
ESTADUAL

23. A Constituicdo Federal (CF) dispde, em seu art. 70, que a fiscalizagdo contabil,
financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial da Unido e das entidades da administracao
direta e indireta, quanto a legalidade, a legitimidade, a economicidade, a aplicagdo das
subvencbes e a renuncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo Sistema de Controle Interno (SCI) de cada Poder.

24. Em seu art. 31, a Constituicdo do Estado de Pernambuco definiu como finalidade do
SCI, entre outras, avaliar o cumprimento das metas previstas no Plano Plurianual, a execugéo
dos programas de governo e dos orgamentos do Estado e dos resultados da gestdo nos 6rgaos
e entidades da administragao estadual. Em consonancia com o mandamento constitucional, a
Lei Complementar Estadual n°® 141, de 3 de setembro de 2009, instituiu o Modelo Integrado de
Gestdo do Poder Executivo Estadual, composto, dentre outros, pelo Sistema de Controle
Interno. Segundo tal norma, o Sistema de Controle Interno compreende, no ambito do Poder
Executivo, as atividades relacionadas com a defesa do patrimdnio publico, o controle interno, a
auditoria publica, a prevencdo e o combate a corrupgio, o incremento da transparéncia da
gestdo no ambito da administracao publica estadual e o apoio ao controle externo no exercicio
de sua miss3o institucional.’

25. A Lei Complementar Estadual n® 141/2009, outrora referida, e a Lei Estadual n°® 16.520,
de 27 de dezembro de 2018, que disciplina a estrutura e o funcionamento do Poder Executivo
Estadual, definem a SCGE/PE como a coordenadora do Sistema de Controle Interno da
administragdo publica estadual.®

26. Além das competéncias relacionadas a fungao tipica de auditoria interna governamental
do Poder Executivo Estadual, a Lei Estadual n® 16.520/2018 também contemplou a prevengao
e o combate a corrupgao, na defesa do patrimbénio publico, acrescendo o acompanhamento
dos convénios celebrados com a Unido ou outro ente federado, desde a celebracédo até a
prestacdo de contas final dos referidos instrumentos. Essas atividades devem ser conduzidas,
no que couber, em conformidade com os principios e diretrizes estabelecidos neste Referencial
Técnico.

27. A atuacdo do SCI abrange todos os érgaos e entidades do Poder Executivo Estadual,
incluindo as empresas estatais e qualquer pessoa fisica ou juridica que utilize, arrecade,
guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos sob a responsabilidade do
Poder Executivo Estadual, orientada para o desempenho das atribuicdes de controle interno
indicadas na Constituicdo Estadual e na Lei Complementar Estadual n® 141/2009.

T Art. 14, caput, da Lei Complementar Estadual n® 141/2009.
8 §1° do art. 14 da Lei Complementar Estadual n® 141/2009.
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Secao | — Organizacgao e Estrutura

28. Para fins deste Referencial Técnico, almejando a convergéncia a normas, modelos e
boas praticas internacionais, considerar-se-do0 componentes do SCI:

a) os integrantes do Modelo das Trés Linhas detalhadas do Capitulo | deste Referencial,
b) como 6rgéo central de coordenacgao: a Secretaria da Controladoria-Geral do Estado®.

29. Compete ao orgao central do SCI, nas respectivas areas de jurisdicdo, prover
orientacdo normativa e supervisao técnica as UAIGs.

30. A orientacdo normativa e a supervisdo técnica sdo exercidas mediante a edigdo de
normas e orientagdes técnicas e a avaliagdo da atuacdo das UAIGs, com o objetivo de
harmonizar a atividade de auditoria interna governamental, promover a qualidade dos trabalhos
e integrar o Sistema.

31. Os AECIs, no desempenho das fungbes de apoio a atuagdo do SCI, com suas
competéncias definidas no Decreto Estadual n° 47.087/2019, devem observar as orientagoes
normativas do 6rgao central do SCl e exercer suas atividades em conformidade com as
disposicoes deste Referencial Técnico, no que couber.

32. Compete ao 6rgao central do SCI estabelecer diretrizes quanto a realizagdo de agdes
integradas pelas UAIGs, de forma a promover atuagido harmdnica no contexto das
competéncias concorrentes e o fortalecimento reciproco das UAIGs.

Secao Il — Articulacao Interinstitucional

33. Em face da complexidade inerente a execugao das politicas publicas — o que demanda
esforco e articulagao entre as instituicdes envolvidas em seu processo de avaliagdo — a
SCGE/PE e os AECIs devem trabalhar de forma articulada e integrada, com sinergia e
mediante clara definicido de papéis, em observancia ao Modelo das Trés Linhas, de forma a
racionalizar recursos e maximizar os resultados decorrentes de sua atuacao.

34. A cooperacado entre as UAIGs e as instituicbes publicas que atuam na defesa do
patriménio publico tem o objetivo de promover o intercambio de informagbes e de estabelecer
acdes integradas ou complementares para proporcionar maior efetividade as agdes de
enfrentamento a corrupcgao.

35. Nos casos em que forem identificadas irregularidades que requeiram procedimentos
adicionais com vistas a apuracao, a investigacao ou a proposi¢cao de acgbes judiciais, as UAIGs

®§ 1° do art. 14 da Lei Complementar Estadual n® 141/2009 c/c com o inciso XXIl do art. 1° da Lei
Estadual n® 16.520/2018.
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devem zelar pelo adequado e tempestivo encaminhamento dos resultados das auditorias as
instancias competentes.

36. O apoio ao controle externo, disposto na Constituicao Estadual, operacionaliza-se por
meio da cooperacao entre o SCI e os 6rgaos de controle externo, na troca de informagdes e de
experiéncias, bem como na execucado de agdes integradas, sendo essas compartilhadas ou
complementares.

37. As UAIGs devem =zelar pela existéncia e efetivo funcionamento de canais de
comunicagao que fomentem o controle social, assegurando que os resultados decorrentes da
participacdo dos cidadaos sejam apropriados como insumo para o planejamento e a execugao
dos trabalhos de auditoria.

CAPITULO Ill - PRINCIPIOS E REQUISITOS ETICOS

38. A atuacdo dos auditores internos governamentais em conformidade com principios e
requisitos éticos proporciona credibilidade e autoridade a atividade de auditoria interna
governamental. Esse padrao de comportamento deve ser promovido por todas as UAIGs.

Secdo | — Principios Fundamentais para a Pratica da Atividade de Auditoria Interna
Governamental

39. Os principios representam o arcabougo teérico sobre o qual repousam as normas de
auditoria. Sao valores persistentes no tempo e no espaco, que concedem sentido légico e
harménico a atividade de auditoria interna governamental e Ihe proporcionam eficacia. As
UAIGs devem assegurar que a pratica da atividade de auditoria interna governamental seja
pautada pelos seguintes principios:

a) integridade;

b) proficiéncia e zelo profissional;

C) autonomia técnica e objetividade;

d) alinhamento as estratégias, objetivos e riscos da Unidade Examinada;

e) atuacao respaldada em adequado posicionamento e em recursos apropriados;
f) qualidade e melhoria continua;

9) comunicacgao eficaz.

Secso Il - Requisitos Eticos
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40. Os requisitos éticos representam valores aceitaveis e esperados em relagao a conduta
dos auditores internos governamentais e visam promover uma cultura ética e integra em
relagdo a pratica da atividade de auditoria interna.

Integridade e Comportamento

41. Os auditores internos governamentais devem servir ao interesse publico e honrar a
confianga publica, executando seus trabalhos com honestidade, diligéncia e responsabilidade,
contribuindo para o alcance dos objetivos legitimos e éticos da Unidade Examinada.

42. Os auditores internos governamentais devem evitar quaisquer condutas que possam
comprometer a confianga em relagdo ao seu trabalho e renunciar a quaisquer praticas ilegais
ou que possam desacreditar a sua funcdo, a UAIG em que atuam ou a prépria atividade de
auditoria interna governamental.

43. Os auditores internos governamentais devem ser capazes de lidar de forma adequada
com pressdes ou situacbes que ameacem seus principios éticos ou que possam resultar em
ganhos pessoais ou organizacionais inadequados, mantendo conduta integra e irreparavel.

44, Os auditores internos governamentais devem se comportar com cortesia e respeito no
trato com pessoas, mesmo em situag¢des de divergéncia de opinido, abstendo-se de emitir juizo
ou adotar praticas que indiquem qualquer tipo de discriminagédo ou preconceito.

45, Ao executar suas atividades, os auditores internos governamentais devem observar a
lei e divulgar todas as informagdes exigidas por lei e pela profissao.

Autonomia Técnica e Obijetividade

46. Os requisitos de autonomia técnica e objetividade estdo associados ao posicionamento
da UAIG e a atitude do auditor interno governamental em relagdo a Unidade Examinada, com a
finalidade de orientar a conducao dos trabalhos e subsidiar a emissao de opiniao institucional
pela UAIG. Para tanto, tem-se como pressupostos que a UAIG disponha de autonomia técnica
€ que os auditores internos governamentais sejam objetivos.

47. As ameacgas a autonomia técnica e a objetividade devem ser gerenciadas nos niveis da
funcdo de auditoria interna governamental, da organizacdo, do trabalho de auditoria e do
auditor interno governamental. Eventuais interferéncias, de fato ou veladas, devem ser
reportadas ao Conselho €, na sua auséncia, a Alta Administracao, e as consequéncias devem
ser adequadamente discutidas e tratadas, devendo ser implantadas salvaguardas conforme
necessario.

Autonomia Técnica

48. A autonomia técnica refere-se a capacidade da UAIG de desenvolver trabalhos de
maneira imparcial. Nesse sentido, a atividade de auditoria interna governamental deve ser
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realizada livre de interferéncias na determinagao do escopo, na execugao dos procedimentos,
no julgamento profissional e na comunicagao dos resultados.

49. O Responsavel pela UAIG deve se reportar, comunicar-se e interagir com um nivel
dentro da Unidade Examinada que permita a UAIG cumprir com as suas responsabilidades,
seja o Conselho, se houver, seja a Alta Administragdo da organizagédo. Caso a independéncia
organizacional da UAIG nao esteja assegurada por lei ou regulamento, ela deve ser confirmada
junto ao Conselho e, na sua auséncia, a Alta Administracéo, pelo menos anualmente.

50. Nos casos em que o Responsavel pela UAIG tenha atribuicbes de gestao externas a
atividade de auditoria interna, ou exista a expectativa de exercer tais atribuicbes no dmbito da
Unidade Examinada, devem ser adotadas salvaguardas para limitar o prejuizo a autonomia
técnica e a objetividade. Caso efetivamente ele detenha tais atribuicbes, o trabalho de
avaliagdo sobre os processos pelos quais foi responsavel deve ser supervisionado por uma
unidade externa a auditoria interna.

Objetividade

51. Os auditores internos governamentais devem atuar de forma imparcial e isenta,
evitando situagdes de conflito de interesses ou quaisquer outras que afetem sua objetividade,
de fato ou na aparéncia, ou comprometam seu julgamento profissional.

52. Os auditores devem declarar impedimento nas situagbes que possam afetar o
desempenho das suas atribuicdes e, em caso de duvidas sobre potencial risco para a
objetividade, devem buscar orientagdo junto aos responsaveis pela supervisao do trabalho ou a
comissao de ética ou instancia similar, conforme apropriado na organizagao.

53. Os auditores internos governamentais devem se abster de auditar operagdes
especificas com as quais estiveram envolvidos nos ultimos 24 meses, quer na condigdo de
gestores, quer em decorréncia de vinculos profissionais, comerciais, pessoais, familiares ou de
outra natureza, mesmo que tenham executado atividades em nivel operacional.

54. Os auditores internos governamentais podem prestar servigos de consultoria sobre
operagdes que tenham avaliado anteriormente ou avaliar operagbes sobre as quais tenham
prestado prévio servigo de consultoria, desde que a natureza da consultoria ndo prejudique a
objetividade e que a objetividade individual seja gerenciada na alocacdo de recursos para o
trabalho. Qualquer trabalho deve ser recusado caso existam potenciais prejuizos a autonomia
técnica ou a objetividade.

55. Como pressuposto da objetividade, as comunicagdes decorrentes dos trabalhos de
auditoria devem ser precisas, e as conclusdes e opinides sobre os fatos ou situagdes

examinadas devem estar respaldadas por critérios e evidéncias adequados e suficientes.

Sigilo Profissional
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56. As informagées e recursos publicos somente devem ser utilizados para fins oficiais. E
vedada e compromete a credibilidade da atividade de auditoria interna a utilizagcdo de
informacdes relevantes ou potencialmente relevantes, obtidas em decorréncia dos trabalhos,
em beneficio de interesses pessoais, familiares ou de organizagdes pelas quais o auditor tenha
qualquer interesse.

57. O auditor deve manter sigilo e agir com cuidado em relagédo a dados e informacgoes
obtidos em decorréncia do exercicio de suas fungdes. Ao longo da execugéo dos trabalhos, o
sigilo deve ser mantido mesmo que as informagdes nao estejam diretamente relacionadas ao
escopo do trabalho.

58. O auditor interno governamental n&o deve divulgar informagdes relativas aos trabalhos
desenvolvidos ou a serem realizados ou repassa-las a terceiros sem prévia anuéncia da
autoridade competente.

59. As comunicacbes sobre os trabalhos de auditoria devem sempre ser realizadas em
nivel institucional e contemplar todos os fatos materiais de conhecimento do auditor que, caso
nao divulgados, possam distorcer o relatério apresentado sobre as atividades objeto da
avaliacao.

Proficiéncia e Zelo Profissional

60. Proficiéncia e zelo profissional estdo associados aos conhecimentos, habilidades e
cuidados requeridos do auditor interno governamental para proporcionar razoavel seguranga
acerca das opinides emitidas pela UAIG. Tem-se como pressupostos que a atividade de
auditoria deve ser realizada com proficiéncia e com zelo profissional devido, em conformidade
com este Referencial Técnico e demais normas aplicaveis.

Proficiéncia

61. A proficiéncia € um termo coletivo que diz respeito a capacidade dos auditores internos
governamentais de realizar os trabalhos para os quais foram designados. Os auditores devem
possuir € manter o conhecimento, as habilidades e outras competéncias necessarias ao
desempenho de suas responsabilidades individuais.

62. Os auditores internos governamentais, em conjunto, devem reunir qualificagdo e
conhecimentos necessarios para o trabalho. Sdo necessarios conhecimentos suficientes sobre
técnicas de auditoria; identificacdo e mitigacao de riscos; conhecimento das normas aplicaveis;
entendimento das operacdes da Unidade Examinada; compreensao e experiéncia acerca da
auditoria a ser realizada; e habilidade para exercer o julgamento profissional devido.

63. Os auditores internos governamentais devem possuir conhecimentos suficientes sobre
0s principais riscos de fraude, sobre riscos e controles de tecnologia da informacgao e sobre as
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técnicas de auditoria baseadas em tecnologias disponiveis para a execugédo dos trabalhos a
eles designados.

64. As UAIGs e os auditores internos governamentais devem zelar pelo aperfeicoamento de
seus conhecimentos, habilidades e outras competéncias, por meio do desenvolvimento
profissional continuo.

65. O Responsavel pela UAIG deve estabelecer programas para assegurar que 0s
auditores obtenham certificagbes profissionais adequadas, bem como certificagdes especificas
do setor, se pertinentes, e, ainda, incentivar a participacdo em associacdes profissionais
relevantes, para garantir que os auditores internos obtenham conhecimentos de auditoria
interna atualizados, sobre normas, melhores praticas, procedimentos e técnicas que possam
afetar a profissdo de auditoria interna ou a sua organizacgao.

66. O Responsavel pela UAIG deve declinar de trabalho especifico ou solicitar opinido
técnica especializada por meio de prestadores de servicos externos, a exemplo de pericias e
pareceres, caso o0s auditores internos ndo possuam, e nao possam obter tempestiva e
satisfatoriamente, os conhecimentos, as habilidades ou outras competéncias necessarias a
realizagéo de todo ou de parte de um trabalho de auditoria. Os trabalhos desenvolvidos por
especialistas externos devem ser apropriadamente supervisionados pela UAIG.

Zelo Profissional

67. O zelo profissional se refere a atitude esperada do auditor interno governamental na
conducdo dos trabalhos e nos resultados obtidos. O auditor deve deter as habilidades
necessarias e adotar o cuidado esperado de um profissional prudente e competente, mantendo
postura de ceticismo profissional; agir com atencdo; demonstrar diligéncia e responsabilidade
no desempenho das tarefas a ele atribuidas, de modo a reduzir ao minimo a possibilidade de
erros; e buscar atuar de maneira precipuamente preventiva.

68. O zelo profissional se aplica a todas as etapas dos trabalhos de avaliacdo e de
consultoria. O planejamento deve levar em consideragéo a extenséo e os objetivos do trabalho,
as expectativas do cliente, a complexidade, a materialidade ou a significancia relativa dos
assuntos sobre os quais os testes serdo aplicados e deve prever a utilizacdo de auditoria
baseada em tecnologia e outras técnicas de analise adequadas.

69. O auditor interno governamental deve considerar a adequacao e a eficacia dos
processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos da Unidade
Examinada, a probabilidade de ocorréncia de erros, fraudes ou nao conformidades
significativas, bem como o custo da avaliacdo e da consultoria em relagdo aos potenciais
beneficios.

70. Os auditores internos governamentais devem estar atentos aos riscos significativos que
possam afetar os objetivos, as operagdes ou os recursos da Unidade Examinada. Entretanto,
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deve-se ter em mente que os testes isoladamente aplicados, mesmo quando realizados com o
zelo profissional devido, ndo garantem que todos os riscos significativos sejam identificados.

CAPITULO IV — GERENCIAMENTO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA
GOVERNAMENTAL

71. A UAIG deve ser gerenciada eficazmente, com o objetivo de assegurar que a atividade
de auditoria interna governamental adicione valor a Unidade Examinada e as politicas publicas
sob sua responsabilidade, fomentando a melhoria dos processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos da gestao.

Secao | — Objetivos dos Trabalhos

72. A atividade de auditoria interna governamental deve ser realizada de forma sistematica,
disciplinada e baseada em risco, devendo ser estabelecidos, para cada trabalho, objetivos que
estejam de acordo com o propodsito da atividade de auditoria interna e contribuam para o
alcance dos objetivos institucionais e estratégias da Unidade Examinada.

Governanga
73. A UAIG deve avaliar e, quando necessario, recomendar a adocdo de medidas

apropriadas para a melhoria do processo de governanca da Unidade Examinada no
cumprimento dos seguintes objetivos:

a) promover a ética e os valores apropriados no ambito da Unidade Examinada;
b) assegurar o gerenciamento eficaz do desempenho organizacional e accountability;
c) comunicar as informacodes relacionadas aos riscos e aos controles as areas apropriadas

da Unidade Examinada; e

d) coordenar as atividades e a comunicacdo das informagdes entre o Conselho ou, em
ndo havendo, entre a Alta Administracdo e os auditores externos e internos, outros prestadores
de servicos de avaliagéo e a gestao.

74. A atividade de auditoria interna deve, ainda, avaliar o desenho, implantacao e a eficacia
dos objetivos, programas e atividades da Unidade Examinada relacionados a ética e se a
governanca de tecnologia da informagdo prové suporte as estratégias e objetivos da
organizacgao.

Gerenciamento de Riscos

75. O gerenciamento dos riscos é responsabilidade de primeira linha e dentro do escopo da
gestdo, devendo alcancgar toda a organizacdo, contemplando a identificagdo, a analise, a
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avaliacdo, o tratamento, o monitoramento e a comunicacido dos riscos a que a Unidade
Examinada esta exposta.

76. Os papéis de segunda linha incluem atividades complementares focadas em assuntos
relacionados a riscos.

77. Compete a UAIG avaliar a eficacia e contribuir para a melhoria do processo de
gerenciamento de riscos da Unidade Examinada, observando-se, nesse processo, se:

a) riscos significativos séo identificados e avaliados;

b) respostas aos riscos sao estabelecidas de forma compativel com o apetite a risco da
Unidade Examinada; e

c) informacdes sobre riscos relevantes sdo coletadas e comunicadas de forma oportuna,
permitindo que 0s responsaveis cumpram com as suas obrigacoes.

78. A UAIG deve avaliar, em especial, as exposi¢cbes da Unidade Examinada a riscos
relacionados a governancga, as atividades operacionais e aos sistemas de informagédo. Nessa
avaliagao, deve ser analisado se ha comprometimento:

a) do alcance dos objetivos estratégicos;

b) da confiabilidade e da integridade das informacoées;

c) da eficacia e da eficiéncia das operagoes e programas;

d) da salvaguarda de ativos; e

e) da conformidade dos processos e estruturas com leis, normas e regulamentos internos
e externos.

79. O auditor interno governamental deve buscar identificar potenciais riscos de fraude e
verificar se a organizagao possui controles para tratamento desses riscos.

80. A UAIG podera prestar servicos de consultoria com o propdsito de auxiliar a Unidade
Examinada na identificagcdo de metodologias de gestdo de riscos e de controles, todavia, os
auditores internos governamentais ndao podem participar efetivamente do gerenciamento dos
riscos, cuja responsabilidade é exclusiva da Unidade Examinada.

81. A UAIG devera promover agdes de sensibilizacdo, capacitacdo e orientagcado da Alta

Administracdo e dos gestores em relagdo ao tema, especialmente enquanto a Unidade
Examinada ndo possuir um processo de gerenciamento de riscos.
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Controles Internos da Gestao

82. A UAIG deve auxiliar a Unidade Examinada a manter controles efetivos, a partir da
avaliagdo sobre se eles sado identificados, aplicados e efetivos na resposta aos riscos. Ainda
nesta linha de auxilio, deve avaliar se a Alta Administragdo possui consciéncia de sua
responsabilidade pela implementagdo e melhoria continua desses controles, pela exposicédo a
riscos internos e externos, comunicagao e pela aceitacao de riscos.

83. A avaliagao da adequacao e eficacia dos controles internos implementados pela gestao
em resposta aos riscos, inclusive no que se refere a governanga, as operagdes e aos sistemas
de informacgéo da Unidade Examinada, deve contemplar:

a) 0 alcance dos objetivos estratégicos;

b) a confiabilidade e integridade das informacoées;

c) a eficacia e eficiéncia das operagdes e programas;

d) a salvaguarda dos ativos; e

e) a conformidade com leis, regulamentos, politicas e procedimentos internos e externos.
84. Nos trabalhos de avaliacdo dos controles internos da gestdo, o planejamento da

auditoria deve ser elaborado com a identificacdo do escopo e a selecdo de testes que
permitam a obtencao de evidéncia adequada e suficiente sobre a existéncia e funcionamento
do processo de controle na organizagcdo, considerados os conhecimentos adquiridos em
decorréncia de outros trabalhos de avaliagdo e de consultoria realizados na Unidade
Examinada.

85. A avaliagdo dos controles internos da gestdo considerara, prioritariamente, os seguintes
componentes: ambiente de controle, avaliagdo de riscos, atividades de controle, informacéao e

comunicacgao e atividades de monitoramento.

Secéao Il — Planejamento, Comunicagao e Aprovacgao do Plano de Auditoria Interna

86. O Responsavel pela UAIG deve estabelecer um plano baseado em riscos para
determinar as prioridades da auditoria, de forma consistente com objetivos e metas
institucionais da Unidade Examinada.

Planejamento
87. A definicao do Plano de Auditoria Interna é a etapa de identificagdo dos trabalhos a

serem realizados prioritariamente pela UAIG em um determinado periodo de tempo. O
planejamento deve considerar as estratégias, os objetivos, as prioridades, as metas da
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Unidade Examinada e os riscos a que seus processos estdo sujeitos. O resultado é um plano
de auditoria interna baseado em riscos.

88. A UAIG deve realizar a prévia identificacdo de todo o universo auditavel e considerar as
expectativas da Alta Administragdo e do Conselho, se houver, bem como demais partes
interessadas em relagcdo a atividade de auditoria interna para a elaboragdo do Plano de
Auditoria Interna, bem como, a analise de riscos realizada pela Unidade Examinada por meio
do seu processo de gerenciamento de riscos.

89. Caso a Unidade Examinada n&o tenha instituido um processo formal de gerenciamento
de riscos, a UAIG deve se comunicar com o Conselho e, em nido havendo, com a Alta
Administracao, de forma a coletar informacdes sobre suas expectativas e obter entendimento
dos principais processos e dos riscos associados. Com base nessas informacbes, a UAIG
devera elaborar seu Plano de Auditoria Interna, priorizando os processos ou unidades
organizacionais de maior risco.

90. Os auditores internos governamentais devem considerar em seu planejamento os
conhecimentos adquiridos em decorréncia dos trabalhos de avaliacdo e consultoria realizados
sobre 0s processos de governancga, de gerenciamento de riscos e de controles internos da
gestao.

91. O Plano de Auditoria Interna deve considerar a necessidade de rodizio de énfase sobre
0s objetos auditaveis, evitando o acumulo dos trabalhos de auditoria sobre um mesmo objeto,
de forma a permitir que objetos considerados de menor risco também possam ser avaliados
periodicamente.

92. A avaliacao de riscos que subsidie a elaboragao do Plano de Auditoria Interna da UAIG
deve ser discutida com o Conselho e, em ndo havendo, com a Alta Administracdo e
documentada, pelo menos, anualmente.

93. As UAIGs devem estabelecer canal permanente de comunicagdo com as areas
responsaveis pelo recebimento de denuncias da Unidade Examinada e de outras instancias
publicas que detenham essa atribui¢cdo, de forma a subsidiar a elaborag¢ao do planejamento e a
realizacao dos trabalhos de auditoria interna.

94. Ao considerar a aceitagado de trabalhos de consultoria e a sua incorporacao ao Plano de
Auditoria Interna, o Responsavel pela UAIG deve avaliar se os resultados desses trabalhos
contribuem para a melhoria aos processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de
controles internos da Unidade Examinada.

95. O planejamento da UAIG deve ser flexivel, considerando a possibilidade de mudancgas
no contexto organizacional da Unidade Examinada, a exemplo de alteragées no planejamento
estratégico, revisdo dos objetivos, alteragdes significativas nas areas de maior risco ou mesmo
alteracdes de condicdes externas.
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Comunicacao e Aprovagao

96. O Plano de Auditoria Interna das unidades de auditoria interna singulares dos 6rgaos e
entidades do Poder Executivo Estadual, e suas eventuais alteragdes, devem ser encaminhados
anualmente ao Orgdo Central do SCI para exercicio da supervis&o técnica.

97. A proposta de Plano de Auditoria Interna das unidades de auditoria interna singulares
dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Estadual, e suas eventuais alteracbes, devem ser
encaminhadas ao Orgdo Central do SCIl, de forma a possibilitar a harmonizagdo do
planejamento, racionalizar a utilizagc&o de recursos e evitar a sobreposigcéo de trabalhos.

98. O Orgdo Central do SCI deve se manifestar sobre os Planos de Auditoria Interna
recebidos e recomendar, quando necessaria, a inclusdo ou a exclusdao de trabalhos
especificos. A auséncia de manifestacdo tempestiva ndo impede a adogao, por parte das
unidades de auditoria interna singulares, das providéncias necessarias a aprovagao interna do
planejamento.

99. O Plano de Auditoria Interna das unidades de auditoria interna singulares dos 6rgaos e
entidades do Poder Executivo Estadual, com a respectiva previsao dos recursos necessarios a
sua implementacgéo, deve ser encaminhado, ao menos uma vez por ano, para aprovagao pela
Alta Administracdo e pelo Conselho, se houver, assim como as mudancas significativas que
impactem o planejamento inicial.

100. Apds finalizados os tramites de elaboragao e aprovagao do Plano de Auditoria Interna,
as unidades de auditoria interna singulares dos 6rgdos e entidades do Poder Executivo
Estadual deveréo dar ciéncia de sua versao final ao Orgéo Central do SCI.

101. A SCGE/PE deve considerar o planejamento das unidades de auditoria interna
singulares dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Estadual como insumo para elaboragéo
do seu Plano de Auditoria Interna, o qual devera ser igualmente comunicado a essas unidades,
de forma a estabelecer um ambiente de cooperacdo e harmonia, exceto os casos que possam
comprometer sua efetividade.

102. As unidades que compdem a terceira linha do SCI devem comunicar seu Plano de
Auditoria Interna as respectivas Unidades Examinadas.

Gerenciamento de Recursos
103. O Responsavel pela UAIG deve zelar pela adequacao e disponibilidade dos recursos
necessarios (humanos, financeiros e tecnolégicos) para o cumprimento do Plano de Auditoria

Interna. Para isso, os recursos devem ser:

a) suficientes: em quantidade necessaria para a execucao dos trabalhos;
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b) apropriados: que reunam as competéncias, habilidades e conhecimentos técnicos
requeridos pela auditoria; e

c) eficazmente aplicados: utilizados de forma a atingir os objetivos do trabalho.
Politicas, Procedimentos e Coordenacao

104. As UAIGs devem estabelecer procedimentos e politicas para a orientagao dos trabalhos
de auditoria, cujo enfoque e formato podem variar conforme a estrutura da unidade.

105. O Responsavel pela UAIG deve compartilhar informagdes e coordenar as atividades da
unidade com outras instancias prestadoras de servigos de avaliagdo e consultoria, tais como
outras UAIGs com competéncia concorrente, 6rgdos de controle externo ou de defesa do
patriménio publico ou colaboradores de outros 6rgaos ou entidades publicas que atuem na
funcao de especialistas.

Reporte para o Conselho e a Alta Administragao
106. O Responsavel pela UAIG deve comunicar periodicamente o desempenho da atividade

de auditoria interna governamental ao Conselho e, em ndo havendo, a Alta Administragéo. As
comunicagdes devem contemplar informacdes sobre:

a) o proposito, a autoridade e a responsabilidade da UAIG;
b) a comparagao entre os trabalhos realizados e o planejamento aprovado;
c) recomendagdes ndo atendidas que representem riscos aos processos de governanca,

de gerenciamento de riscos e de controles internos da Unidade Examinada; e

d) a exposicao a riscos significativos e deficiéncias existentes nos controles internos da
Unidade Examinada.

107. As unidades de auditoria interna singulares dos érgaos e entidades do Poder Executivo
Estadual encaminhardo a SCGE/PE, com que atuam concorrentemente, informagdes sobre a
execugcdo do Plano de Auditoria Interna, de modo a possibilitar o exercicio da supervisdo
técnica.

Secao lll — Gestao e Melhoria da Qualidade

108. A gestdo da qualidade promove uma cultura que resulta em comportamentos, atitudes e
processos que proporcionam a entrega de produtos de alto valor agregado, atendendo as
expectativas das partes interessadas. A gestdo da qualidade é responsabilidade de todos os
auditores internos, sob a lideranga do Responsavel pela UAIG.
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109. A UAIG deve instituir e manter um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
(PGMQ) que contemple toda a atividade de auditoria interna governamental, desde o seu
gerenciamento até o monitoramento das recomendacgdes emitidas, tendo por base os requisitos
estabelecidos por este Referencial Técnico, os preceitos legais aplicaveis e as boas praticas
nacionais e internacionais relativas ao tema.

110. O programa deve prever avaliagdes internas e externas, orientadas para a avaliagao da
qualidade e a identificagado de oportunidades de melhoria.

111. As avaliagdes internas devem incluir o monitoramento continuo do desempenho da
atividade de auditoria interna e autoavaliagcdes ou avaliagdes periodicas realizadas por outras
pessoas da organizagdo com conhecimento suficiente das praticas de auditoria interna
governamental.

112. As avaliacbes externas devem ocorrer, no minimo, uma vez a cada cinco anos, e ser
conduzidas por avaliador, equipe de avaliagdo ou outra UAIG qualificados e independentes,
externos a estrutura da UAIG. As avaliagdes previstas neste item podem ser realizadas por
meio de autoavaliacdo, desde que submetida a uma validagao externa independente. Em todos
0s casos, é vedada a realizacio de avaliagdes reciprocas.

113. As Avaliagbes internas e externas poderdo ser conduzidas com base em estruturas ou
metodologias ja consolidadas.

114. A UAIG deve definir a forma, a periodicidade e os requisitos das avaliacbes externas,
bem como, as qualificagcbes minimas exigidas dos avaliadores externos, incluidos os critérios
para evitar conflito de interesses.

115. Cabe ao Responsavel pela UAIG comunicar periodicamente os resultados do PGMQ ao
Conselho e, em ndo havendo, a Alta Administracdo. As comunicagcdes devem conter os
resultados das avaliagbes internas e externas, as fragilidades encontradas que possam
comprometer a qualidade da atividade de auditoria interna e os respectivos planos de acgao
corretiva, se for o caso.

116. A UAIG somente podera declarar conformidade com os preceitos deste Referencial
Técnico e com normas internacionais que regulamentam a pratica profissional de auditoria
interna se o PGMQ sustentar essa afirmagéo.

117. Os casos de nao conformidade com este Referencial Técnico que impactem o escopo
geral ou a operacdo da atividade de auditoria interna devem ser comunicados pelo
Responsavel pela UAIG ao Conselho e, em ndo havendo, a Alta Administragdo e a respectiva
unidade responsavel pela supervisdo técnica, para estabelecimento de ag¢des destinadas ao
saneamento das inconformidades relatadas.
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118. Os trabalhos de especialistas externos devem ser avaliados de acordo com os critérios
de conformidade e de qualidade estabelecidos no PGMQ, o que nado dispensa o
estabelecimento de critérios especificos para a aceitacdo e incorporacdo das conclusdes
emitidas por tais especialistas aos trabalhos da UAIG.

CAPITULO V - OPERACIONALIZAGAO DAS ATIVIDADES DE AUDITORIA
INTERNA

119. A execucédo das atividades previstas no Plano de Auditoria Interna deve contemplar, em
cada caso, as etapas de planejamento, execugdo, comunicagdo dos resultados e
monitoramento. O Responsavel pela UAIG deve garantir, em todas as etapas dos trabalhos, a
existéncia de adequada supervisdo, com a finalidade de assegurar o atingimento dos objetivos
do trabalho e a qualidade dos produtos.

120. As atividades de auditoria interna serdo executadas por auditores da prépria UAIG, ou
caso seja necessario para assegurar as competéncias coletivas da equipe para a realizagdo do
trabalho, com a participagao de membros externos a UAIG.

121. O Responsavel pela UAIG deve designar, para cada trabalho, equipe composta por
auditores internos governamentais que possuam, coletivamente, a proficiéncia necessaria para
realizar a auditoria com éxito.

Secao | — Planejamento dos Trabalhos de Auditoria

122. Os auditores devem desenvolver e documentar um planejamento para cada trabalho a
ser realizado, o qual deve estabelecer os principais pontos de orientacdo das analises a serem
realizadas, incluindo, entre outras, informagdes acerca dos objetivos do trabalho, do escopo,
das técnicas a serem aplicadas, das informagdes requeridas para os exames, do prazo de
execucdo e da alocacdo dos recursos ao trabalho. A qualidade do planejamento requer a
alocacgao de tempo e recursos suficientes para sua elaboragao.

Consideracgbes sobre o Planejamento dos Trabalhos

123. Devem ser considerados, no planejamento, todos os aspectos relevantes para o
trabalho, especialmente:

a) 0s objetivos e as estratégias da Unidade Examinada e os meios pelos quais o seu
desempenho é monitorado;

b) os riscos significativos a que a Unidade Examinada esta exposta e as medidas de

controle pelas quais a probabilidade e o impacto potencial dos riscos sdo mantidos em niveis
aceitaveis;
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C) a adequacéo e a eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos e
de controles internos da Unidade Examinada, comparativamente a uma estrutura ou modelo
compativel e as oportunidades de se promover melhorias significativas em seus processos com
eventual eliminacado de controles ineficazes, contribuindo para o ganho de eficiéncia e melhoria
dos servigcos e produtos entregues; e

d) a oportunidade de realizacao do trabalho em face da existéncia de dados e informagdes
confiaveis, a disponibilidade de auditores com conhecimentos e habilidades especificas e a
inexisténcia de impedimentos para a execugao.

124. Devem ser determinados os recursos apropriados e suficientes para cumprir os
objetivos do trabalho de auditoria, tendo por base uma avaliacdo da natureza e da
complexidade de cada trabalho, os riscos e o grau de confiangca depositado pelo auditor nas
medidas tomadas pela administracao para mitiga-los, as restrigdes de tempo e de recursos
disponiveis, bem como a eventual necessidade de recursos externos, neste ultimo quando
requeridos conhecimentos e competéncias adicionais ndo disponiveis na UAIG.

125. O planejamento da auditoria deve considerar as seguintes atividades, entre outras
consideradas relevantes pela equipe, que devem ser devidamente documentadas:

a) analise preliminar do objeto da auditoria;

b) definicdo do objetivo e do escopo do trabalho, considerando os principais riscos
existentes e a adequacao e suficiéncia dos mecanismos de controle estabelecidos;

c) elaboragao do programa de trabalho de auditoria;

d) alocagao da equipe de auditoria, consideradas as necessidades do trabalho, o perfil dos
auditores e o tempo previsto para a realizagdo dos exames; e

e) designacao do auditor responsavel pela coordenagao dos trabalhos.

126. Os aspectos centrais do trabalho de auditoria devem ser analisados, compreendidos e
compartilhados pelos membros da equipe durante a fase de planejamento.

127. Ao planejar um trabalho a ser executado de forma compartilhada, as unidades de
auditoria envolvidas devem estabelecer entendimento por escrito dos objetivos, do escopo, das
responsabilidades e de outras expectativas, incluindo eventuais restricbes a distribuicado dos
resultados do trabalho e ao acesso aos seus registros.

128. Nos trabalhos de consultoria deve ser estabelecido prévio entendimento com a Unidade
Examinada quanto as expectativas, aos objetivos e ao escopo do trabalho, as
responsabilidades e a forma de monitoramento das recomendacgdes eventualmente emitidas.
Esse entendimento deve ser adequadamente documentado.
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Analise Preliminar do Objeto da Auditoria

129. Os auditores internos devem coletar e analisar dados e informagdes sobre a Unidade
Examinada, com o intuito de obter conhecimento suficiente sobre seu propdsito,
funcionamento, principais riscos e medidas tomadas pela administracao para mitiga-los, de
forma a estabelecer os objetivos dos trabalhos, os exames a serem realizados e 0s recursos
necessarios para a realizagao da auditoria.

130. Constituem fontes de informagdo passiveis de serem consideradas na analise
preliminar, entre outros, interagdo com os gestores e especialistas, legislagdo, regimento
interno, sistemas informatizados, registros e informagdes operacionais e financeiras, manuais
operacionais, reportes do gerenciamento de riscos, resultados de auditorias anteriores, noticias
veiculadas na midia, denuncias e representacdes e agdes judiciais eventualmente existentes.

Objetivos do Trabalho de Auditoria

131. Para cada trabalho de auditoria a ser realizado, devem ser estabelecidos objetivos
especificos, a fim de delimitar o propdsito, a abrangéncia e a extensao dos exames.

132. Ao desenvolver os objetivos do trabalho, os auditores devem considerar a probabilidade
de erros significativos, fraudes, ndo conformidades e outras exposi¢cbes a riscos a que a
Unidade Examinada esteja sujeita.

133. Nos trabalhos de avaliacdo, os auditores devem conduzir uma analise preliminar dos
principais riscos e das medidas de controles existentes, considerando o entendimento obtido
sobre a Unidade Examinada e os objetivos do trabalho, refletindo nos tipos de testes a serem
realizados e sua extensao.

134. Devem ser selecionados critérios adequados para avaliar a governanga, o
gerenciamento de riscos e os controles internos da gestdo, os quais podem ser extraidos de
varias fontes de informacgéo, incluindo leis, regulamentos, principios, politicas internas e boas
praticas. Os critérios de avaliagdo a serem utilizados devem ser previamente apresentados e
discutidos com os gestores das Unidades Examinadas.

135. Os auditores internos governamentais devem verificar se a Unidade Examinada
estabeleceu critérios internos adequados para aferir se 0s objetivos e as metas da gestdo tém
sido alcancados. Se os critérios forem adequados, devem ser utilizados no trabalho de
auditoria; se inadequados, os auditores internos governamentais devem identificar critérios
apropriados, em discussao com os responsaveis pela gestao.

136. Para os servigcos de consultoria, os objetivos dos trabalhos devem abordar os processos
de governancga, de gerenciamento de riscos e de controles internos na extensao previamente
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acordada e devem ser consistentes com valores, estratégias e objetivos da Unidade
Examinada.

Escopo do Trabalho de Auditoria

137. O escopo estabelecido deve ser suficiente para alcancar os objetivos definidos para o
trabalho e compreender uma declaracéao clara do foco, da extensao e dos limites da auditoria.

138. A UAIG podera utilizar trabalhos de auditoria elaborados por outra UAIG, por 6rgao de
controle externo ou entidade de auditoria privada como subsidio para a definicdo do escopo do
trabalho. Nesse caso, deve ser observado se:

a) a natureza, os objetivos, o periodo e a extensio desses trabalhos sdo compativeis com
o trabalho da auditoria interna que esta sendo planejado;

b) a auditoria foi realizada com base em riscos; e

c) os trabalhos foram realizados em conformidade com os preceitos deste Referencial
Técnico e de outras normas aplicaveis ao trabalho.

139. Nos trabalhos de avaliacido, devem ser incluidas no escopo consideracbes sobre
sistemas, registros, pessoal e propriedades fisicas relevantes, inclusive se estiverem sob o
controle de terceiros.

140. Nos trabalhos de consultoria, os auditores internos devem assegurar que o escopo do
trabalho seja suficiente para alcangar os objetivos previamente acordados, zelando para que
eventuais alteragdes ou restricbes quanto ao escopo sejam apropriadamente discutidas e
acordadas com a Unidade Examinada.

Programa de Trabalho de Auditoria

141. O programa de trabalho deve ser documentado e prever os procedimentos necessarios
para responder aos objetivos especificos da auditoria.

142. Nos trabalhos de avaliacdo, o programa de trabalho deve conter as questdes de
auditoria formuladas, os critérios adotados, as técnicas, a natureza e a extensdo dos testes
necessarios para identificar, analisar, avaliar e documentar as informagdes durante a execucao
do trabalho de modo a permitir a emiss&o de opinido.

143. Nos servicos de consultoria, o programa de trabalho pode variar na forma e no
conteudo de acordo com a natureza do trabalho.

144. O programa de trabalho e os eventuais ajustes posteriores realizados devem ser
adequadamente documentados e previamente aprovados pela supervisdo da auditoria.
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Secao Il — Desenvolvimento dos Trabalhos de Auditoria

145. O desenvolvimento dos trabalhos contempla as etapas de execucido dos testes de
auditoria, analise e avaliacdo e documentacdo, que devem ser apropriadamente
supervisionadas com a finalidade de cumprir os objetivos do trabalho de auditoria.

Execucao do Trabalho de Auditoria

146. Durante a execucdo dos trabalhos, os auditores internos governamentais devem
executar os testes definidos no programa de trabalho, com a finalidade de identificar
informacgdes suficientes, confiaveis, relevantes e Uteis.

147. Para a execugao adequada dos trabalhos, os auditores internos governamentais devem
ter livre acesso a todas as dependéncias da Unidade Examinada, assim como a seus
servidores ou empregados, informagdes, processos, bancos de dados e sistemas. Eventuais
limitagbes de acesso devem ser comunicadas, de imediato e por escrito, ao Conselho e, na sua
auséncia, a Alta Administragdo, com solicitagdo de adogdo das providéncias necessarias a
continuidade dos trabalhos de auditoria.

148. Ao iniciar os trabalhos de campo, a equipe de auditoria deve apresentar a Unidade
Examinada o objetivo, a natureza, a duragdo, a extensdo e a forma de comunicacdo dos
resultados do trabalho.

149. A aceitagdo de trabalhos de consultoria decorrentes de oportunidades identificadas no
decurso de um trabalho de avaliacdo depende de prévia inclusao no Plano de Auditoria Interna
da UAIG.

150. Durante a realizagéo dos trabalhos de consultoria, os auditores internos devem analisar
0s processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos de forma
consistente com os objetivos do trabalho, mantendo-se atentos a existéncia de pontos
significativos que devam ser considerados e comunicados ao Conselho e, na sua auséncia, a

Alta Administragao.
Analise e Avaliagao

151. Os auditores internos governamentais devem analisar e avaliar as informacdes
identificadas a partir da aplicagdo apropriada de técnicas e testes, comparando-as com os
critérios levantados na fase de planejamento do trabalho, a fim de obter conclusdes que
permitam a formacao de opinido fundamentada.

152. A equipe de auditoria deve informar e discutir com o Conselho €, na sua auséncia, com

a Alta Administragdo da Unidade Examinada os achados que indicarem a existéncia de falhas
relevantes, devendo ser concedido prazo para sua manifestagao formal, com a finalidade de
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assegurar a oportunidade de apresentacdo de esclarecimentos, avaliagbes ou informagdes
adicionais que contribuam para o entendimento dos fatos ou para a construgéo de solugdes.

Documentacéao das Informagbes

1563. Devem ser documentadas em papéis de trabalho as analises realizadas e as evidéncias
produzidas ou coletadas pelos auditores internos governamentais em decorréncia dos exames.
As evidéncias devem estar organizadas e referenciadas apropriadamente e constituir
informacgdes suficientes, confiaveis, fidedignas, relevantes e uteis, de modo a suportar as
conclusdes expressas ha comunicacio dos resultados dos trabalhos.

154. Os papéis de trabalho devem ser organizados de forma a permitir a identificacdo dos
responsaveis por sua elaboragdo e revisdo. A revisdo dos papéis de trabalho deve ser
realizada com a finalidade de assegurar que o trabalho foi desenvolvido com consisténcia
técnica, que seguiu o planejamento estipulado e que as conclusdes e os resultados da
auditoria estdo adequadamente documentados.

155. Cabe ao Responsavel pela UAIG definir procedimentos relativos a estrutura e a
organizacdo, bem como, a politica de armazenamento de papéis de trabalho,

preferencialmente em meio digital.

156. Independente do meio utilizado para a guarda dos papéis de trabalho, devem ser
asseguradas a preservagao e a rastreabilidade desses registros.

157. As politicas de concessao de acesso aos papéis de trabalho devem:

a) indicar as partes internas ou externas a UAIG que podem ter acesso aos registros e
como eventuais solicitagdes de acesso devem ser tratadas;

b) considerar a necessidade de manutencgéo do sigilo das informagdes, de acordo com os
preceitos legais; e

c) ser submetidas a apreciacdo da assessoria juridica e a aprovagdo da Alta
Administracao e do Conselho, se houver, do érgao ou entidade ao qual a UAIG esta vinculada.

Supervisao dos Trabalhos de Auditoria

158. Os trabalhos de auditoria interna devem ser adequadamente supervisionados, de forma
a assegurar o alcance dos objetivos, a consisténcia dos julgamentos profissionais significativos
realizados no decorrer do trabalho e a qualidade dos produtos da auditoria.

159. O Responsavel pela UAIG tem a responsabilidade geral pela supervisdo dos trabalhos,

a qual podera ser delegada, sem prejuizo de sua responsabilidade, a integrantes do quadro
funcional da UAIG com conhecimentos técnicos e experiéncia suficientes.
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160. A supervisdo deve ser exercida durante todo o trabalho, desde o planejamento até o
monitoramento das recomendagdes emitidas, e deve incluir:

a) a garantia da proficiéncia da equipe;

b) o fornecimento de instrugbes apropriadas a equipe durante o planejamento do trabalho
de auditoria e a aprovagao do programa de trabalho de auditoria;

c) a garantia de que o programa de trabalho de auditoria aprovado seja cumprido e que
eventuais alteragdes sejam devidamente autorizadas e documentadas;

d) a confirmagao de que os papéis de trabalho suportam adequadamente as observacoes,
as conclusodes e as recomendacodes do trabalho;

e) a seguranga de que as comunicagbes do trabalho sejam precisas, objetivas, claras,
concisas, construtivas, completas e tempestivas; e

f) a seguranga de que os objetivos do trabalho de auditoria sejam alcangados.

161. A intensidade da supervisdo deve variar conforme a proficiéncia e a experiéncia dos
auditores internos governamentais e da complexidade do trabalho de auditoria.

162. Em auditorias com equipe composta por auditores de mais de uma UAIG, o processo
de supervisdo pode ser compartilhado entre os responsaveis pelas unidades de auditoria
envolvidas, conforme definicdo das responsabilidades pelo trabalho realizada na fase de
planejamento.

163. O Responsavel pela UAIG deve estabelecer politicas e procedimentos destinados a
assegurar que a supervisdo dos trabalhos seja realizada e documentada, devendo ser
estabelecidos mecanismos para a uniformizacdo de entendimentos decorrentes dos
julgamentos profissionais individuais.

Secao Il - Comunicacao dos Resultados

164. A comunicagao dos resultados dos trabalhos de auditoria deve ter como destinatario
principal o Conselho e, em nao havendo, a Alta Administracdo da Unidade Examinada, sem
prejuizo do enderegcamento de comunicagdes as demais partes interessadas, como os 6rgaos
de controle externo e a sociedade.

165. A comunicagao do trabalho representa o posicionamento da UAIG formado com base

nas analises realizadas pela equipe de auditoria, as informacdes e esclarecimentos prestados
pela gestao e as possiveis solugdes discutidas com a Unidade Examinada.
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166. As comunicacbes devem demonstrar os objetivos do trabalho, a extensdo dos testes
aplicados, as conclusdes obtidas, as recomendag¢des emitidas e os planos de agao propostos.
As comunicag¢des devem ser claras, completas, concisas, construtivas, objetivas, precisas e
tempestivas.

167. A comunicagdo de resultado dos trabalhos de avaliacdo tem por objetivo apresentar a
opinido e/ou conclusdes dos auditores internos e deve:

a) considerar as expectativas e demais manifestacbes apresentadas no decurso dos
trabalhos pelo Conselho e, em nao havendo, pela Alta Administracido e por outras partes
interessadas;

b) estar suportada por informacgao suficiente, confiavel, relevante e util;

c) comunicar as conclusdes sobre o desempenho da Unidade Examinada quanto aos
aspectos avaliados, sendo este satisfatorio ou insatisfatorio; e

d) apresentar recomendagdes que agreguem valor a Unidade Examinada e que,
precipuamente, tratem as causas das falhas eventualmente identificadas.

168. As comunicac¢des sobre o andamento e os resultados dos trabalhos de consultoria
podem variar na forma e no conteudo, conforme a natureza do trabalho e as necessidades da
Unidade Examinada.

169. A UAIG deve comunicar os resultados dos trabalhos por meio de relatérios ou outros
instrumentos admitidos em normas de comunicacgao oficial estadual, outras normas aplicaveis e
boas praticas de auditoria interna, devendo, em qualquer caso, observar os requisitos deste
Referencial Técnico.

170. No caso da existéncia de nao conformidades com as diretrizes estabelecidas neste
Referencial Técnico que tenham impacto nos resultados de um trabalho especifico, a
comunicagdo dos resultados deve divulgar o objeto, as razdes e o impacto da néo
conformidade sobre o trabalho de auditoria e sobre os resultados do trabalho comunicados.

Divulgacao dos Resultados

171. A comunicagao final dos resultados dos trabalhos das UAIGs deve ser publicada na
Internet, como instrumento de accountability da gestdo publica e de observancia ao principio da
publicidade consignado na Constituicdo Federal de 1988, excetuando-se os trabalhos
realizados realizados sob segredo de justica e aqueles realizados por Unidades de auditoria
interna singulares que atuam em o6rgaos ou entidades que desempenham atividades
econdmicas, comerciais ou regulatorias.
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172. Antes da publicagdo do relatério, a Unidade Examinada deve ser consultada sobre a
existéncia de informacao sigilosa tratada na comunicacido final dos resultados, conforme
requisitos estabelecidos pela legislagdo em vigor.

173. No caso de trabalhos realizados sob segredo de justica ou que envolvam informagodes
sigilosas, podem ser estabelecidas restricbes sobre divulgacdo de informagbes relativas ao
trabalho, tanto na interlocucdo com a Unidade Examinada quanto na comunicagdo e na
publicacéo dos resultados.

174. Se uma comunicagao final emitida contiver erro ou omisséo significativa, o responsavel
pela UAIG deve comunicar a informacao correta a todas as partes que tenham recebido a
comunicagao original e providenciar para que a versdo anteriormente publicada seja
atualizada.

Opinides gerais

175. O responsavel pela UAIG pode abordar os processos de governanga, de gerenciamento
de riscos e de controles internos da gestdo da Unidade Examinada de uma forma ampla,
considerando a organizagdo como um todo, a partir da emissao de uma opinido geral.

176. A opinido geral deve ser emitida com base em um conjunto suficiente de trabalhos
individuais de auditoria realizados durante um intervalo especifico de tempo e deve estar
respaldada em evidéncia de auditoria suficiente e apropriada. Quando a opinido geral for ndo
favoravel, devem ser expostas as razoes para tal.

177. A emissao de opinido geral requer um adequado entendimento das estratégias, dos
objetivos e dos riscos da Unidade Examinada e das expectativas do Conselho e, em né&o
havendo, da Alta Administragao, e de outras partes interessadas.

178. A comunicagao de uma opinido geral deve incluir:

a) 0 escopo, incluindo o periodo de tempo a que se refere a opinido, e suas limitacées;

b) uma consideragao sobre os diversos trabalhos de auditoria individuais relacionados,
incluindo aqueles realizados por outros provedores de avaliagao;

c) um resumo das informagdes que suportam a opiniao;

d) 0s riscos, a estrutura de controle ou outros critérios utilizados como base para a opiniao
geral; e

e) a opinido geral alcangada.
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Secao IV — Monitoramento

179. E responsabilidade da Alta Administracdo da Unidade Examinada zelar pela adequada
implementacao das recomendacgdes emitidas pela UAIG, cabendo-lhe analisar, se for o caso, a
opcgao de aceitar os riscos associados decorrentes da nao efetivagcao de acoes.

180. A implementacdo das recomendagdes comunicadas a Unidade Examinada deve ser
permanentemente monitorada pela UAIG, devendo essa atividade ser prevista no Plano de
Auditoria Interna.

181. A intensidade do processo de monitoramento deve ser definida com base nos riscos
envolvidos, na complexidade do objeto da recomendacao e no grau de maturidade da Unidade
Examinada.

182. As recomendacbes emitidas nos trabalhos de auditoria devem ser acompanhadas de
forma dindmica e independente do instrumento de comunicagdo que as originou, podendo ser
alteradas ou canceladas durante a fase de monitoramento em decorréncia de alteracbes no
objeto da recomendacao ou no contexto da Unidade Examinada. No caso de recomendacgdes
provenientes de trabalhos de consultoria, deve ser considerada a forma de monitoramento
definida com a Unidade Examinada no planejamento dos trabalhos.

183. Se a UAIG concluir que a Unidade Examinada aceitou um nivel de risco que pode ser
inaceitavel para a organizagao, o responsavel pela UAIG deve discutir o assunto com o Alta
Administragcao ou com o Conselho, se houver.

184. As UAIGs devem adotar sistematica de quantificacdo e registro dos resultados e
beneficios da sua atuagdo, adotando principios e metodologia compativeis com
regulamentacao pelo érgao central do SCI de modo a permitir consolidagao.

Secao V - Comité Interno de Auditoria

185. O Comité Interno de Auditoria € instancia organica da Secretaria da Controladoria-Geral do
Estado e atuara prioritariamente na uniformizacdo e harmonizacdo de entendimentos
relacionados aos procedimentos, técnicas e redacéo dos trabalhos de auditoria.

DISPOSIGAO FINAL

186. Os normativos relativos a Atividade de Auditoria Interna Governamental devem ser
revisados e atualizados regularmente, com a devida aprovacado da Alta administragdo ou
do Conselho, se houver.

GLOSSARIO
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Abordagem sistematica e disciplinada: relaciona-se a nogao de que o trabalho de auditoria
deve ser metodologicamente estruturado, baseado em normas e padrdes técnicos e
profissionais e estar suficientemente evidenciado.

Accountability: trata-se do conjunto de procedimentos adotados pelas organizagdes publicas
e pelos individuos que as integram que evidenciam sua responsabilidade por decisbes
tomadas e agbes implementadas, incluindo a salvaguarda de recursos publicos, a
imparcialidade e o desempenho das organizagdes.

Adicionar Valor (Agregar Valor): relaciona-se a questdo de que a Auditoria Interna
Governamental deve considerar, no planejamento dos trabalhos, as estratégias, os objetivos,
as metas da organizacao, os riscos a que os processos da Unidade Examinada estao sujeitos,
além das expectativas dos destinatarios dos trabalhos de auditoria, quais sejam: a Alta
Administracdo e o Conselho, se houver, os gestores dos 6rgaos e das entidades publicas
estaduais e a sociedade.

Alta Administragao: a Alta Administracao representa o mais alto nivel estratégico e decisério
de um 6rgéo ou entidade, seja ela parte da Administragao Publica Estadual Direta ou Indireta.
Na Administracdo Publica Estadual Direta, a Alta Administragdo €, em regra, composta pelos
Secretarios Estaduais; na Administragao Indireta, sdo comuns as figuras dos Presidentes,
Diretores-Presidentes e colegiados de Diretores. Todavia, para os efeitos deste Referencial
Técnico, deve ser considerado como Alta Administragao todo e qualquer responsavel por tomar
decisbes de nivel estratégico, independentemente da natureza da Unidade e das
nomenclaturas utilizadas. S&o, portanto, as instancias responsaveis pela execugdo das
diretrizes de governanca e de gerenciamento de riscos (incluindo controles internos). Nos
6rgaos ou entidades em que nao exista a figura do Conselho, a Alta Administracao acumula as
suas fungoes.

Apetite a risco: quantidade de risco em nivel amplo que uma organizagao esta disposta a
aceitar na busca de seus obijetivos.

Assessor e Assessoria Especial de Controle Interno (AECI): cargo singular ou estrutura
nos o6rgaos e entidades da Administragdo Publica Estadual dirigidas pelos Assessores
Especiais de Controle Interno, a quem incumbe assessorar diretamente a Alta Administracao
nos assuntos de competéncia do controle interno, entre outras atribuicdes. O AECI esta situado
na segunda linha, pois fornece assisténcia a gestdo a desenvolver processos e controles para
gerenciar riscos e a supervisionar e monitorar controles.

Atividade de auditoria interna governamental: atividade independente e objetiva de
avaliagdo, assessoria e conhecimentos objetivos e baseados em riscos, desenhada para
adicionar valor e melhorar as operagbes das organizagdes publicas. A atividade de auditoria
interna governamental esta situada na terceira linha e tem como objetivo auxiliar uma
organizacao a realizar seus objetivos a partir da aplicagdo de uma abordagem sistematica e
disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento
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de riscos e de controles. Oferece clareza e confianga, além de promover e facilitar a melhoria
continua, por meio de exame rigorosa e comunicacgao perspicaz.

Auditor interno governamental: servidor ou empregado publico, civil ou militar, que exerce
atividades de auditoria interna governamental, em uma Unidade de Auditoria Interna
Governamental, cujas atribuigbes sdo alcangadas por este Referencial Técnico.

Ceticismo profissional: postura que inclui uma mente questionadora e alerta para condigdes
que possam indicar possivel distorcao devido a erro ou fraude e uma avaliagao critica das
evidéncias de auditoria.

Componentes dos controles internos: consideram-se como componentes dos controles
internos, prioritariamente: a) o ambiente de controle - conjunto de normas, processos e
estruturas que fornecem a base para a condugido do controle interno da organizagao; b)
avaliacdo de riscos - processo dinamico e iterativo que visa a identificar, a analisar e a avaliar
0s riscos relevantes que possam comprometer a integridade da Unidade Examinada e o
alcance das metas e dos objetivos institucionais; c) atividades de controle - conjunto de a¢des
estabelecidas por meio de politicas e de procedimentos, que auxiliam a Unidade Examinada a
mitigar os riscos que possam comprometer o alcance dos objetivos e a salvaguarda de seus
ativos; d) informacido e comunicagao - processo de obtencio e validagcdo da consisténcia de
informacdes sobre as atividades de controle interno e de compartilhamento que permite a
compreensdao da Unidade Examinada sobre as responsabilidades e a importancia dos
controles internos; e e) atividades de monitoramento - conjunto de ac¢bes destinadas a
acompanhar e a avaliar a eficacia dos controles internos.

Comunicagbées (atributos): as comunicagbes da UAIG devem ser: a) claras: facilmente
compreendidas e légicas, sem linguagem técnica desnecessdria e com todas as informacdes
significativas e relevantes; b) completas: sem omissédo de qualquer dado que seja essencial a
compreensdo dos resultados da auditoria e com todas as informagdes significativas e
relevantes que dao suporte as conclusdes e recomendagdes; ¢) concisas: diretas, que evitam a
elaboracdo desnecessaria, detalhes supérfluos, redundancia e excesso de palavras; d)
construtivas: uteis a Unidade Examinada e condutoras das melhorias necessarias a gestao; e)
objetivas: apropriadas, imparciais e neutras, resultado de um julgamento justo e equilibrado de
todos os fatos e circunstancias relevantes; f) precisas: livres de erros e distor¢des e fiéis aos
fatos fundamentais; e g) tempestivas: oportunas, permitindo a Unidade Examinada aplicar
acgdes preventivas e corretivas apropriadas.

Conflito de interesses: situagdo na qual o auditor interno governamental tem interesse
profissional ou pessoal conflitante com o desempenho da auditoria, comprometendo sua
objetividade. O conflito pode surgir antes ou durante o trabalho de auditoria e criar uma
aparéncia de impropriedade que pode abalar a confianga no auditor, na UAIG, na Unidade
Examinada ou na atividade de auditoria interna.
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Controles internos da gestao: processo que envolve um conjunto de regras, procedimentos,
diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de
documentos e informagdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada pela Alta
Administracdo, pelos gestores e pelo corpo de servidores e empregados dos o6rgdos e
entidades da Administragdo Publica Estadual, destinados a enfrentar os riscos e fornecer
seguranca razoavel de que, na consecug¢do da missao da entidade, os seguintes objetivos
gerais serdo alcangados: a) execugao ordenada, ética, econbmica, eficiente e eficaz das
operagodes; b) cumprimento das obrigagbes de accountability; c) cumprimento das leis e dos
regulamentos aplicaveis; e d) salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e danos.
O estabelecimento de controles internos no @mbito da gestdo publica visa a essencialmente
aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidos sejam alcangados, de
forma eficaz, eficiente, efetiva e econémica.

Conselho: o corpo administrativo de mais alto nivel (p. ex.: um conselho de administragao,
conselho supervisor ou um conselho de gestores ou curadores) que detém a responsabilidade
de dirigir e/ou supervisionar as atividades da organizagado e de cobrar prestacdo de contas por
parte da Alta Administracdo. Nos 6rgaos e entidades em que néo exista a figura do Conselho, a
Alta Administracdo é a instancia responsavel por estabelecer estruturas e processos para
governanca, desenvolver uma cultura que promova o comportamento ético, determinar o
apetite organizacional a riscos e exercer a supervisdo do gerenciamento de riscos (incluindo
controles internos), a quem a UAIG deve se reportar, por serem capazes de desenvolver uma
visdo de riscos de forma consolidada. Se ndo houver um conselho, a palavra “conselho” se
refere a um grupo ou pessoa responsavel pela governanga da organizagdo. Além disso,
“conselho” pode se referir a um comité ou outra estrutura ao qual o 6rgao responsavel pela
governancga tenha delegado certas fungdes (p. ex.: um comité de auditoria).

Corrupgao: atos nos quais os individuos usam indevidamente sua influéncia em uma
transacdo comercial, a fim de obter algum beneficio para si ou para outra pessoa,
contrariamente ao seu dever para com o empregador ou os direitos de outra pessoa (por
exemplo, propinas, negociagéo propria ou conflitos de interesses).

Erro: ato nido-voluntario, nao-intencional, resultante de omissao, desconhecimento, impericia,
imprudéncia, desatengao ou ma interpretagao de fatos na elaboragdo de documentos, registros
ou demonstragdes. Existe apenas culpa, pois ndo ha intengao de causar dano.

Fraude: quaisquer atos intencionais e ilegais caracterizados por desonestidade, dissimulagéo
ou quebra de confianga. As fraudes sdo perpetradas por partes e organizagdes, a fim de se
obter dinheiro, propriedade ou servigos; para evitar pagamento ou perda de servigos; ou para
garantir vantagem pessoal ou em negocios.

Gerenciamento de riscos: processo para identificar, analisar, avaliar, administrar e controlar

potenciais eventos ou situacbes, para fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos
objetivos da organizagéo.
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Gestao: individuos, equipes e fungdes de apoio atribuidos para oferecer produtos e/ou
servigos aos clientes da organizagao.

Gestores: servidores ou empregados publicos, civis ou militares, ocupantes de cargo efetivo
ou em comissdo, que compdem o quadro funcional dos 6rgaos e entidades da Administracao
Publica Estadual, responsaveis pela coordenagao e pela condugéo dos processos € atividades
da unidade, incluidos os processos de gerenciamento de riscos e controles.

Governanga: combinacdo de processos e estruturas implantadas pelo Conselho e, em nao
havendo, pela Alta Administracdo, para informar, dirigir, administrar e monitorar as atividades
da organizagéo, com o intuito de alcangar os seus objetivos. A governanga no setor publico
compreende essencialmente os mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuagcdo da gestdo, com vistas a condugao de
politicas publicas e a prestacdo de servigos de interesse da sociedade. A governanga requer
estruturas e processos apropriados que permitam a prestagao de contas por parte de um corpo
administrativo a sociedade quanto a supervisdo organizacional através da integridade,
lideranga e transparéncia; agdes (incluindo o gerenciamento de riscos) da gestao para atingir
0s objetivos da organizagdo por meio da tomada de decisbes baseada em riscos e da
aplicacdo de recursos; avaliagdo e assessoria por uma funcdo de auditoria interna
independente, para oferecer clareza e confianga, além de promover e facilitar a melhoria
continua, por meio de exame rigoroso e comunicagao perspicaz.

Informacgodes (atributos): as evidéncias coletadas e as produzidas pelos auditores internos
governamentais devem se constituir de informacdes: a) confiaveis: as melhores informacobes
possiveis de serem obtidas através da utilizagdo de técnicas de auditoria apropriadas; b)
relevantes: ddo suporte as observacdes e as recomendacgdes do trabalho de auditoria e séo
consistentes com o0s objetivos do trabalho; c¢) suficientes: concretas, adequadas e
convincentes, de forma que uma pessoa prudente e informada chegaria as mesmas
conclusdes que o auditor interno governamental; e d) Uteis: auxiliam a organizacao a atingir as
suas metas.

Objeto de auditoria: a informacdo, a condigdo ou a atividade que € mensurada ou avaliada
com base nos critérios. Um objeto de auditoria apropriado é identificavel e capaz de ser
avaliado de forma consistente ou mensurado de acordo com critérios, tanto que pode ser
submetido a procedimentos de auditoria para obtencdo de evidéncia de auditoria suficiente e
apropriada para dar suporte a opinidao ou conclusao de auditoria.

Prestador Externo de Servigos: uma pessoa ou empresa externa a organizagao, que tenha
conhecimentos, habilidades e experiéncia especiais em uma disciplina em particular.

Programa de Trabalho de Auditoria: documento que relaciona os procedimentos a serem

executados durante um trabalho de auditoria, desenvolvido para cumprir o planejamento do
trabalho.
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Responsavel pela Unidade de Auditoria Interna Governamental (Responsavel pela UAIG):
mais alto nivel de gestao da UAIG, responsavel pela conformidade da atuagdo da UAIG com o
presente Referencial Técnico e com as demais normas e boas praticas aplicaveis a atividade
de auditoria interna governamental, independentemente do exercicio direto de suas atribuigdes
ou de eventual delegagdo de competéncia. Na SCGE/PE, ocupa tal posi¢gdo a autoridade
maxima da Secretaria da Controladoria-Geral do Estado ou outro integrante da Unidade de
Auditoria Interna com conhecimentos técnicos e experiéncia suficientes a quem essa
competéncia seja delegada formalmente; e nos demais 6rgaos e entidades da Administragéo
Publica Estadual onde ha unidades de auditoria interna singulares, os Auditores-Chefes.

Risco: possibilidade de ocorrer um evento que venha a ter impacto no cumprimento dos
objetivos da Unidade Examinada. Em geral, o risco € medido em termos de impacto e de
probabilidade.

Servigos de avaliagao: atividade de auditoria interna governamental que consiste no exame
objetivo da evidéncia, com o propdsito de fornecer ao 6rgao ou entidade da Administragcao
Publica Estadual uma avaliagdo tecnicamente autbnoma e objetiva sobre o escopo da
auditoria.

Servicos de consultoria: atividade de auditoria interna governamental que consiste em
assessoramento, em aconselhamento, em treinamento, em facilitagdo e em servigos
relacionados, prestados em decorréncia de solicitacdo especifica do 6rgao ou entidade da
Administragao Publica Estadual, cuja natureza e escopo sdo acordados previamente e que se
destinam a adicionar valor e a aperfeigoar os processos de governancga, de gerenciamento de
riscos e a implementacdo de controles internos na organizagao, sem que o auditor interno
governamental assuma qualquer responsabilidade que seja da administracdo da Unidade
Examinada.

Sistema de Controle Interno: diferente dos controles internos da gestdo, o Sistema de
Controle Interno, para fins deste Referencial Técnico, refere-se ao conjunto de unidades
técnicas articuladas a partir de um Orgdo Central de coordenagdo geral das atividades de
Auditoria Interna indicadas na Constituicdo e normatizadas em cada nivel de governo.

Supervisao técnica (no ambito do SCI): atividade exercida pela SCGE/PE, em suas
respectivas areas de jurisdicdo. Desdobra-se por meio da normatizacdo, da orientagdo, da
capacitagdo e da avaliagdo do desempenho das unidades que compdem a terceira linha do
SCI, com a finalidade de harmonizar a atuagao, promover a aderéncia a padrbes técnicos de
referéncia nacional e internacional e buscar a garantia da qualidade dos trabalhos realizados
pelas UAIGs. A supervisao técnica ndo implica em subordinagao hierarquica.

Unidade Examinada: 6rgéo ou entidade do Poder Executivo Estadual sobre a qual recaem os
exames objeto de auditoria e para o qual uma determinada UAIG tem a responsabilidade de
contribuir para o aperfeigoamento dos processos de governancga, de gerenciamento de riscos e
de controles internos.
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Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG): unidade responsavel pela prestacéo
de servicos independentes e objetivos de avaliagdo e de consultoria, desenvolvidos para
adicionar valor e melhorar as opera¢des da organizacdo e que reuna as prerrogativas de
gerenciamento e de operacionalizagcdo da atividade de auditoria interna governamental no
ambito de um orgédo ou entidade da Administragdo Publica Estadual. As UAIGs estdo
posicionadas na terceira linha do Poder Executivo Estadual.

Unidades de auditoria interna singulares: unidades de auditoria interna singulares
vinculadas a 6rgaos e entidades da Administracao Publica Estadual Direta e Indireta. Nos
termos deste Referencial Técnico, sdo consideradas como integrantes do Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Estadual.

Universo de auditoria/auditavel: conjunto de objetos de auditoria passiveis de serem
priorizados pela UAIG para a elaboragédo do Plano de Auditoria Interna.
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